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REF.: Senala nivel de cumplimiento global y
porcentaje a pagar a cada equipo de
trabajo del Servicio Nacional de la
Discapacidad para efectos de |la
aplicacion del incremento del articulo 7°
de la Ley N° 19.553.

RES. EXENTA: N° 0752

SANTIAGO, Z8FFB 2017

VISTOS:

Lo dispuesto en la LOC N° 18.575 Organica Constitucional sobre Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se fijo por DFL
N° 1 (19.653), de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N°
20.422 Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas
con Discapacidad; en la Ley N° 19.553 que concede Asignacion de Modernizacion y otros
Beneficios que Indica; la Ley N° 19.882 que regula la nueva politica de personal para los
funcionarios publicos; la Ley N° 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de la Administracion del Estado; la Resolucién N° 1600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica y sus modificaciones; en el Decreto Supremo N° 983, de
2003, del Ministerio de Hacienda, que Aprueba reglamento para la Aplicacion de Incremento
por Desempefio Colectivo del Articulo 7° de la Ley N° 19.553 y los antecedentes adjuntos,

CONSIDERANDO;

1. Que con fecha 30 de noviembre de 2015, se suscribié entre el Ministerio de Desarrollo
Social y el Servicio Nacional de la Discapacidad, el Convenio para el Componente de
Desemperio Colectivo aprobado por Resolucion N°5507, de 30 de noviembre de 2015, en
cuyos anexos fueron identificados los equipos de trabajo de la institucion, las metas de
cada uno de éstos, para el afio 2016, con sus respectivos indicadores de desempefio,
férmulas de calculo, medios de verificacion y ponderadores.

2. Que el Director Nacional de SENADIS, a través del Ord. N° 268, de fecha 31 de enero de
2017, envié al Ministro de Desarrollo Social, don Marcos Barraza Gémez, el Informe Final
de Evaluacion de Cumplimiento de Metas correspondiente al afio 2016, a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el inciso primero del articulo 27 del Decreto Supremo N°
983, de 2003, del Ministerio de Hacienda.
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3. Que el Ministro de Desarrollo Social, de conformidad con lo informado por Auditoria
Ministerial, declard6 su aprobacion al informe final singularizado en el considerando
precedente, de acuerdo con lo sefialado en el inciso tercero del articulo 27 del Decreto
Supremo N° 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda, tal como consta en el Oficio MDS
ORD N°13/384, de 9 de febrero de 2017.

4. Que, de conformidad con lo prescrito en el inciso tercero del articulo 27 y articulo 30 del
Decreto Supremo N° 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda, el jefe del servicio
mediante resolucién visada por el/la Subsecretario/a respectivo, deben sefalar el nivel de
cumplimiento global de cada equipo en el afio calendario inmediatamente anterior y el
porcentaje a pagar por concepto del incremento por desempefio colectivo, teniendo
presente que la determinacion del grado de cumplimento de las metas como de los
porcentajes a pagar por el incremento, pueden contenerse en la misma resolucion.

5. Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 7 de la Ley N° 19.553 y en el articulo 31
del Decreto Supremo N° 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda, si el nivel de
cumplimiento de las metas de gestion del afio precedente fijadas para un equipo es igual
o superior al 90%, sus integrantes tendran derecho a percibir un incremento econémico
de las remuneraciones afectas equivalente al porcentaje que para el afio correspondiente
dispone |la modificacion introducida por la Ley N° 20.212, a contar del 1° de enero del afio
2008, esto es, del 8% de la suma de las remuneraciones.

RESUELVO:

1. DECLARASE para los efectos de la aplicacién del incremento por desempefio colectivo
establecido en el articulo 7° de la Ley N° 19.553, correspondiente al afio 2016, que los
equipos de trabajo del Servicio Nacional de la Discapacidad indicados en el Convenio
para el Cumplimiento del Componente de Desempefio Colectivo, suscrito entre este
servicio y el Ministerio de Desarrollo Social con fecha 30 de noviembre de 2015 y
aprobado por Resolucion Exenta N°5507, de 30 de noviembre de 2015, han logrado el
siguiente nivel de cumplimiento global en el afio 2015:

EQUIPOS DE TRABAJO

Equipos Cumplimiento
1. Estrategia Institucional 100%
2. Operaciones Institucionales 100%
3. Administracién Institucional 100%
4. Soporte Estratégico 100%
5. Equipo Regional Norte 100%
6. Equipo Regional Centro 100%
7. Equipo Regional Sur 100%




2. DETERMINASE para cada uno de los equipos de trabajo que a continuacién se indican,
el porcentaje a pagar por concepto de incremento por desempefio colectivo en las fechas
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establecidas en el articulo 1° de la Ley N° 19.553:

Equipo Estrategia Institucional:

s
o

NOMBRE

Viviana Avila Silva

Carlos Alberto Pinto Torres

Esteban Angirgs Poblete Olivares

Veronica Cecilia Avendano Castro

Romina Bajbuj Repetto

Magaly Inés Torres Nahuelfiir

Natalia Valeska Castillo Chavez

Gloria Mabel Ceron Carnioles

LDOO\J‘O),UWLU.)I\J—\

Nicolas Andres Contreras Escandon

=X
o

| Francisco Javier Gonzélgz

—_—
N

| Antonio Subira Montenegro

12

Camila Teresa Andrea Mufoz Inostroza

13

Jacqueline Jenny Rojas Torres

14 | Christian Ivan Llabulén Pulgar B
~ 15 | Héctor Leopoldo Lépez Quiroz
16 | Jimena Elvira Luna Benavides

17

| Pablo Alberto Olea Aceituno

18

Rocio Alejandra Mufioz Ibarra

19 | Sebastian Stefano Pinto Mora

20 |Magdalena Guerrero Hurtado

21 | Christian David Alonso Gutiérrez Carrillo
| 22 | Diego Patricio Rojas Navarrete
| 23 | Nicol JesUs Raio Pinto
| 24 | Patricia Ruffinatti Meza -

25 | Sandra Margarita Maripangui Véliz

26 | Daniela Hormazabal Molina

Incremento por Desempeno Colectivo 8%

Equipo Operaciones Institucionales:

| N° | NOMBRE

1 |Eladio Eduardo Recabarren Hernandez
2 | Pablo Esteban Moncada Blanco

3 |Andrea Paz Rojas Merello N

4 |Carolina Gutierrez Gonzalez
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N° NOMBRE

R.U.T.

5 |Carolina Alejandra Cisterna Valenzuela
6 | Claudia Magaly Verdugo Labbe

7 |Denisse Aleja_ngra Ordenes Matamala
5 -

9

Fernando Wulf Diaz
Gerardo Andrés Hume Calderon -
10 | Hernan Gonzalo Inostroza Mufioz B ‘
|7 11 | Hortensia Magdalena Sepulveda Hermosilla )
| 12 | Javier Alejandro Gonzalez Rodriguez

13 | José Miguel Jara Ramirez

14 | Juan Andres Lerdo De Tejada Mardones 7
i 15 | Miguel Angel Figueroa Moreno
| 16 | Monica Beatriz Sotomayor Fajardo
17 | Veronica Olga Robledo Hoecker
18 | Rosa Asuncion Rouliez Fleck
19 | Sandra Andrea Pérez Tello
20 |Maria Antonieta Rioseco Acevedo
21 | Sandra De Los Angeles Rosas Garcia
22 | Ana Maria Ulloa Iluffi -
23 | Cecilia Raquel Marchant Reyes
24 | Myriam Mariela Parra Medina

Incremento por Desempeno Colectivo 8%

Equipo Administracion Institucional:

NOMBRE

Alexis Orlando Ascui Salas

| Daniel Orlando Canelo Jelvez

Luis Antonio Pizarro Tobar

Alfredo Augusto Vidal Mercado
Angela Inés Castro Hidalgo
Claudia Elizabeth Bascufian Baez
| Marcelo Rodrig%onzélez Escobar
Ema Jeannette Molina Ponce
Jorge Enrique Marin Ortuzar

' 10 | Karla Andrea Navarro Fernandez
11 | Karyn Ponce Rodriguez

12 | Valentina Lezaeta Reyes

13 | Manuel Coli_pg Ocampo

LOOO(\JO)U‘:LQ)I\)—*Z‘:

R.U.T.
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N° NOMBRE

._14 Sergio Enriquje Galaz Aguirre

I:_15 Juan Domingo Carigueo Huaquimil

16 | Patricio Toro Valenzuela

E_?' Andrea Del Carmen Mufioz Sagredo

18 | Cindy Evelyn Espinoza Varas
19 | Gabriela Andrea Martinez Apablaza
20 | Isaac Daniel Brito Munoz

| 21 | Isabel De Las Nieves Tapia Caris
22 | Jorge Alejandro Vidal Sanchez

23 | Fernando Dagoberto Aravena Orellana

24 | Vivian Andrea Chirighin Basafez

25 | Angel Ronald Céspedes Cantillana

26 | Francisca Mariela Campos Urbina

27 | Fresia Del Carmen Osoﬁrio Diaz
28 | Marco Antonio Martinez Trivifio

29 | Edith del Carmen Caullan Arias

30 | Boris Steffano Dominguez Yariez

31 C_arla Paola Lucero Parkeri

32 | Osvaldo Jorge Palacios Fuentes

| 33 | Silvia Orellana Mariqueo

34 | Veronica Jacqueline ReyesﬂRomero

35 | Carola Camus Saez

36 | Claudio Diaz Murioz

3F Francisco_Javier Sandoval Sandova_l

' 38 | Francisco Antonio Puga Morales

39 | Jaime Alejandro Valenzuela Orellana

40 | Jaime Antonio Maillard Toledo

R.U.T.

Incremento por Desemperio Colectivo: 8%

Equipo Soporte Estratégico

! =
N°® | NOMBRE

| 1 Rosana Margari_ta Ascui Piza

‘72 {Christian Werngr Finsterbuschﬁ Romero

3 ‘_P_edro Gerardo Correa Maturana

| , 5 ’
4 | Daniela Davalos Baez

Javier Alejandro Gonzalez Rodriguez

Ana Luisa Aracena Villagran

Andrea Paz Medina Medina

5
6
7 | Daniela Nicole Guerra Mancilla
8
9

Giovanni France§co Melo Caviedes
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N° NOMBRE ! R.U.T.
[

10 | Kathy Elizabeth Newman Aguilera
11 | Larissa Everard Michelucci
12 | Carolina Soledad Aguilera Vigil
| 13 | Eduardo Figueroa Zarate
14 | Maria De Los Angeles Menéndez Lopez
15 | Maria Isabel Ojeda Baeza
16 | Cristina Alej_a_r;dra Meneses Rojas
| 17 | Ximena Marisa Narvaez Alonso

18 | Sebastian Antonio Del Pino Rubio
| 19 | Natalia Soledad Nesbet Reus _
| 20 | Alicia Paz Ortega Moreno
| 21 | Claudia Carolina Muji}:a Alvarado
22 | Elisa Del Carmen Penaloza Martinez
23 | Carmen Eliana Berrios Castillo
24 Ce;_rolina Ivonne Araneda Moragaﬁ
25 | Lucy Teresa Basaez Hernandez
26 | Valeska Quinteros Luna

Incremento por Desempeno Colectivo: 8%

- Equipo Regional Norte

N° NOMBRE

Andrea Maria Elgueta Olivares
| Yuri Gahona Murioz
| Lilian Lis Rojas Orellana
| Freddy Mauricio Alonso Soto
' Maria Inés \/erdugo_Escobar
| Christian Alfonso Cortés Leyton
Carlos José Zufiiga Leiva 7
Francisco Javier Bustamante Castro
Gabriela Villanueva Fuentealba
Isabel Alejandré Jimenez Afazco
11 | Jocelyn Scarleth Franco Corco
| 12 | Julio Felipe Pizarro Metdorff
13 | Maria Antonieta Larco Quezada
14 | Sergio Pascual Veliz Miranda
15 | Ximena Paz Arancibia Cruz
16 | Corina Del Carmen Gallardo Porras
17 | Gabriela Vega Rios
18 | Karen Abarca Olivares
19 | Maria Soledad Gonzalez Solar

OCoo~NOoO | (WMN|—

-
o
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‘ N° NOMBRE , R.U.T.

I | ——— S
!_20 | Paulina Isabel Flores Pefia ) _

Incremento por Desempeno Colectivo: 8%

- Equipo Regional Centro

| N° NOMBRE

1 |Evelyn AndreaiMagdaleno Gutierrez
2 | Alejandro Daniel Pérez Oportus

3 | Carolina Liliana Jorguera {/ésquez
4
5

Carla Emilia Matteo Guzman
Sandra Lorena I_\larvaez Palacios

6 |Andrea Gabriela Lozano Leal
7 |Angela Loreto Gajardo Yariez
| 8 |Angela Maria Vega Sepulveda
9 | Boris Alexander Rubifio Navarro
10 | Claudio Andrés Jiliberto Mufioz
11 | Javiera Margarita Pérez Barrientos
12 | Jonathan Palacios Gutierrez
13 |Karen Andrea Jorquera Fuentes
14 | Karla Andrea Vicencio Rojas
15 | Loreto Isabel Torres Cortes
16 | Roberto Sebastian Mora Manriquez
17 | Valeria Andrea Sepulveda Alvarez B
18 | Yennyfer Morales Inostroza
19 | Francisco Melo Contreras
20 | Carolina Isabel Carvajal Caro
| 21 | Carolina Andrea Espinoza Castro
22 |Claudia Andrea Morales Vasquez
| 23 Leonardo Adrian Acevedo Soto
| 24 | Héctor César Elgueta Medel
25 | Edith Jeannette Tralcal Llancanao
26 | Juana Noelia Fernandez Orellana
27 | Karla Eugenia Vasquez Gallardo
28 | Maria José Herrera Ortiz
29 | Ximena Alejandra Reyes Melo

Incremento por Desempeno Colectivo: 8%
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- Equipo Regional Sur

N° NOMBRE R.U.T.
1 |Jessica Beatriz Droppelmann Rosas
;_ 2 | Maria Patricia Baeza Cabezas
| 3 |Maria Milena Yankovic Kuscic
; 4 |Javiera Leticia Flores Anderson
| 5 |Angel Julio Sarmiento Urza
| 6 |Carola Andrea Mufioz Fernandez
7 | Cheril Maria Quiroz Leoén
8 |Daniela Beatriz GJerrero Riquelme
9 | Monica Patricia Rebolledo Aguilera N
10 |Lorena Carmen Sepulveda Reyes
11 | Sergio Florencio Arellano Vasquez
12 | Soledad Andrea Salas Picarte
13 | Soledad Del Carmen Cardenas Aguila ]
14 | Vanessa Silvana Mansilla Cuyul
15 | Viviana Judith Mufioz Vargas
16 | José Miguel Oliva .
17 | Gabriela Melina Leiva Miranda
18 | Claudia Raguel Bachmann Caﬁuban
19 | Marcela Petronila Gatica Lavandero
20 |Pamelita Yasmin Cisterna Armstrong
21 |Paola Andrea Barria Vasquez
22 fYohanita Del Pilar Villarroel Cardenas B

Incremento por Desemperio Colectivo: 8%

3. REMITASE la presente Resolucion Exenta a la Subsecretaria de Servicios Sociales para
su visacion, conforme lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 27 y en el inciso
primero del articulo 30 del Decreto Supremo N° 983, de 2003, del Ministerio de
Hacienda.

4. IMPUTESE el gasto que demanda la presente resolucion al subtitulo 21 item 03,

asignacion 004 del presupuesto del Servicio Nacional de la Discapacidad para el afio
2017.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

/ —
/

'y {  /
o/ A
Al NCHA GAMBOA
-, Dig¢tor Nacional
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VISADO, de conformidad con lo dispuesto en los articu!oq 27 y 30 del Decreto Supremo
N°983, de 2004, del Ministerio de Hacienda ]

.:'L/

VAN CASTRO DIAZ
Su bseﬁ‘:retario de Servicios Sociales(S)
Ministerio de Desarrollo Social
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ESTADO FINAL
METAS DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016




RESUMEN GRADO DE CUMPLIMIENTO FINAL METAS DESEMPENO

COLECTIVO 2016
N° Equipos N° N° de Cumplimiento
quip Integrantes metas Global Equipo
1 | Estrategia 26 4 100%
Institucional
2 Ope_raqiones 24 4 100%
Institucionales
3 Adn)inigtracic')n 40 3 100%
Institucional
4 Soporte Estratégico 26 4 100%
5 Equipo Regional 20 5 100%
Norte
6 (E:quipo Regional 29 5 100%
entro
7 Equipo Regional Sur 22 5 100%
Totales 187 30 100%

Il PORCENTAJE DE INCREMENTO POR DESEMPENO COLECTIVO

N° Equipos % Inc(l;znl:ﬁ::,to por
1 Estrategia Institucional 8%
2 Operaciones Institucionales 8%
3 Administracion Institucional 8%
4 Soporte Estratégico 8%
5 Equipo Regional Norte 8%
6 Equipo Regional Centro 8%
7 Equipo Regional Sur 8%




ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Objetivo General

Mejorar el desempefio institucional en funcion del perfeccionamiento de la gestién de
informacién relevante para la toma de decisiones, a través de la elaboracion de

indicadores e informes que permitan establecer iniciativas de aplicacion practica tanto a

nivel central como regional.

Composicion del Equipo

Responsable

Viviana Avila Silva

N° GRADO NOMBRE CALIDAD JURIDICA
1 3 Viviana Avila Silva ADP

2 -- Carlos Alberto Pinto Torres Cadigo del Trabajo
3 -- Esteban Andres Poblete Olivares Cadigo del Trabajo
4 -- Patricia Ruffinatti Meza Cadigo del Trabajo
5 -- Romina Yamile Bajbuj Repetto Cadigo del Trabajo
6 -- Natalia Valeska Castillo Chavez Cadigo del Trabajo
7 -- Jimena Elvira Luna Benavides Cadigo del Trabajo
8 -- Nicol Jesus Raio Pinto Cadigo del Trabajo
9 -- Magaly Inés Torres Nahuelfiir Cadigo del trabajo
10 -- Héctor Leopoldo Lépez Quiroz Cadigo del trabajo
11 -- Christian Ivan Llabulen Pulgar Cadigo del trabajo
12 -- Jacqueline Jenny Rojas Torres Cadigo del trabajo
13 -- Gloria Mabel Cerén Canoles Cddigo del Trabajo
14 -- Francisco Javier Gonzalez Olave Cddigo del Trabajo
15 -- Magdalena Lucia Guerrero Hurtado Cddigo del Trabajo
16 -- Daniela Hormazabal Molina Cddigo del Trabajo
17 -- Sebastian Stefano Pinto Mora Cddigo del Trabajo
18 -- Diego Patricio Rojas Navarrete Cddigo del Trabajo
19 -- Verdnica Cecilia Avendafio Castro Cddigo del Trabajo
20 -- Nicolas Andres Contreras Escandon Cddigo del Trabajo
21 -- Christian David Alonso Gutiérrez Carrillo Cddigo del Trabajo
22 -- Sandra Margarita Maripangui Véliz Cddigo del Trabajo
23 -- Rocio Alejandra Mufioz Ibarra Cddigo del Trabajo
24 -- Camila Teresa Andrea Mufoz Inostroza Cddigo del Trabajo
25 -- Pablo Alberto Olea Aceituno Cddigo del Trabajo
26 -- Antonio Subira Montenegro Cddigo del Trabajo




Resultados de Metas e Indicadores “Equipo Estrategia Institucional” al 31 de diciembre de 2016

- ’ Resultados
N° Meta Pondoe LR DEUECRI HITE) | vy Medios de verificacion Notas Férmula | Resultado | Fonderado
(%) de caleulo indicador | Indicador B
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% | 1. Plan de Accion que promueve la | La meta busca contribuir al Objetivo Estratégico N°6: “Optimizar el acceso, oportunidad | (7/7)*100 100% 25%
Generar y Porcentaje de etapas innovacion interna. y calidad de los productos y servicios para las personas en situacion de discapacidad a

ejecutar un

plan de accion
que promueva
la innovacién
en procesos y/o
servicios a nivel
interno en
Senadis

ejecutadas del plan de
accion que promueve la
innovacioén en procesos
y/o servicios a nivel
interno en Senadis, en el
2016.

FORMULA

(N° de etapas ejecutadas
del plan de accion que
promueve la innovacién
en procesos y/o servicios
a nivel interno en Senadis,
en el afio 2016 / N° de
etapas programadas en el
plan de accion que
promueve la innovacion
en procesos Yy/o servicios
a nivel interno en Senadis,
en el afio 2016)*100

Numerador': 7

Denominador: 7

2. Informe de avance plan de
accién a mayo.

3. Informe de avance plan de
accion a septiembre.

4. Informe Final Plan de Accion a
noviembre.

través de la mejora continua de los procesos y el uso eficiente de los recursos
disponibles, a nivel regional y nacional”, a través del fortalecimiento de las capacidades
de los funcionarios y funcionaras de Senadis, que promuevan e implementen procesos
y servicios innovadores.

Se tendra el apoyo de la consultora Lead To Change, que se ha adjudicado el proyecto
de Gestidn de la Innovacion Publica (GIP), lo que otorgara seguridad al logro de la
meta.

Este proyecto tiene por finalidad dejar capacidad instalada en Senadis en cuanto a un
modelo de innovacién en el sector publico y promover la participacién entre
funcionarios y funcionaras en conjunto con los mismos usuarios y usuarias, logrando
crear y mejorar nuestros procesos y/o servicios, haciéndolos mas inclusivos y en
colaboracion.

Para la elaboracion del Plan de Accidn se realizara un Diagnéstico previo, que permitird
identificar los alcances, perfiles de funcionarios/as en torno a innovacion y a partir de lo
cual se gestionaran los equipos que serdn capacitados y activos en el proceso de
implementacion del proyecto.

Esta meta serd de responsabilidad de Subdireccion Nacional, y ademas participaran
directamente funcionarios y funcionarias de otros equipos, como DGP, Accesibilidad y
Planificacién y Control de Gestidn, e indirectamente funcionarios y funcionarias de otros
departamentos, coordinaciones y areas.

I Respecto del “numerador” indicado en columna “Indicador y Férmula de Calculo”, corresponde al minimo valor que debe alcanzar el resultado, para cumplir con la meta establecida.




Resultados

N° Meta Pondoe rador Indlcador’y Formula Meta Medios de verificacion Notas Formula | Resultado | " onderado
(%) el el indicador | Indicador HSERSSio
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% | 1. Plan de trabajo para La meta busca contribuir al Objetivo Estratégico N°6: “Optimizar el acceso, oportunidad | (7/7)*100 100% 25%
Incorporar Porcentaje de etapas incorporacion de solucion y calidad de los productos y servicios para las personas en situacion de discapacidad a
solucion ejecutadas parala informética. través de la mejora continua de los procesos y el uso eficiente de los recursos
informatica al incorporacion de solucién . . disponibles, a nivel regional y nacional’, a través de la mejora del proceso de
proceso de informatica al proceso de 2. Informe de diagndstico y seguimiento y trazabilidad de documentacion ingresada formalmente al Servicio.
gestion de gestion de documentos propuesta de redisefio.
documentos ingresados formalmente al i . , . B .
ingresados Servicio, a través de un 3. Informe con requerimientos de Se daré cumplimiento a la meta a través de la ejecucion de las siguientes etapas:
formalmente al piloto. usuario.
Servicio, a 1. Programa de trabajo para incorporacién de solucién informética a proceso de gestién
través de un FORMULA 4. Informe con analisis de de documentos, que detalle las etapas para la ejecucion de la meta.
piloto. (N° de etapas ejecutadas factibilidad.
para la incorporacion de 2. Informe de diagnéstico y propuesta de redisefio, que incluya:
solucion (ljnformqt!ca dal 5. Acta de entrega de solucion
gg%%ﬁgntgsgﬁf;rgza deos informatica. - Levantamiento de proceso actual.
formalmente al Servicio, a . ) lder.‘t"ﬂ??c'én del problema. ) .
2 través de un piloto, en el 6. Screenshots de solucion - Definicién del alcance de la intervencion.

afio 2016 / N° de etapas
planificadas para la
incorporacién de soluciéon
informatica al proceso de
gestién de documentos
ingresados formalmente al
Servicio, a través de un
piloto, en el afio
2016)*100

Numerador: 7

Denominador: 7

informatica piloto en
funcionamiento.

7. Informe final sobre incorporacion
de solucion informatica al proceso
de gestion de documentos.

- Flujo con proceso redisefiado.

3. Informe con requerimientos de usuario, que incluya:

- Delimitacién de necesidades y objetivos del proyecto.

- Definicién de alcance.

- Definicion de requerimientos especificos.

4. Analisis de factibilidad, que evalue alternativas de solucion al problema presentado.
5. Acta de entrega de solucién informatica.

6. Screenshots del aplicativo piloto en funcionamiento.

7. Informe final sobre incorporacién de solucién informatica, y que ademés dé cuenta
sobre la ejecucion de las etapas comprometidas en el Plan de trabajo.




Resultados

N° Meta [Heme e ey Indlcador’y AT Meta Medios de verificacion Notas Férmula | Resultado Ponderado
(%) e eElEn indicador | Indicador HSERSSio
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% | 1. Plan de difusién de resultados | La meta contribuye directamente a los objetivos estratégicos de Senadis: “Actualizar la | (4/4)*100 100% 25%
Elaborary Porcentaje de ENDISC 11, informacion de prevalencia y caracterizacion de la discapacidad en Chile para generar
Ejecutar Plan cumplimiento en la pertinencia y eficacia en el desarrollo de politicas publicas’”.
de difusion ;T: Izr;zr;ta?;?]ndcéedli?j sion 2. Presentacion con resultados El plan de difusion resultados ENDISC II, debe a lo menos cumplir con dos criterios:
Eesglfgcéoﬁ resgltadospENDISC Il en (power point). - Generar un espacio de reflexion participativo (jornadas de difusion) con las
' el afio 2016. ’ organizaciones de y para PeSD que participaron del Disefio del ENDISC Il durante
FORMULA 3. Informe de avance Plan de el afio 2015 (dialogos ciudadanos para el ENDISC II).
(N° de etapas ejecutadas difusion resultados ENDISC I, - Alo menos se deben desarrollar ocho actividades regionales.
para la implementacion primer semestre.
?:leﬁltzgc?:dd;Tuéli\?Slg% " 4. Informe final de resultados de Ia El Plan de difusién de resultados ENDISC Il incluira la programacion de las etapas.
en el afio 2016/ N° de difusion ENDISC 1.
etapas programadas en el
plan de difusion ENDISC
I, en el afio 2016) *100
3

Numerador: 4
Denominador: 4




Resultados

N° Meta Pondoe L Indlcador’y ATTIE) Meta Medios de verificacion Notas Férmula | Resultado | " onderado
(%) de calculo e . respecto
indicador Indicador .
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% | 1. Cartilla informativa sobre las Se elaboraran y difundirén tres cartillas, que trataran las siguientes tematicas: (3/3)*100 100% 25%
Confeccionar y Porcentaje de cartillas Funciones y objetivos del
difundir cartillas informativas Departamento de Auditoria Interna | 4 Fynciones y objetivos de Auditoria Interna en el Sector Publico.
informativas confeccionadas y en el Sector Publico.
para los difundidas a los 2 Gastos de R tacic
Departamentos Departamentos del Nivel 2. Cartilla informativa sobre Gastos 3' Pasb%s de epresentacion. s PUbl
del Nivel Central y Direcciones de Representacion. - Probidad y transparencia en el Sector Publico. o o
Central y Regionales, en el afio Las cartillas seran distribuidas a través de correo Institucional (Comunicaciones
Direcciones 2016. 3. Cartilla informativa sobre internas), y memorandum con distribucion a los departamentos del nivel central y
Regionales, Probidad y Transparencia en el Direcciones Regionales.
relacionadas FORMULA Sector Publico.
4 |con tematicas (N° de Cartillas
de Control | informativas , 4. Medios de difusion de cartilas
afio 2016. difundidas, en el afio 2016 informativas a los Departamentos

/ N° total de Cartillas
programadas para
confeccionar y difundir,
para el afio 2016)*100

Numerador: 3
Denominador: 3

del Nivel Central y Direcciones
Regionales.




OPERACIONES INSTITUCIONALES

Objetivo General

Asesorar y participar en instancias de coordinacion intersectorial, para lograr politicas
publicas inclusivas que aporten a la plena inclusion social de las personas en situacion de

discapacidad, entre las cuales se consideran las medidas del programa de gobierno 2014-

2018.

Composicion del Equipo

Responsable Eladio Recabarren Hernandez

4
o

GRADO NOMBRE

CALIDAD
JURIDICA

- Eladio Recabarren Hernandez

Cédigo del Trabajo

- Miguel Angel Figueroa Moreno

Cddigo del Trabajo

-- Javier Alejandro Gonzélez Rodriguez

Cddigo del Trabajo

- Gerardo Andrés Hume Calderén

Cddigo del Trabajo

- Hernan Gonzalo Inostroza Mufioz

Cddigo del Trabajo

-- José Miguel Jara Ramiréz

Cddigo del Trabajo

-- Juan Andrés Lerdo De Tejada Mardones

Cddigo del Trabajo

-- Denisse Alejandra Ordenes Matamala

Cddigo del Trabajo

-- Myriam Mariela Parra Medina

Cddigo del Trabajo

-- Veronica Olga Robledo Hoecker

Cddigo del Trabajo

-- Andrea Paz Rojas Merello

Cddigo del Trabajo

-- Sandra de los Angeles Rosas Garcia

Cddigo del Trabajo

-- Hortensia Magdalena Sepulveda Hermosilla

Cddigo del Trabajo

- Méonica Beatriz Sotomayor Fajardo

Cddigo del Trabajo

Ana Maria Ulloa Iluffi

Cddigo del Trabajo

- Pablo Esteban Moncada Blanco

Cddigo del Trabajo

-- Carolina Alejandra Cisterna Valenzuela

Cddigo del Trabajo

- Carolina Gutiérrez Gonzalez

Cddigo del Trabajo

- Cecilia Raquel Marchant Reyes

Cddigo del Trabajo

- Sandra Andrea Pérez Tello

Cddigo del Trabajo

- Maria Antonieta Rioseco Acevedo

Cddigo del Trabajo

- Rosa Asuncion Rouliez Fleck

Cddigo del Trabajo

-- Claudia Magaly Verdugo Labbe

Cddigo del Trabajo
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- Fernando Wulf Diaz

Cddigo del Trabajo




Resultados de Metas e Indicadores “Equipo Operaciones Institucionales” al 31 de diciembre de 2016

) : ) Resultados
v Met Faarts | DRy | oy | D Notas Formula | Rosultado | Fonderado
° indicador Indicador resp
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% Plan de Trabajo | E| objetivo de este Catalogo es orientar y apoyar a las instituciones, |  (4/4)*100 100% 25%

Elaborar un Catalogo
de Tecnologias para
la Inclusion laboral de
las PeSD.

Porcentaje de etapas
cumplidas en la elaboracién
de un Catalogo de
Tecnologias para la
Inclusion laboral de PeSD,
en el afo 2016. (4/4)

FORMULA

(N° de etapas realizadas
para la elaboracién de un
Catéalogo de Tecnologias
para la Inclusion laboral de
las PeSD, en el afio 2016 /
N° de etapas planificadas
para la elaboracion de un
Catalogo de Tecnologias
para la Inclusion laboral de
las PeSD, para el afio 2016)
*100

Numerador: 4
Denominador: 4

para elaboracion
de Catélogo.

. Catalogo Borrador

de Tecnologias
para la Inclusién
laboral de las
PeSD.

. Catalogo de

Tecnologias para
la Inclusion laboral
de las PeSD.

Screenshot con
catalogo
publicado en
pagina web de
Senadis.

organizaciones y personas en situacion de discapacidad que estén en
procesos de inclusion al mundo del trabajo. Esto con el norte de
aportar en las politicas publicas de empleo inclusivo, materia
primordial y esencial para lograr la tan anhelada inclusion laboral y el
pleno goce de derechos.

El producto puede considerar la oferta de SENADIS como orientar la
oferta intersectorial publica como privada.

Las etapas de elaboracion son:
1) Plan de trabajo para el disefio.

2) Elaboracion de Borrador del Catalogo, el cual pasara a revision de
Jefatura.

3) Edicion de Catalogo Final, aprobado por la Jefatura.

4) Publicacion Catalogo en la web de SENADIS.




Resultados

Ponderador Indicador y Férmula de Medios de Ponderado
o -
N Meta (%) calculo gt verificacion NS [Formula Resultado respecto
indicador Indicador .
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% | 1. Plan de Trabajo (3/3)*100 100% 25%
Elaborar documento Porcentaje de etapas para elaboracioén de El objetivo de la Guia es generar un insumo técnico para el Servicio en
“Guia de derechos cumplidas en la elaboracién Guia. materias de sexualidad, género y discapacidad que permita insumar
reproductivos, para del documento “Guia de las diversas areas de gestion de las unidades, tanto del nivel central
p » P
personas en situacion derechos reproductivos, 2. Borrador de “Guia como regional.
de discapacidad” para personas en situacion de derechos
de discapacidad”, en el afio reproductivos, para El proceso de elaboracién de la Guia considera consulta experta al
2016. (3/3) personas en situacion | equipo de Derecho y Discapacidad.
de discapacidad”.
FORMULA Las etapas son:
(N° de etapas realizadas 3. Guia de derechos . o
para la elaboracién de reproductivos, para Elaborar Plan de trabajo para el proceso de disefio.
documento “Guia de personas en situacion
derechos reproductivos, de discapacidad. Elaboracion de Borrador de la Guia, el cual pasara a revision de
para personas en situacion jefatura.
de discapacidad”, en el afio L L )
2016 / N° de etapas Ediciéon de Documento Guia Final, aprobado por la jefatura.
2

planificadas para la
elaboracion de documento
“Guia de derechos
reproductivos, para
personas en situacion de
discapacidad”, en el afio
2016)*100

Numerador: 3
Denominador: 3

10




Resultados

N° Meta Ponderador Indicador y Férmula de Meta Medios de Notas Férmula Resultado Ponderado
(%) calculo verificacion e . respecto
indicador Indicador g
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% 1)Plan de trabajo Esta es una meta de continuidad de la meta 2015 que permitié| (5/5)*100 100% 25%
Disefiar una Porcentaje de etapas para disefar elaborar el Instrumento de medicion de la Inclusion educativa en los
metodologia de cumplidas para el disefio de metodologia. establecimientos de educacion parvularia. Corresponde ahora elaborar
aplicacion de metodologia de aplicacion una metodologia que permita instalar en el 2017 esta medicion.
instrumento que mida de instrumento que mida la 2)Documento ) . ) )
la Inclusion Educativa Inclusién Educativa en los borrador La meta se alinea con el Programa de Gobierno en Primera Infancia y
en los establecimientos de Metodologia. con reforzar el caracter inclusivo de la Reforma Educativa en materias
establecimientos de Educacion Parvularia, en el de educacién inicial. “Abordar las necesidades de la educacién
Educacion Parvularia. afio 2016. Parvularia para asegurar el acceso de nifios y nifias con discapacidad
3)Informe de Jornada | @ este nivel de ensefianza, fortaleciendo capacidades del sistema
FORMULA de Presentacion de | publico de salas cuna y jardines infantiles” (Programa de Gobierno
(Numero de etapas metodologia 2014-2018). Segun esto, y de acuerdo a la funcién de SENADIS que
cumplidas para el disefio de preliminar. dice relacion con asegurar que se cumpla la normativa (Ley 20.422 y
metodologia de aplicacion Ig Co_nvencién_) con respecto a [a Inclugién de nifias y nifios en
de instrumento que mida la 4)15 Instrumentos .S|tuaC|é.n’ de Discapacidad, es pertinente disefiar una metodologia de
Inclusidn Educativa en la aplicados en instalacion del instrumento que mida aspectos claves de una
Educacién Parvularia, en el jardines infantiles. | Educacion parvularia Inclusiva.
3 afio 2016 / N° total de La meta contempla la ejecucion de las siguientes etapas:

etapas planificadas para el
disefio de metodologia de
aplicacion de instrumento
que mida la Inclusién
Educativa en los
establecimientos de
Educacion Parvularia) *100
(5 etapas)

Numerador: 5
Denominador: 5

5)Documento Final de
Metodologia de
Aplicacion.

1. Elaboracién de un Plan de trabajo, validado por la jefatura.

2. Elaboracién de borrador de metodologia.

3. Realizacion de Jornada Técnica con instituciones que aplicaran
instrumento, con el objetivo de presentar Metodologia preliminar y
someterla a consulta del equipo de trabajo.

4. Aplicacion de instrumentos en al menos 15 Jardines infantiles (1
por region).

5. Elaboracion de Documento Final de la Metodologia de Aplicacion
del Instrumento.

11




Resultados

N° Meta Ponderador Indicador y Féormula de Meta Medios de Notas Férmula Resultado Ponderado
(%) calculo verificacion indicador Indicador respecto
indicador
NOMBRE 25% INDICADOR 100% La Meta se vincula con los esfuerzos del sector privado publico, en|  (4/4)*100 100% 25%
Desarrollar un Porcentaje de etapas Plan de Trabajo | especial de SENADIS de fortalecer politicas y programas que
Instrumento que cumplidas en la elaboracion para desarrollo del | fayorezcan la inclusién laboral. Esto tanto en programas generales
permita generar un de un Instrumento que instrumento. como en la Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo.
indice de permita generar un Indice de
intermediacion Laboral intermediacion Laboral para 2. Borrador del Las etapas son: o _
para PeSD, en el afio PeSD, en el afio 2016 (4/4). Instrumento para 1. Elaborac!qn de Plan de trabajo validado por la jefatura.
2016. generar indice de 2. Elaboramon. de Borrador del mstrgmento. 3
FORMULA intermediacion 3. .Testeo del instrumento en Municipios (OMIL) y elaboracién
(N° de etapas realizadas laboral para PeSD. de mformlg. . . _
para desarrollar instrumento 4. Elaboracion de Instrumento final validado por la jefatura.
que permita generar un Informe de testeo
indice de intermediacién del instrumento.
laboral para PeSD, en el afio
2016 / N° de etapas Instrume’nto. para
4 planificadas para desarrollar generar indice de

instrumento que permita
generar un indice de
intermediacion laboral para
PeSD, en el afio 2016) *
100.

Numerador: 4

Denominador: 4

intermediacion
laboral para PeSD.
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Informe de Evaluacion Final del Cumplimiento de Meta®dsempefio Colectivo SENADIS 2016

Objetivo General

ADMINISTRACION INSTITUCIONAL

Gestionar los recursos humanos, financieros y de infraestructura que permitan dar valor

agregado a los productos y servicios otorgados al cliente, alcanzando la eficiencia y

eficacia en los procesos administrativos del Servicio.

Composicion del Equipo

Responsable

Daniel Canelo Jelvez

NO

GRADO

NOMBRE

CALIDAD
JURIDICA

Daniel Orlando Canelo Jelvez

Cadigo del Trabajo

Francisca Mariela Campos Urbina

Cddigo del Trabajo

Angela Inés Castro Hidalgo

Cadigo del Trabajo

Cindy Evelyn Espinoza Varas

Cddigo del Trabajo

Marcelo Rodrigo Gonzalez Escobar

Cadigo del Trabajo

Jorge Enrique Marin Ortuzar

Cddigo del Trabajo

Ema Jeannette Molina Ponce

Cadigo del Trabajo

Karla Andrea Navarro Fernandez

Cddigo del Trabajo

Karyn Marlene Ponce Rodriguez

Cddigo del Trabajo

10

Veronica Jacqueline Reyes Romero

Cddigo del Trabajo

11

Isabel de las Nieves Tapia Caris

Cddigo del Trabajo

12

Patricio Andres Toro Valenzuela

Cddigo del Trabajo

13

Alexis Orlando Ascui Salas

Cddigo del Trabajo

14

Luis Antonio Pizarro Tobar

Cddigo del Trabajo

15

Sergio Enrique Galaz Aguirre

Cddigo del Trabajo

16

Fernando Dagoberto Aravena Orellana

Cddigo del Trabajo

17

Claudia Elizabeth Bascufian Baez

Cddigo del Trabajo

18

Isaac Daniel Brito Muioz

Cddigo del Trabajo

19

Juan Domingo Cariqueo Huaiquimil

Cddigo del Trabajo

20

Edith Del Carmen Caullan Arias

Cddigo del Trabajo

21

Angel Ronald Cespedes Cantillana

Cddigo del Trabajo

22

Vivian Andrea Chirighin Basanez

Cddigo del Trabajo

23

Manuel Colina Ocampo

Cddigo del Trabajo

24

Claudio Alejandro Diaz Mufioz

Cddigo del Trabajo

25

Boris Steffano Dominguez Yanez

Cddigo del Trabajo

26

Francisco Javier Sandoval Sandoval

Cadigo del Trabajo

27

Valentina Francisca Lezaeta Reyes

Cddigo del Trabajo
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Informe de Evaluacion Final del Cumplimiento de Meta®dsempefio Colectivo SENADIS 2016

N° | GRADO NOMBRE DA

28 -- Carla Paola Lucero Parker Cadigo del Trabajo
29 -- Jaime Antonio Maillard Toledo Cddigo del Trabajo
30 -- Gabriela Andrea Martinez Apablaza Cadigo del Trabajo
31 -- Marco Antonio Martinez Trivifio Cddigo del Trabajo
32 -- Andrea Del Carmen Mufioz Sagredo Cadigo del Trabajo
33 -- Silvia Adriana Orellana Mariqueo Cddigo del Trabajo
34 -- Carola Camus Saez Cadigo del Trabajo
35 -- Fresia Del Carmen Osorio Diaz Cddigo del Trabajo
36 -- Osvaldo Jorge Palacios Fuentes Cddigo del Trabajo
37 -- Francisco Antonio Puga Morales Cadigo del Trabajo
38 -- Jaime Alejandro Valenzuela Orellana Cddigo del Trabajo
39 -- Alfredo Augusto Vidal Mercado Cddigo del Trabajo
40 -- Jorge Alejandro Vidal Sanchez Cddigo del Trabajo
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Resultados Metas e Indicadores “Equipo Administracién Institucional” al 31 de diciembre de 2016

i ) Resultados
N° Meta Pondoerador Indlcador’y Féormula de Meta Me_d_los f:l’e Notas Férmula Resultado Ponderado
(%) calculo verificacion s . respecto
indicador Indicador | .
indicador
NOMBRE 34% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo | 1) EI“Plan de Trabajo” contendra: (4/4)*100 100% 34%

Desarrollar talleres
macro-zonales para
Direcciones
Regionales, que
permitan relevar
informacion
oportuna sobre
tematicas de calidad
de vida, buenas
practicas laborales y
procesos internos
del Departamento de
Gestion de las
Personas.

Porcentaje de talleres macro-
zonales realizados en las
Direcciones Regionales, durante el
ano 2016.

FORMULA

(N° de talleres macro-zonales
realizados en las Direcciones
Regionales, en el afio 2016 / N°
total de talleres macro zonales
planificados a realizarse en las
Direcciones Regionales, en el afio
2016)*100

Numerador: 4

Denominador: 4

de talleres macro-
zonales.

2. “Informe
Ejecutivo” de cada

Taller macro-zonal.

3. Informe Final de
Gestion.

—Objetivo

—Metodologia

— Cronograma de trabajo

—Tematicas a abordar: Calidad de Vida Laboral, Buenas Practicas
Laborales y procesos internos de DGP.

Sera revisado por la Jefatura del Departamento de Gestion de las
Personas (DGP) y aprobado por el/la Subdirector/a del Servicio. Se
consideraran 4 macro-zonas y seran definidas en el Plan de Trabajo. Se
realizara un taller por cada macro-zona.

2) El Informe Ejecutivo de cada Taller macro-zonal, tendra la siguiente
estructura:

- Descripcion y objetivo de la actividad.

- Medios de difusién utilizados para desarrollar la actividad.

- Material utilizado (Presentacion PPT, otros).

- Listado de Asistencia de participantes.

- Evaluacion cualitativa.

- Memorandum de envio de cada informe para conocimiento de la
Subdireccion.

3) El Informe Final de Gestion, tendra la siguiente estructura:

- Antecedentes Generales.

- Objetivos.

- Analisis de Evaluaciones cualitativas de los informes ejecutivos.
- Conclusiones y Recomendaciones.

El Informe Final de Gestion, sera enviado via memorandum para
conocimiento de la Subdireccion.
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Resultados

N° Meta Pondoerador Indicador’y Formula de Meta Me_d_ios f:l’e Notas Férmula Resultado Ponderado
(%) calculo verificacion indicador | Indicador | Fespecto
indicador
NOMBRE 33% INDICADOR 100% 1. Plan de trabajo | La meta pretende abordar el “proceso de pago” (por la transversalidad de |  (5/5)*100 100% 33%
Implementar Porcentaje de etapas ejecutadas para este Ultimo y por la eficiencia que se podria lograr a raiz de la
solucion que permita para la implementacion de la implementacion de | trazabilidad del proceso, en lo que respecta a su documentacion). El
respaldar solucion que permita respaldar solucidn. alcance del proyecto, dependera del diagndstico que se levante.
digitalmente digitalmente informacion relevante
informacion vinculada al proceso de pago, 2. Informe de La ejecucion de la meta contempla las siguientes etapas:
relevante vinculada gestionado por el Departamento de diagnostico. 1.- Desarrollar un plan de trabajo para el proyecto.
al proceso de pago, Administracion y Finanzas, en el 2.- Generar un informe de diagndstico que levante las necesidades
gestionado por el afio 2016. 3. Propuesta de respecto de la digitalizacién de documentos.
Departamento de solucion. 3.- Definir la propuesta de solucion.
Administracion y FORMULA 4 - Confeccionar informe preliminar (avance) del proyecto.
Finanzas, en el afio (Numero total de etapas 4. Informe de 5.- Elaborar Informe de cierre del proyecto, donde se dé cuenta de los
2016. ejecutadas para la implementacion avance. resultados obtenidos.
de solucion que permita respaldar
digitalmente la informacion 5. Informe de
2 relevante vinculada al proceso de clerre.

pago, gestionado por el
Departamento de Administracién y
Finanzas, en el afio 2016 / NUmero
total de etapas comprometidas
para la implementacion de solucion
que permita respaldar digitalmente
la informacién relevante vinculada
al proceso de pago, gestionado por
el Departamento de Administracion
y Finanzas, en el afio 2016) *100

Numerador: 5
Denominador: 5
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Resultados

N° Meta Pondoerador Indicador’y Formula de Meta Me_d_ios f:l’e Notas Férmula Resultado Ponderado
(%) calculo verificacion s . respecto
indicador Indicador | . .
indicador
NOMBRE 33% INDICADOR 100% 1) Documento La meta tiene por objetivo mejorar el desempefio en cuanto a la| (7/7)*100 100% 33%
Mejorar la Porcentaje de meses en que a lo Técnico para la oportunidad en el pago de viaticos por cometidos funcionarios en el
oportunidad de pago menos el 70% de los viaticos por elaboracion e territorio nacional, medido durante los meses de abril y octubre de 2016 (7
de viaticos por cometidos funcionarios dentro del implementacion del | meses), dentro del contexto reglamentario de la Contraloria general de la
cometidos territorio nacional de quienes se indicador mensual | Republica. La meta se desarrollara a través de la ejecucion de las
funcionarios en el desempenian en el nivel Central, sobre oportunidad | siguientes etapas:
territorio nacional, son pagados oportunamente, de pago de viaticos | 1) Elaboracién de “Documento Técnico para la elaboracién e
para quienes se durante el periodo de abril — por cometidos implementacién del indicador mensual sobre oportunidad de pago de
desempefian en el octubre de 2016. funcionarios. viaticos por cometidos funcionarios”, firmado por el Responsable del
Nivel Central, ] 2) Planilla de Equipo, que contenga a lo menos:
durante el periodo FORMULA seguimiento  Levantamiento metodoldgico para el disefio e implementacién del
abril — octubre de (N° de meses en que a lo menos el mensual del indicador mensual de eficacia.
2016. 70% de los viaticos por cometidos indicador sobre e Debera considerar la definicién del concepto de oportunidad de pago.
funcionarios dentro del territorio oportunidad de
nacional, para quienes se pago de viaticos 2) LaPlanilla de seguimiento mensual debera contener a lo menos:
desempefian en el nivel central, por cometidos « Cantidad de viaticos por cometidos funcionarios autorizados
son pagados oportunamente, entre funcionarios en el mensualmente (Periodo abril — octubre)
H o
3 abril y octubre del 2016 / N° total territorio nacional. « Cantidad de viaticos por cometidos funcionarios pagados

de meses planificados (7) para
monitorear el pago de viaticos por
cometidos funcionarios dentro del
territorio nacional, para quienes se
desempefian en el nivel
central)*100

Numerador: 7
Denominador: 7

3) Informe de
Gestién Final del
pago de viaticos
por cometidos
funcionarios en el
territorio nacional
durante el periodo
abril — octubre de
2016.

mensualmente (Periodo abril- octubre)

3) Informe de Gestion Final, el que contendra al menos lo siguiente:
¢ Antecedentes generales
o Analisis técnico del indicador de oportunidad.
e Conclusiones Finales.

Se hace presente que el informe de gestion final sera remitido via
memorandum a la Subdireccion, para su conocimiento.

Todos los medios de verificacion seran revisados por las Jefaturas del
Departamento de Administracion y Finanzas (DAF) y el Departamento de
Gestion de las Personas (DGP).
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Informe de Evaluacion Final del Cumplimiento de Meta®dsempefio Colectivo SENADIS 2016

Objetivo General

SOPORTE ESTRATEGICO

Desarrollar acciones de difusion y actualizacion de conocimientos para la sociedad civil,

los funcionarios del Servicio e instituciones publicas del nivel central del Estado, sobre

temas relativos a los ambitos de acciéon de cada uno de ellos, contribuyendo al ejercicio

tanto de sus derechos como de sus funciones.

Composicion del Equipo

Responsable

Rosana Margarita Ascui Piza

N° | GRADO NOMBRE oA

1 - Christian Werner Finsterbusch Romero Cddigo del Trabajo
2 -- Sebastian Antonio Del Pino Rubio Cadigo del Trabajo
3 -- Natalia Soledad Nesbet Reus Cddigo del Trabajo
4 -- Alicia Paz Ortega Moreno Cadigo del Trabajo
5 -- Elisa Del Carmen Pefaloza Martinez Cddigo del Trabajo
6 -- Carmen Eliana Berrios Castillo Cddigo del Trabajo
7 -- Ana Aracena Villagran Cadigo del Trabajo
8 -- Daniela Nicole Guerra Mancilla Cddigo del Trabajo
9 -- Larissa Everard Michelucci Cddigo del Trabajo
10 - Maria de los Angeles Menéndez Lépez Cddigo del Trabajo
11 -- Rosana Margarita Ascui Piza Cddigo del Trabajo
12 -- Carolina Ivonne Araneda Moraga Cddigo del Trabajo
13 -- Lucy Teresa Basaez Hernandez Cddigo del Trabajo
14 -- Andrea Paz Medina Medina Cddigo del Trabajo
15 -- Giovanni Francesco Melo Caviedes Cddigo del Trabajo
16 -- Cristina Alejandra Meneses Rojas Cddigo del Trabajo
17 -- Claudia Carolina Mujica Alvarado Cddigo del Trabajo
18 -- Ximena Marisa Narvaez Alonso Cddigo del Trabajo
19 -- Kathy Elizabeth Newman Aguilera Cddigo del Trabajo
20 -- Maria Isabel Ojeda Baeza Cddigo del Trabajo
21 -- Valeska Judith Quinteros Luna Cddigo del Trabajo
22 -- Eduardo Antonio Figueroa Zarate Cddigo del Trabajo
23 -- Carolina Soledad Aguilera Vigil Cddigo del Trabajo
24 -- Pedro Gerardo Correa Maturana Cddigo del Trabajo
25 -- Daniela Davalos Baez Cddigo del Trabajo
26 -- Javier Alejandro Gonzalez Rodriguez Cddigo del Trabajo
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Resultados Metas e Indicadores “Equipo Soporte Estratégico” al 31 de diciembre de 2016

Resultados
Ponderador Indicador y Formula de Medios de i Ponderado
N° Meta 4 Meta iy Notas Férmula Resultado
(%) calculo verificacion indicador Indicador | Yespecto
indicador
NOMBRE 30% INDICADOR 100% |1. Plan de Trabajo|La meta estara destinada a abordar el objetivo Estratégico institucional N°4, relativo a (3/3)*100 100% 30%
Realizar 3 Porcentaje de actividades para realizacién de | ‘Promover y proteger los derechos y la inclusion de las personas en situacion de

actividades en
terreno, destinadas
a dar orientacion e
informacién sobre
materias de
caracter juridico de
competencia del
Servicio requeridas
por las personas
atendidas.

en terreno realizadas, en el
ano 2016.

FORMULA

(N° de actividades en
terreno realizadas
destinadas a dar orientacion
sobre materias de caracter
juridico de competencia del
Servicio, en el afio 2016 /
N° de actividades en
terreno comprometidas
destinadas a dar orientacion
sobre materias de caracter
juridico de competencia del
Servicio, en el afio 2016)
*100

Numerador: 3
Denominador: 3

actividades en terreno.

2. Screenshot con
Convocatoria a la
comunidad mediante
publicacion en pagina
web institucional.

3. Informe final de
actividades en terreno.

discapacidad, contribuyendo a su plena participacion en la sociedad, el disfrute de sus
derechos y la eliminacién de cualquier forma de discriminacion”, asi también como dar
cumplimiento al primer Eje Estratégico definido por Direccion Nacional, esto es
“Avanzar en una Agenda Publica Inclusiva para la promocién y difusién de derechos,
transversal e intersectorialmente, abarcando el ambito publico, privado y sociedad civil”.

Las actividades se realizaran en la regiéon metropolitana, con el objeto de atender
consultas de caracter juridico de competencia del Servicio al publico en general que
asista.

Para la ejecucién de la meta se contempla la ejecucién de las siguientes etapas:

1. Elaboracién de un Plan de trabajo.

2. Convocatoria a la comunidad a través de pagina web institucional.

3. Elaboraciéon de Informe final que contenga:

- Registro de Asistencia de los abogados que concurran con indicacion de hora de inicio
y término.
- Registro de personas atendidas.
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Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador y Férmula de Meta Medios de Notas Formula Resultado | Ponderado
(%) calculo verificacion indicador Indicador | respecto
indicador
NOMBRE 30% INDICADOR 100% | 1. Plan de trabajo para | La meta estara destinada a abordar el objetivo Estratégico institucional N°4, relativo a |  (3/3)*100 100% 30%
Realizar 3 Porcentaje de realizacion de “Promover y proteger los derechos y la inclusion de las personas en situacién de
Conversatorios con Conversatorios con los/as conversatorios. discapacidad, contribuyendo a su plena participacion en la sociedad, el disfrute de sus
los/as funcionarios/as del Servicio derechos y la eliminacién de cualquier forma de discriminacién”, asi como dar
funcionarios/as del para actualizar sus 2. Convocatoria a cumplimiento al primer Eje Estratégico definido por Direccion Nacional, esto es
Servicio para conocimientos sobre los/as funcionarios/as | Avanzar en una Agenda Publica Inclusiva para la promocion y difusion de derechos,
actualizar sus diversos temas relativos al del Servicio. transversal e intersectorialmente, abarcando el ambito publico, privado y sociedad civil”.
conocimientos ejercicio de los derechos de La actividad comprendera una breve exposicion de temas relativos al ejercicio de los
sobre diversos las PesD realizados, en el 3. Informe final de derechos de las PesD, previamente definidos en el plan de trabajo, para luego dar paso
temas relativos al afo 2016. cdnversatorios a la conversacioén con y entre los/as asistentes generandose una retroalimentacion entre
ejercicio de los ’ los mismos a fin de llegar a un conocimiento comun de la materia tratada en la jornada.
derechos de las FORMULA La meta contempla la realizacién de 3 conversatorios, a través de la ejecucion de las
PesD. (NUmero total de siguientes etapas:
conversatorios sobre el
ejercicio de los derechos de 1. Plan de trabajo.
las PesD realizados, en el
afio 2016 / Numero total de 2. Convocatoria a los/as funcionarios/as del Servicio a través de correo electronico
conversatorios sobre el institucional.
2 ejercicio de los derechos de

las PesD comprometidos,
para el afio 2016) *100.

Numerador: 3
Denominador: 3

3. Informe final de los conversatorios, que al menos comprenda:

- Listado de asistencia de los/as funcionarios/as a los conversatorios.

- Material de apoyo para los conversatorios.

- Encuesta andénima de evaluacion, satisfaccién y sugerencias de asistentes a la
actividad.
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Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador'y Férmula de Meta Me_d_ios de Notas Formula Resultado | Ponderado
(%) calculo verificacion indicador Indicador | respecto
indicador
NOMBRE 10% INDICADOR 100% 1. Plan de trabajo para La meta estara destinada a abordar el objetivo Estratégico institucional N°4, relativo a (2/2)*100 100% 10%
Elaborar y difundir Porcentaje de boletines elaboracion y difusion “Promover y proteger los derechos y la inclusion de las personas en situacién de
2 Boletines informativos difundidos en de boletines. discapacidad, contribuyendo a su plena participacion en la sociedad, el disfrute de sus
informativos el afio 2016 derechos y la eliminacion de cualquier forma de discriminacion”.
destinados a dar a 2. Boletines Vinculada también con el cumplimiento al tercer Eje Estratégico definido por Direccién
conocer a los/as FORMULA informativos (2). Nacional, esto es Conformar una Red Nacional de Participacién para la Inclusion: Para
funcionarios/as de fortalecer el dialogo social, a través de la Coordinacion Nacional de Participacion para la
SENADIS los (N° de boletines 3. Screenshots con Inclugién, con presencia en cada una de las Direcci.qnes Rggiqqales. .
mecanismos de informativos destinados a difusion de Boletines La ejecucion d’e la mete_l c_ontempla la elaboracion y difusion de 2 boletines, y se
Participacion dar a conocer a los/as Informativos. realizara a través de las siguientes etapas:
Ciudadana funcionarios/as de . _
institucional y su SENADIS los mecanismos 1. Elaboracion de Plan de trabajo.
relevancia dentro de Participacion Ciudadana
del contexto institucional elaborados y 2. Elaboracién de 2 Boletines Informativos.
politico-social. difundidos en el afio 2016 /
N° de boletines informativos 3. Difusién de Boletines informativos mediante correo electrénico institucional.
destinados a dar a conocer
3 a los/as funcionarios/as de

SENADIS los mecanismos
de Participacion Ciudadana
institucional comprometidos
en el afio 2016) *100.

Numerador: 2
Denominador: 2
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Resultados

N° Meta Pond:a L7 Indlcador'y AL TIRED Meta Me_d_los f’.e Notas Férmula Resultado | Ponderado
(%) calculo verificacion indicador Indicador | respecto
indicador
NOMBRE 30% INDICADOR 100% | 1. Plan de trabajo para | La meta aborda el objetivo Estratégico institucional “Contribuir a la inclusién social, (4/4)*100 100% 30%
Elaborar Porcentaje de etapas elaboracion de Guia | laboral y educativa de las personas en situacion de discapacidad, favoreciendo su
ﬁocurgerltcc;) teécnico ccjun;plldas er: "?t‘ elaboracion Metodoldgica. transito a la vida independiente y el desarrollo de su vida auténoma, a través de la
amado “Guia e documento técnico . i A,
Metodoldgica para llamado “Guia Metodolégica 2. Informe de Avance ejecuc';;)qlr.'nddz pla.nes, plrc;grarpas y'proyelctosrtgu'e pr.o'muec\j/.a}T los prlrlnc:’p’:nos de
evaluacion de para evaluacion de de “Guia Metodologica accesibilidad universal, disefio universal, participacion y dialogo social”.
accesibilidad en accesibilidad en para la evaluacion de ) . o
Instituciones Instituciones Publicas del Accesibilidad en Esta meta se fundamenta en la necesidad de aportar insumo técnico en mesas de
Publicas del nivel nivel central del Estado”, en Instituciones Publicas | trabajo que estan operativas con el intersector especificamente Ministerio de Vivienda,
central del Estado”. el afo 2016. del nivel central del Ministerio de Obras Publicas y Ministerio de Bienes Nacionales para instalar
Estado”. capacidades en la tematica de Accesibilidad. Para ello se elaborara un documento que
w . establezca directrices metodoldgicas relacionadas a la evaluacion de accesibilidad a
4 (N° de etapas ejecutadas 3. Documento técnico | entornos fisicos y acceso a la informacion y comunicaciones, orientado a su aplicacion
para elaboracion de

documento técnico llamado
“Guia Metodologica para
evaluacion de accesibilidad
en Instituciones Publicas
del nivel central del Estado”
/ N° de etapas planificadas
para la elaboracion del
documento técnico) *100

Numerador: 4
Denominador: 4

“Guia Metodoldgica
para la evaluacion de
Accesibilidad en
Instituciones Publicas
del nivel central del
Estado”.

4. Oficio de difusion de

documento técnico.

en las Instituciones Publicas del nivel central del Estado, incorporando como parte de
ella los indices de accesibilidad creados los afios 2013 y 2014.

Las 4 etapas definidas para llevar a cabo la elaboracién del documento técnico son las
siguientes:

1.- Elaboracién de documento Plan de Trabajo, aprobado por la jefatura.

2.- Elaboracion Documento Informe de Avance.

3.- Elaboracion Documento técnico Guia Metodolégica para evaluacion de accesibilidad
en Instituciones Publicas del nivel central del Estado”, el cual debe ser aprobado por
Direccion Nacional.

4.- Envio de Oficio de difusién dirigido al Ministerio de Vivienda, Ministerio de Obras
Publicas y Ministerio de Bienes Nacionales con el documento técnico Guia Metodoldgica
para evaluacién de accesibilidad.
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Objetivo General

EQUIPO REGIONAL NORTE

Fomentar la inclusién de las Personas en situacién de Discapacidad (PeSD) en los

Servicios e Instituciones Publicas de la region, a través de la capacitacion en la ley

20.422, liderazgo, oferta publica y en Trato y Manejo de PeSD.

Composicion del Equipo

Responsable

Andrea Elgueta Olivares

N° | GRADO NOMBRE CALIDAD JURIDICA
1 5 Lilian Lis Rojas Orellana ADP

2 5 Freddy Mauricio Alonso Soto ADP

3 5 Maria Inés Verdugo Escobar ADP

4 5 Andrea Maria Elgueta Olivares ADP

5 5 Yuri Cristidn Gahona Mufioz ADP

6 - Francisco Javier Bustamante Castro Cddigo del Trabajo
7 - Maria Antonieta Larco Quezada Cédigo del Trabajo
8 - Gabriela Vega Rios Cédigo del Trabajo
9 - Christian Alfonso Cortés Leyton Cédigo del trabajo
10 - Paulina Isabel Flores Pefia Cédigo del trabajo
11 -- Isabel Alejandra Jiménez Afiazco Cédigo del trabajo
12 -- Ximena Paz Arancibia Cruz Cddigo del Trabajo
13 -- Jocelyn Scarleth Franco Corco Cddigo del Trabajo
14 - Corina Del Carmen Gallardo Porras Cddigo del Trabajo
15 - Karen Elizabeth Abarca Olivares Cddigo del Trabajo
16 -- Julio Felipe Pizarro Metdorff Cddigo del Trabajo
17 -- Gabriela Villanueva Fuentealba Cddigo del Trabajo
18 -- Maria Soledad Gonzélez Solar Cddigo del Trabajo
19 - Sergio Pascual Veliz Miranda Cddigo del Trabajo
20 - Carlos José Zuiiiga Leiva Cadigo del Trabajo
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Resultados Metas e Indicadores equipo “Equipo Regional Norte” al 31 de diciembre de 2016

Resultados
N° Meta Pond;rador Indicador y Férmula de calculo Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado Ponderatdo
(%) indicador | Indicador frespecto
indicador
1 NOMBRE 20% INDICADOR 100% | 1) Plan de trabajo para |E| Ciclo de Cine Foro Inclusivo se transforma en una herramienta | (6/6)*100 100% 20%

Realizar Ciclo de
Cine Foro Inclusivo
en Colegios,
Escuelas, Jardines
Infantiles y/o
Centros Culturales
de la Region

de Aricay
Parinacota.

Porcentaje de sesiones de cine
foro realizadas durante el afio 2016
en la Regién

de Arica y Parinacota.

FORMULA

(Numero de sesiones de Cine foro
realizadas en el afio 2016 /
Numero de sesiones de ciclo de
cine programadas para el afio
2016 (6)) *100

Numerador: 6
Denominador: 6

Ciclo de Cine Foro
Inclusivo.
2) Informe intermedio de
resultados.

3) Informe  final de

resultados.

didactica y de impacto en el proceso de sensibilizacion vy
concientizacion de una cultura inclusiva y de respeto a los
derechos de las PeSD, sobre todo si va dirigido a la poblacion
joven de nuestra Region.

Para dar cuenta de la ejecucién de la meta, se tendra:
1. Plan de trabajo, que incluye objetivo, resultados
esperados, actividades, cronograma.

2. Informes intermedio y final de resultados, que incluyen
resultados e impactos, cumplimiento respecto al programa, y
medios de verificacion segun corresponda a la fecha, como lista
asistencia, notas de prensa, fotografias. Estos informes tendran
fecha de corte 30 de junio y 15 de diciembre.

Se compromete la ejecucion de 6 sesiones de Cine Foro Inclusivo.

24




Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador y Formula de calculo Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado | Fonderado
(%) indicador | Indicador [EETE3E 0
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% | 1. Plan de Trabajo para Las capacitaciones se realizaran en dos Jornadas de medio dia | (15/15)*100 | 100% 20%
Capacitar a realizacion de cada una de ellas, una en la Provincia de Iquique y otra en la
integrantes de 15 Porcentaje de agrupaciones de y capacitaciones. Provincia del Tamarugal.
agrupaciones de y para PeSD y Colegios Especiales El programa estara dividido en dos partes. En la primera de ellas
para personas en Capacitados en nociones de 2. Informe intermedio de se entregaran nociones de Liderazgo:
Situacion de Liderazgo y oferta programatica resultados. 1. Concepto de Liderazgo.
Discapacidad y actualizada de los Servicios 2. Tipos de Liderazgo.
Escuelas Publicos mas afines a sus 3. Informe final de 3. Consejos para un Liderazgo Efectivo.
Especiales, en necesidades, de la Region de ' resultados 4. El Comportamiento del Lider.
nociones de Tarapaca. : 5. Diferencias entre Lider y Jefatura.
Liderazgo y oferta
programatica FORMULA La Segunda parte se presenta la oferta programatica de los
actualizada de los Servicios Publicos seleccionados, llevada a cabo por funcionarios
Servicios Publicos (Numero de agrupaciones de y de las reparticiones seleccionadas, propiciando condiciones
mas afines a sus para personas en Situacion de adecuadas de accesibilidad al entorno fisico y a la informacion
necesidades, de la Discapacidad y Escuelas para los asistentes.
region de Especiales Capacitadas en
5 Tarapaca. nociones de Liderazgo y oferta Los documentos a generar seran:

programatica actualizada de los
Servicios Publicos mas afines a
sus necesidades, de la region de
Tarapaca, en el 2016 / Numero de
agrupaciones de y para personas
en Situacién de Discapacidad y
Escuelas Especiales con
capacitacion programada en
nociones de Liderazgo y oferta
programatica actualizada de los
Servicios Publicos mas afines a
sus necesidades, de la region de
Tarapaca, en el 2016)*100

Numerador: 15
Denominador: 15

1. Plan de Trabajo: Que contenga al menos objetivo, cronograma
de actividades, programa de las capacitaciones y un diagndstico
que dé cuenta de las necesidades de informacién en materia
vinculada a la oferta programatica de los Servicios Publicos.

2. Informe intermedio y final de resultados, con resultados e
impactos y medios de verificacion segun corresponda a la fecha,
como listados de asistencia, presentaciones, encuestas,
fotografias.
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Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador y Formula de calculo Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado | Fonderado
(%) indicador | Indicador JOEEIE
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% La meta se realizara a través de las siguientes actividades: (16/12)*100 | 133,33% 20%
Capacitar a 12 Porcentaje de organizaciones de y 1. Plan de Trabajo para 1. Elaborar un plan de trabajo que contenga objetivos, resultados
organizaciones de para PeSD capacitadas en modelo realizacion de esperados, cronograma y contenidos de las capacitaciones a
y para PeSD, en de prevencién de emergencias en capacitaciones. realizar.
un modelo de las provincias de Antofagasta, El
prevencion de ante Loa, y Tocopilla, en el afio 2016. 2. Oficio conductor de 2. Envio de Oficio conductor para convocatoria.
Iemergepcigs, 3” convocatoria.
as provincias de FORMULA - . . . i
Antofagasta, El (N° de Organizaciones de y para 3. Informe intermedio de 3. Elabgtramon dte mformlte ?termgdlo y final de resultados, qze
Loa, y Tocopilla. PSD capacitadas en modelo de resultados. permitan mos rar resu. a og e |ncorporar segun c’:c?rrespon aa
prevencion de emergencias, en el la fecha, listado de asistencias y registros fotograficos.
afio 2016 / N” total de 4. Informe final de
organizaciones de y para PesD resultados.
con capacitacion programada (12)
en modelo de prevencion de
emergencias, para el afo
2016)*100
3

Numerador: 12
Denominador: 12
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Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador y Formula de calculo Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado | Fonderado
(%) indicador | Indicador [EETE3E 0
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo para La meta se realizard en base al cumplimiento de las siguientes | (45/40)*100 | 112,5% 20%
Capacitar a Porcentaje de Servicios Publicos realizacion de etapas:
profesionales de de la Region de Atacama capacitaciones. 1. Elaboracion e implementacion del taller de Trato hacia
40 Servicios capacitados en Trato hacia PesD en Servicios Publicos de la Regién de Atacama.
Publicos de la Personas en situacion de 2. Informe intermedio de 2. Confeccionar un instrumento de evaluacion de taller.
Region de Discapacidad (PesD), en el afio resultados.
Atacama en Trato 2016. Lo anterior quedara reflejado en los siguientes documentos:
hacia Personas en 3. Informe final de
situacion de FORMULA resultados. 1. Plan de Trabajo: que incluye objetivo, resultados
Discapacidad (Numero de Servicios Publicos esperados, actividades, cronograma y programa de taller a
(PesD), en el afio capacitados en Trato hacia PesD, realizar.
2016. en el afio 2016 / Numero de
Servicios Publicos de la Region de 2. Informe intermedio y final de resultados: que incluyan
Atacama con capacitacion segun corresponda a la fecha, resultados e impactos,
programada en Trato hacia PesD, cumplimiento respecto al programa, listas de asistencia,
en el afio 2016) *100 fotografias.
4

Numerador: 40
Denominador: 40
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Resultados

N° Meta Pond:arador Indicador y Formula de calculo Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado HENEEEED
(%) il . respecto
indicador Indicador =
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de trabajo para La ejecucion de la meta contempla las siguientes actividades: (17/15)*100 | 113,33% 20%
Porcentaje de organizaciones y/o realizacion de 1. Elaboracién programa de capacitacién en conjunto con
Capacitar a 15 agrupaciones de y para PeSD de capacitaciones. ONEMI.
organizaciones y/o la Reglon de Coqmmpo 3 '
agrupaciones de capacitadas en situaciones de 2. Oficio de coordinacion. 2. Elaboracion del Plan de trabajo, que contenga:
Personas en emergencia y/o catastrofes, en el - Objetivos, resultados esperados, cronogramas y programas a
situacion de afio 2016. 3. Informe intermedio de realizar.
Discapacidad resultados. - Instrumento de evaluacion elaborado.
(PeSD) de la FORMULA 3 . o
Regién de (NUumero de organizaciones y/o 4. Informe final de 3. Elaboracién de Informe intermedio y final de resultados, que
Coquimbo, en agrupaciones de y para PeSD resultados. contengan: . o
conjunto con capacitadas, en el afio 2016 / - Resultados, impactos y cumplimiento respecto al programa y
ONEMI, en Numero de organizaciones y/o medios de verificacion segun corresponda a la fecha (lista de
5 situaciones de agrupaciones de y para PeSD de asistencia, registro fotografico, invitaciones, evaluacion de

emergencia y/o
catastrofes, en el
afo 2016.

la Region de Coquimbo con
capacitacion planificada (15), en el
ano 2016)*100

Numerador: 15
Denominador: 15

capacitacion, material de apoyo).
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Objetivo General

EQUIPO REGIONAL CENTRO

Fomentar el cumplimiento de la misién de SENADIS, a través del trabajo intersectorial y la

creacion de instrumentos de gestion regional y local, logrando mejorar la calidad de vida

de las personas en situacion de discapacidad.

Composicion del Equipo

Responsable

Evelyn Magdaleno Gutiérrez

N° | GRADO NOMBRE CALIDAD JURIDICA
1 5 Carolina Liliana Jorquera Vasquez ADP

2 5 Alejandro Daniel Pérez Oportus ADP

3 5 Sandra Lorena Narvaez Palacios ADP

4 5 Evelyn Andrea Magdaleno Gutiérrez ADP

5 5 Carla Emilia Maria Matteo Guzman ADP

6 -- Boris Alexander Rubifio Navarro Cadigo del Trabajo
7 -- Loreto Isabel Torres Cortes Cadigo del Trabajo
8 -- Karla Eugenia Vasquez Gallardo Cadigo del Trabajo
9 - Karla Andrea Vicencio Rojas Cadigo del Trabajo
10 -- Leonardo Adrian Acevedo Soto Cadigo del Trabajo
11 -- Héctor Cesar Elgueta Medel Cadigo del trabajo
12 -- Roberto Sebastian Mora Manriquez Cadigo del trabajo
13 -- Claudia Andrea Morales Vasquez Cadigo del trabajo
14 -- Angela Loreto Gajardo Yéafiez Cddigo del Trabajo
15 -- Maria José Herrera Ortiz Cadigo del Trabajo
16 -- Karen Andrea Jorquera Fuentes Cddigo del Trabajo
17 -- Juana Noelia Fernandez Orellana Cddigo del Trabajo
18 -- Claudio Andrés Jiliberto Mufioz Cadigo del Trabajo
19 -- Yennyfer Betsabet Morales Inostroza Cddigo del Trabajo
20 -- Andrea Gabriela Lozano Leal Cadigo del Trabajo
21 -- Carolina Isabel Carvajal Caro Cddigo del Trabajo
22 -- Carolina Andrea Espinoza Castro Cadigo del Trabajo
23 -- Jonathan Palacios Gutiérrez Cadigo del Trabajo
24 -- Javiera Margarita Pérez Barrientos Cddigo del Trabajo
25 -- Ximena Alejandra Reyes Melo Cddigo del Trabajo
26 -- Valeria Andrea Sepulveda Alvarez Cddigo del Trabajo
27 -- Edith Jeanette Tralcal Llancanao Cadigo del Trabajo
28 -- Angela Maria Vega Sepulveda Cddigo del Trabajo
29 -- Francisco Melo Contreras Cadigo del Trabajo

29



Resultados Metas e Indicadores “Equipo Regional Centro” al 31 de diciembre de 2016

. ) Resultados
N° Meta Pond;rador Indlcador')ll Fcl>rmula e Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado Ponde”;“
(%) calculo indicador Indicador respecto
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo Estrategia |La meta se ejecutara a través de las siguientes 5| (5/5)*100 100% 20%
Disenar una Porcentaje de etapas Operativa en Discapacidad etapas: o ) L
Estrategia implementadas en la 2017-2020. 1. Disefio del plan de trabajo para el disefio de

Operativa en
Discapacidad
2017 — 2020
para ser
implementada
por la
Direccion
Regional
Metropolitana.

elaboracion de la Estrategia
Operativa en Discapacidad
2017 — 2020 de la Direccion
Regional Metropolitana durante
el afo 2016

FORMULA

(Numero de etapas
implementadas en la
elaboracion de la Estrategia
Operativa en Discapacidad
2017-2020, durante el afio
2016/ Numero de etapas
planificadas en la elaboracion
de la Estrategia Regional de
Discapacidad 2017-2020, para
el afio 2016) *100

Numerador: 5
Denominador: 5

2. Diagnéstico Regional
Metropolitano en Materia de
Discapacidad.

3. Estrategia Operativa en
Discapacidad de la Direccién
Regional Metropolitana por
linea de la Politica Nacional de
Discapacidad.

4. Documento consolidado de
“Estrategia Operativa en
Discapacidad 2017-2020".

5. Informe de Cierre.

Estrategia Regional de Discapacidad 2017-2020.

2. Elaboracién de Diagnoéstico Regional, que
contendra fuentes de informacion tales como
ENDISC | y Il, Politica Nacional de Discapacidad,
Encuesta Lile, entre otros.

3. Generacion de Objetivos a implementarse por
parte de la Direccion Regional Metropolitana de
SENADIS.

4. Consolidacion del documento “Estrategia
Operativa en Discapacidad 2017 — 2020".

5. Elaboracién de Informe de cierre de meta.
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Resultados

N° Meta Pond:a rador Indicador y Formula de Meta Medios de verificacion Notas Formula | Resultado | ©onderado
(%) calculo indicador Indicador [Sspecte
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 25% 1. Plan de Trabajo para SegUn el catastro regional de Valparaiso, hay un total (46/168) 27,38% 20%
Capacitar a Porcentaje de realizacién de capacitaciones. | de 168 organizaciones de y para Personas en *100
organizaciones organizaciones de y para PeSD Situacion de Discapacidad.
dey para de la Region de 2. Informe intermedio de
PesD de la Valparaiso capacitados en resultados. La meta busca la coordinacion y trabajo colaborativo
region de Gestion de riesgos ante con ONEMI en presentacion de material y ejecucion
Valparaiso, en desastres y catastrofes 3. Informe final de resultados. | de capacitaciones para mejorar nivel de preparacion
gestion de naturales, en el afio 2016. de las organizaciones ante desastres y catastrofes
riesgos ante naturales.
desastres y FORMULA
catastrofes (Ntmero de organizaciones de Para esto, se desarrollaran lo siguiente:
naturales, en el y para PesD capacitadas en
afo 2016. gestion de riesgos ante 1. Plan de trabajo: que incluya objetivo y resultados
desastres naturales y L
catastrofes, en el afio 2016 / esperados, actividades, cronogramas de
Numero total de actividades.
organizaciones que forman
parte del catastro regional de 2. Informes intermedio y final de resultados: que
2 Valparaiso reflejen resultados alcanzados y en caso que

2016) *100

Numerador: 42
Denominador: 168

corresponda a la fecha, incluyan material de
apoyo, listados de asistencias, fotografias de las
actividades.
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Resultados

N° Meta Pond:a rador Indicador y Formula de Meta Medios de verificacion Notas Formula | Resultado | ©onderado
(%) calculo indicador Indicador [Sspecte
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% Plan de Trabajo para Se convocara a todas las organizaciones sociales de | (8/6)*100 | 133,33% 20%
Asesorar a Porcentaje de talleres realizacién de talleres. la regién conforme catastro de la Direccién Regional
organizaciones realizados en formulacion de de O’higgins, con énfasis en aquellas vinculadas a las
y agrupaciones proyectos y beneficios de la _ Convocatoria a personas en situacion de discapacidad psiquica y
de la sociedad Ley 20.422, durante el afio capacitaciones. mental.
civil, de 2016.
preferencia a Informe intermedio de Se considera realizar talleres tedrico- practicos,
aquellas FORMULA resultados. minimo 2 por cada provincia (6 en total), de los cuales
vinculadas  a (N° total de talleres realizados se espera que cada organizacién participante como
las personas en formulacion de proyectos y Informe final de resultados. | Producto final de la capacitacion quede con un
en situacion de beneficios de la Ley 20.422, en proyecto bien formulado.
discapacidad el afio 2016 / N° total de Para la ejecucion de la meta, se contempla la
psiquica y talleres programados (6), en el realizacion de las siguientes actividades:
mental, de la afio 2016) *100. 1. Elaboracién de un Plan de trabajo, que
g?hqloﬂ de incorpore el objetivo, metodologia, cronogramas de
fOI'I’TI]gUg|Iar(]3?(%n 32 Numerador: 6 2 aCtiVidaRdesl.. tori . . /
5 proyectos  y Denominador: 6 ) ealizar convocatoria a organizaciones y/o

beneficios de
la Ley 20.422.

agrupaciones a capacitar.

3. Elaborar Informe intermedio y final de resultados,
que den cuenta del grado de cumplimiento del
objetivo y resultados, e incluyan, en caso de que
corresponda a la fecha, material de apoyo a las
capacitaciones, fotografias, listas de asistencia.
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Resultados

N° Meta Pond:a el Indlcador'y ot el Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado FOTEEEL
(%) calculo indicador Indicador [Sspecte
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% . Plan de Trabajo para Se elaborara un Plan de Trabajo vinculado a los tres | (3/3)*100 100% 20%
Difundir los Porcentaje de compromisos difusion de compromisos. compromisos en materia de discapacidad contenidos
tres difundidos en materia de en la Agenda de Género Regional 2014-2018, en que
compromisos Discapacidad, contenidos en la Material de apoyo a difusion. | S€ dara prioridad a las comunas de la provincia de
en materia de Agenda de Género Regional ’ " | Curico.
discapacidad 2014-2018, durante el afio . Informe intermedio de o .
contenidos en 2016. resultados Es una meta de continuidad, en la cual su ejecucién
la Agenda de u ' contempla la ejecucion de 4 etapas:
Género FORMULA i 1. Confeccion de un Plan de Trabajo que contenga un
Regional 2014- (NUmero de compromisos - Informe final de resultados. Programa de Difusion, que involucra la elaboracion del
2018, durante difundidos en materia de documento, coordinacion interna y con terceros de las
el afio 2016. discapacidad contenidos en comunas focalizadas.
Agenda de Género Regional 2. Elaboracion de material de apoyo para difusion.
2014-2018, durante el afio 3. Elaboracion de Informes intermedio y final de
2016 / Ndmero de resultados, que den cuenta del proceso de ejecucion,
compromisos comprometidos y la evaluacion de los resultados obtenidos.
para su difusion (3) en materia
de discapacidad contenidos en
4 Agenda de Género Regional

2014-2018, para el afio
2016)*100

Numerador: 3

Denominador: 3
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Resultados

N° Meta Ponc(i:/at;ador Indlcad(::ré)lfcll:]cl)ormula D Meta Medios de verificacion Notas Férmula Resultado P::;dzago
Y indicador | Indicador | ‘3P
indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 90% . Plan de trabajo para En el marco de la mision del Senadis y con la finalidad de | (20/20) *100 | 100% 20%
Georeferenciar Porcentaje de comunas de la georreferenciacion de tener un mayor control y acceso a la informacion de las
anivel ;%91'8” deLF";’b'onq”e al afio iniciativas inversiones realizadas en el territorio por esta
go':;%?:la afio georr:%?eniiai?én de las administracion dirigida a sus clientes, esta meta se vincula a
2016, las iniciativas financiadas en 2015 . Screenshots de mapas los Objetivos estratégicos Ministeriales 1, 4, 5,y 9. Y a
iniciativas por Senadis. comunales con nivel institucional a los objetivos 4, 5 y 6, dado que la
financiadas por identificacién de iniciativas. | informacién  a generar transpgrentaré. Io§ recursos
el Servicio en FORMULA otorgados en el territorio, permitiendo visualizar a nivel
el afio 2015, (N° total de comunas de la . Documento que dé cuenta | cOmunal los  productos  estratégicos financiados  por
en la region del Region del Biobio que al afio de la georreferenciacion Senadis, es decir, las Estrategias para la inclusion social de
Biobio. 2016 cuentan con las PeSD.
5 por comuna.

georreferenciacion de
iniciativas financiadas en 2015
por Senadis / N° total de
comunas de la Region del
Biobio que poseen iniciativas
financiadas en 2015 por
Senadis) *100.

Numerador: 18
Denominador: 20

. Informe de resultados.

Se georeferenciara aquellas iniciativas que se ejecutan o
ejecutaron en cada una de las comunas.

La georeferenciacién se publicard seglin gestiones
realizadas por SUBDERE, o en otro caso, en la pagina web
institucional de Senadis.
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Objetivo General

EQUIPO REGIONAL SUR

Promover la igualdad de oportunidades de las PsD, dando mayor énfasis a aquellas

discapacidades que son menos visibles ante la sociedad, apoyando iniciativas locales que

favorezcan su inclusion social, educativa y laboral, y promoviendo la accesibilidad

universal, en la zona sur austral de nuestro pais.

Composicion del Equipo

Responsable

Maria Milena Yankovic Kuscic

N° | GRADO NOMBRE DA

1 5 Daniela Beatriz Guerrero Riquelme ADP

2 5 Yesica Beatriz Droppelmann Rosas ADP

3 5 Maria Patricia Baeza Cabezas ADP

4 5 Maria Milena Yankovic Kuscic ADP

5 5 Javiera Leticia Flores Anderson ADP

6 -- Claudia Raquel Bachmann Cafiupan Cadigo del trabajo
7 -- Carola Andrea Mufioz Fernandez Cadigo del trabajo
8 -- José Miguel Oliva Lobato Cadigo del trabajo
9 -- Méonica Patricia Rebolledo Aguilera Cadigo del trabajo
10 -- Pamelita Yasmin Cisterna Armstrong Cadigo del Trabajo
11 - Angel Julio Sarmiento Urzua Cadigo del Trabajo
12 -- Lorena Carmen Sepulveda Reyes Cddigo del Trabajo
13 -- Sergio Florencio Arellano Vasquez Cadigo del Trabajo
14 -- Cheril Maria Quiroz Leo6n Cadigo del Trabajo
15 -- Yohanita Del Pilar Villarroel Cardenas Cddigo del Trabajo
16 -- Paola Andrea Barria Vasquez Cddigo del Trabajo
17 -- Viviana Judith Mufioz Vargas Cadigo del Trabajo
18 -- Soledad Andrea Salas Picarte Cddigo del Trabajo
19 -- Soledad Del Carmen Cardenas Aguila Cddigo del Trabajo
20 -- Marcela Petronila Gatica Lavandero Cddigo del Trabajo
21 -- Gabriela Melina Leiva Miranda Cddigo del Trabajo
22 -- Vanessa Silvana Mansilla Cuyul Cddigo del Trabajo
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Resultados Metas e Indicadores “Equipo Regional Sur” al 31 de diciembre de 2016

Resultados
° Ponderador . . . Medios de
N Meta (%) Indicador y Férmula de calculo Meta verificacion Notas Férmula indicador IRne:il::latZg$ Pond?r:?l?;:iisrpecm
NOMBRE 20% INDICADOR: 100% Plan de Trabajo Dentro de las lineas programaticas de SENADIS se (3/3)*100 100% 20%
Realizar 3 charlas Porcentaje de charlas provinciales para realizacion | encuentra la inclusion educativa de las y los estudiantes
provinciales para realizadas a los encargados PIE en la de charlas en situacién de discapacidad. Es por ello que se torna

encargados del
Programa de
Integracién Escolar
(PIE) en inclusion
educativa de PeSD

intelectual de acuerdo a

laley 20.422 en la
region de Los Lagos,
en el afio 2016.

region de Los Lagos, en el afio 2016.

FORMULA

(N° de charlas provinciales realizadas
para encargados PIE en la region de
los Lagos, en el afio 2016 / N° total de
charlas provinciales programadas para
encargados PIE la region de los Lagos,
en el afio 2016 (3)) *100

Numerador: 3
Denominador: 3

Material de Apoyo
(Power Point).

Informe de
resultados.

necesario llegar a los establecimientos que trabajan con
estudiantes en situacién de discapacidad intelectual.

Para ello se realizaran 3 charlas provinciales (Osorno,
Chiloé y Llanquihue-Palena) para las cuales se
convocara a todos los encargados PIE de las escuelas y
colegios.

Para esto se desarrollaran las siguientes actividades:

1. Elaboracién de Plan de trabajo que contenga

metodologia de trabajo, cronograma, objetivos.
2. Elaboracion de material de apoyo (PowerPoint)

3. Elaboracion de Informe de resultados que contenga
oficios de convocatoria, registro de asistencia,
fotografias y encuestas de satisfaccion.
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Resultados

Ponderador - a n Medios de
N° Meta D Indicador y Férmula de calculo Meta e Notas . - Resultado Ponderado respecto
(%) verificacion Férmula indicador Indicador indicador
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo La direccion regional de Senadis XIl Regién identifica que (3/3)*100 100% 20%

Realizar 3 actividades
de visualizacién de las
personas en situacion
de discapacidad
Psiquica en la Region
de Magallanes y
Antartica Chilena,
durante el afio 2016.

Porcentaje de actividades de
visualizacién de las personas en
situacion de discapacidad psiquica en
la Regién de Magallanes y Antartica
Chilena realizadas durante el afio
2016.

FORMULA

(N° de actividades de visualizacion de
las personas en situacién de
discapacidad psiquica realizadas, en la
Regién de Magallanes y Antartica
Chilena, durante el afio 2016 / N° total
de actividades programadas de
visualizacion de las personas e
situacién de discapacidad psiquica en
la Regién de Magallanes y Antartica
Chilena, para el afio 2016)*100

Numerador: 3
Denominador: 3

para actividades de
visualizacion.

2. Informe
Intermedio de
actividades de
visualizacién.

3. Informe Final
de actividades de
visualizacion.

la discapacidad Psiquica es una de las menos
visibilizadas en la region y en el pais en general, por
tanto, a través de una planificacion regional se realizaran
3 actividades con la participacién y apoyo de la sociedad
civil de nuestra region, dirigida fundamentalmente a la
visibilizacién de esta discapacidad en nuestra region
(Actividades de Difusion- Sensibilizacion, Recreativas y/o
Informativas.).

La ejecucién de la meta se hard segun las siguientes
etapas:

1. Elaboracién de Plan de Trabajo.

2. Elaboracion de Informe Intermedio que contenga
Fotografias, Noticias publicadas en Pagina Web
institucional y Registro de Medio de comunicacién
regional.

3. Informe final que dé cuenta de la ejecucion de la meta
y contenga Fotografias, Noticias publicadas en Pagina
Web institucional y Registro de Medio de
comunicacion regional.
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Resultados

° Ponderador . . . Medios de
N Meta (%) Indicador y Férmula de calculo Meta verificacion Notas Férmula indicador T:;Zgzc;: Pond?':?‘?;aisrpecto
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo. Dos de los objetivos estratégicos de Senadis tienen (3/3)*100 100% 20%
Elaborar programas de Porcentaje de programas de trabajo relacion con el facilitar el acceso a oferta publica
Trabajo en 3 Servicios elaborados en donde al menos uno de 2. Informe de Avance | inclusiva: “Gestionar politicas publicas inclusivas y la
Publicos de la Regién sus productos contemple el principio del Plan de Trabajo. estrategia de desarrollo local inclusivo a través del
de la Araucania, en los del disefio universal, durante el afio trabajo intersectorial y territorial para mejorar la oferta
cuales se incorpore el 2016. 3. Programas de | publica y privada”; y “Optimizar el acceso, oportunidad y
principio de disefio trabajo  elaborados, | calidad de los productos y servicios para las personas en
universal en al menos FORMULA debidamente situacién de discapacidad a través de la mejora continua
uno de sus productos, (N° de programas de trabajo formalizados (3). de los procesos y el uso eficiente de los recursos
en el afio 2016. elaborados de servicios publicos, en disponibles, a nivel regional y nacional”.
donde al menos uno de sus productos En esa linea, se trabajara con 3 servicios publicos de la
contemple el principio del disefio Araucania, para levantar un programa de trabajo para
universal, durante el afio 2016 / N° de cada uno, en donde exista a lo menos un producto que
programas de trabajo de servicios contemple el principio del disefio universal.
publicos, planificados para que al
menos uno de sus productos
3 contemple el principio del disefio

universal, para el 2016) *100

Numerador: 3
Denominador: 3
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Resultados

° Ponderador . . . Medios de
N Meta (%) Indicador y Férmula de calculo Meta verificacion Notas Férmula indicador T:;Zgzc;: Pond?':?‘?;aisrpecto
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de trabajo para | Debido al alto numero de quejas y reclamos por el mal (2/2)*100 100% 20%

Realizar 2 talleres de
Introduccion a la cultura
sorda y lengua de
sefias chilena y trato
adecuado a PsD a los
encargados de
discapacidad y/o
funcionarios de OIRS,
en el afio 2016.

Porcentaje de Talleres realizados de
Introduccion a la cultura sorda y lengua
de sefialas chilena y trato adecuado a
PsD a encargados de discapacidad y/o
funcionarios de OIRS en la region de
Los Rios, en el afio 2016.

FORMULA

(N° de talleres de introduccion a la
cultura sorda y lengua de sefias
chilena y trato adecuado a PeSD
realizados en la regién de los Rios, en
el afio 2016 / N° de talleres de
introduccién a la cultura sorda y lengua
de sefias chilena y trato adecuado a
PeSD programados (2) en la regién de
Los Rios, para el afio 2016) *100.

Numerador: 2
Denominador: 2

realizacion de talleres.

2. Invitacion o
convocatoria a los
talleres.

3. Informe intermedio
de resultados.

4. Informe final de
resultados.

uso del lenguaje utilizado al dirigirse a personas sordas o
con discapacidad auditiva, ademas de las constantes
discriminaciones por invisibilizacién de este tipo de
discapacidad, es necesario preparar a funcionarios
municipales que llevan la tematica de discapacidad y a
las encargadas de OIRS de los SS.PP. mas concurridos
por publico en general en lo que es la cultura sorda y la
lengua de sefias chilena, ademas de un trato adecuado a
PesD.
Se desarrollaran las siguientes actividades:

1. Elaboracién de Plan de Trabajo, que incluya objetivo

y resultados esperados, cronograma.
2. Realizacién de convocatoria a participar.

3. Informes intermedio y final de resultados. que
incluyan resultados e impactos, cumplimiento
respecto al programa y medios de verificacidén segln
corresponda a la fecha (lista asistencia, fotografias).
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Resultados

° Ponderador . . . Medios de
N Meta (%) Indicador y Férmula de calculo Meta verificacion Notas Férmula indicador T:;Zgzc;? Pond?':?‘?;aisrpecto
NOMBRE 20% INDICADOR 100% 1. Plan de Trabajo para | Se efectuara un taller en cada una de las siguientes (3/3)*100 100% 20%

Realizar 3 talleres de
promocion de
estrategias de inclusion
laboral para PeSD
psiquica e intelectual
en las comunas de
Cochrane, Puerto
Aysén y Chile Chico, en
la region de Aysén, en
el afio 2016.

Porcentaje de talleres realizados de
promocién de modelos de inclusion
laboral para PeSD psiquica e
intelectual, en tres comunas de la
region de Aysén, en el afio 2016.

FORMULA

(N° de talleres de promocion de
estrategias de inclusion laboral
realizados en comunas de la regién de
Aysén, en el afio 2016

/' N° de talleres de promocién de
estrategias de inclusion laboral
programados en comunas de la region
de Aysén, para el afio 2016) *100.

Numerador: 3
Denominador: 3

realizacion de talleres.
2. Material de Apoyo.

3. Informe intermedio
de resultados.

4. Informe final de
resultados.

comunas: Cochrane, Puerto Aysén y Chile Chico.
El Objetivo Institucional relacionado es “Promover y
proteger los derechos y la inclusién de las personas en
situacion de discapacidad, contribuyendo a su plena
participacion en la sociedad, el disfrute de sus derechos y
la eliminacién de cualquier forma de discriminacion”.
Cada taller estara dirigido a agrupaciones de y para
PeSD; organizaciones comunitarias territoriales, sociales
ylo productivas; instituciones de la comuna interviniente,
como Hospital, Municipio; empresas privadas; Camara de
sectores productivos de las comunas involucradas.
La meta contempla las siguientes etapas:

1. Elaboracién de Plan de Trabajo: con objetivos,

metodologia, cronograma, contenido de los talleres,

fecha de realizacion.

2. Elaboracion de Material de apoyo: Presentacion
PowerPoint.

3. Elaboracion de Informes intermedio y final con
indicaciones del grado de avance de los talleres
comprometidos y resultados obtenidos.

Los insumos a utilizar son los siguientes:

1. Estudios realizados por la OIT.

2. Estudios desarrollados por la SOFOFA.

3. Experiencias de instituciones privadas, como AVANZA,
Instituto TELETON, COANIL, otros.
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