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Fija Estructura Organizacional del Servicio Nacional de
la Discapacidad

RES. EXENTA: N° T
L{.48358

310 7910

SANTIAGO,

VISTOS:

La necesidad de actualizar la estructura organizacional del Servicio; lo establecido en la Ley N°
18.575 Organica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion del Estado. cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado se fijo por DFL N° 1 (19.653). de 2000, del
Ministerio Secretaria General de !a Presidencia; la Ley N° 20422 sobre lIgualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad; la Ley N° 19.880 de Bases de
los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; la Resolucion N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica sobre el
tramite de Toma de Razon y demas antecedentes.

CONSIDERANDO:

1. La Resolucion Exenta del Servicio Nacional de la Discapacidad N° 524, de fecha 19 de
febrero de 2010, por la cual se fijo el organigrama y determiné las funciones a los distintos
departamentos, secciones y programas del Servicio.

2. E! Decreto Supremo N° 128, de fecha 16 de septiembre de 2010, del Ministerio de
Planificacion por el cual se nombra Directora Nacional del Servicio Nacional de la
Discapacidad.

3. Las facultades concedidas por el articulo 66 de la Ley N° 20.422 sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad.

RESUELVO:

I. APRUEBASE la estructura interna del Servicio Naciona! de la Discapacidad la que estara
conformada por las siguientes unidades administrativas, con las denominaciones y
funciones legales que, a continuacion, se sefalan:

A. El Servicio Nacional de la Discapacidad tendra la siguiente organizacion interna:
- La Direccion Nacional:
- La Subdireccion Nacional:
- Las Direcciones Regionales;
- El Departamento de Auditoria Interna:
- El Departamento de Comunicacion e Informacion:
- El Departamento de Fiscalia:
- El Departamento de Administracion y Finanzas;
- El Departamentc de Control de Gestion:
- El Departamento de Estudios;
- El Departamento de Gestion de las Personas;
- El Departamento de Educacion:
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El Departamento de Inclusiéon Laboral;

El Departamento de Accesibilidad:

El Departamento de Salud, y

El Departamento de Tecnologias Asistivas y Servicios de Apoyo.

B. La Direccion Nacional, establecida por disposicion del articulo 66, de la Ley N°20.422
sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad,
tiene las funciones y atribuciones que. a continuacion se sefalan:

a)
b)

c)

Cumplir y hacer cumplir los acuerdos e instrucciones del Comité de Ministros.
Informar periodicamente al Comité de Ministros acerca de la marcha del Servicio
Nacional de la Discapacidad y del cumplimiento de sus acuerdos.

Dirigir, organizar y administrar el Servicio, controlarlo y velar por el cumplimiento de
sus objetivos.

Dictar el Reglamento Interno del Personal a que se refieren los articulos 154 y
siguientes del Codigo del Trabajo. asi como toda otra norma necesaria para el buen
funcionamiento del servicio.

Nombrar a los funcionarios de su dependencia, asignarles funciones y resolver las
sanciones administrativas que correspondan de conformidad con la ley.

Adquirir, enajenar, gravar y administrar toda clase de bienes y celebrar cualquier
acto o contrato en cumplimiento del objeto y funciones del Servicio.

Encomendar a la subdireccion, direcciones regionales y departamentos del Servicio
Nacional de la Discapacidad, las funciones que estime necesarias.

Representar judicial y extrajudicialmente al Servicio.

Servir como Secretaria Ejecutiva del Comité de Ministros.

Presidir el Consejo Consultivo de la Discapacidad.

Resolver los concursos de proyectos.

En general, ejercer las demas facultades que sean necesarias para la buena
marcha del Servicio.

C. Las unidades bajo la dependencia directa del/la Director/a Nacional del Servicio, con
las denominaciones y funciones que, se senalan a continuacion:

1.

El/la Subdirector/a Nacional, quien debera cumplir las funciones sefaladas en
el articulo 67 de la Ley N° 20.422, sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion
Social de Personas con Discapacidad, gue en adelante se expresan:

a) Subrogar al Director Nacional, en caso de ausencia o impedimento.

b) Cumplir y hacer cumplir las instrucciones que le imparta el Director Nacional
y realizar los actos que éste le delegue en el gjercicio de sus atribuciones.

¢) Colaborar con el Director Nacional en la preparacion del plan anual de
trabajo, del anteproyecto de presupuestos y de toda otra materia que el
Director Naciorial le solicite.

d) Controlar la gestion del Servicio, en particular, el cumplimiento de las metas
y compromisos institucionales.

e) Participar en las sesiones del Consejo Consultivo de la Discapacidad con
derecho a voz. desempenandose como ministro de fe.

f) En general. ejercer las facultades que sean necesarias para la buena marcha
del servicio.

g) Supervigilar, operativamente, el funcionamiento de las Direcciones
Regionales, y

h) Las demas que, siendo de su competencia, le encomiende el/la Director/a
Nacional.
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Departamento de Auditoria Interna: seran sus funciones. aquellas definidas en la
Resolucion Exenta N° 4843, de SENADIS, de fecha 30 de diciembre de 2010, que son
las siguientes:

k)

Evaluar en forma permanente el sistema de control interno del Servicio y
efectuar las recomendaciones para su mejoramiento.

Evaluar el grado de economia, eficiencia, eficacia y equidad con que se
utilizan los recursos humanos, financieros y materiales del Servicio.
Promover la adopcion de mecanismos de autocontrol en las unidades
operativas de la organizacion.

Verificar la existencia de adecuados sistemas de informacion, su
confiabilidad y oportunidad.

Elaborar y proponer al Jefe del Servicio, para su aprobaciéon, el Plan Anual
de Auditoria del Servicio.

Promover la coherencia de las politicas y actividades de la Unidad de
Auditoria Interna del Servicio, con aquellas emanadas de la autoridad
Presidencial, las orientaciones dadas por el Consejo de Auditoria Interna
General de Gobierno, y respecto de la accion de otros organismos del
Estado;

Efectuar el seguimiento de las medidas preventivas y correctivas emanadas
de los informes de auditoria. aprobadas por la autoridad.

Participar obligatoriamente en el Comité de Auditoria Ministerial a través del
Jefe de la Unidad o su representante.

Otorgar permanente y oportuno aseguramiento al proceso de gestion de
riesgo de la Institucion, segun las directrices entregadas por el Consejo de
Auditoria.

Velar que la Institucion de cumplimiento a los requerimientos establecidos
por el Consejo de Auditoria General de Gobierno en conformidad y
periodicidad, segun los lineamientos de auditoria interna fijadas por el
Presidente de la Republica.

En general, todas las demas funciones que siendo de su competencia le
encomiende el/iia Director/a Nacional.

2. Departamento de Comunicacion e Informacion, seran funciones y atribuciones
de este Departamento las que. a continuacion se expresan:

a)

b)

Desarrollar un plan de difusion para la generacién de un cambio cultural de
inclusién activa, respecto de las personas con discapacidad, para el
desarrollo integral de toda la comunidad.

Disenar e implementar estrategias de informacion, educacion y proteccion,
para lograr una cultura de respeto de los derechos de las personas con
discapacidad y 'a promocién y protecciéon del cumplimiento efectivo de dichos
derechos.

Disenar e implementar un pian de difusion a la comunidad de los principios
de participacion activa y necesaria, en la sociedad. de las personas con
discapacidad, fomentando la valoracion en la diversidad humana.

Desarrollar una estrategia de posicionamiento del Servicio en la sociedad de
manera de fortalecer su papel de referente en el ambito de la discapacidad.
Coordinar, desarrollar, implementar, ejecutar y controlar, funcional y
nacionalmente. el Sistema Integrado de Atencion al Ciudadano., SIAC.
apoyando y sugervisandc a les Direcciones Regionales.

Administracion. cecordinacion y actualizacion del registro y archivo de
correspondencia, base de datos y en general de la gestion documental del
Servicio,
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g) En general, todas las demas funciones que, siendo de su competencia. le
encomiende el/la Director/a Nacional.

Para el desarrolio adecuado de sus funciones se establecen los siguientes
Subdepartamentos bajo su dependencia:

1. Subdepartamento de Comunicaciones, cuya funcion sera:
i.  Asesorar a su jefatura en el disefio. implementacidon, monitoreo y elaboracion
de estrategias y planes comunicacionales del Servicio.

ii.  Desarrollar e implementar las estrategias comunicacionales del Servicio.

ii.  Gestionar la relacion del Servicio con los medios de comunicacion, entidades
publicas o privadas y entidades de y para personas con discapacidad.

Iv.  Disenar, determinar caracteristicas técnicas y requerir, oportunamente, a las
unidades competentes la provision de articulos de publicidad y/o la
produccion grafica de elementos de difusién.

v.  Coordinar y gestionar todos los soportes comunicacionales del Servicio.

vi.  En general. todas aquellas funciones que le encomiende su jefatura.

2. Subdepartamento de Informacion, cuya funcion sera:
i.  Asesorar y proponer a su jefatura las politicas de participacion que
implemente o impuise el Servicio.

ii.  Disefar, implementar y controlar ia ejecucion de planes, programas vy
acciones destinadas a promover la participacion de la sociedad civil.

i.  Establecer alianzas con el sector publico. privado y/o sociedad civil para
potenciar la tematica de la discapacidad.

iv.  Realizar acciones de coordinacion con las demas unidades del Servicio para
la elaborac:on de materiales relativos a derechos y beneficios de las
personas con ciscapacidad y realizacion de acciones de difusion.

v.  En general, todas aquellas funciones que le encomiende su jefatura.

Por su parte, el Subdepartamento de Informacion tendra bajo su
dependencia y para el mejor desarrollo de sus funciones las siguientes
unidades:

2.1. Seccion de Sistema Integrado de Atencion al Ciudadano, SIAC, cuyas
funciones seran:

I. Coordinar de manera funcional y a nivel nacional, el sistema de
gestion de solicitudes ciudadanas.

il Tramitar y dar respuesta a las solicitudes ciudadanas derivadas de la
Presidencia de la Repubiica, MIDEPLAN, Comisidon Defensora
Ciudadana, autoridades politicas y parlamentarias, entre otros.

ifi. Tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a informacion
publica (Transparencia Pasiva).

iv.  Manejar el sistema SIAC del Programa de Mejoramiento de la
Gestion (PMG).

v.  Engeneral todas aquellas funciones que le encomiende su jefatura.

2.2. Seccidn de Gestion Documental. cuyas funciones seran:
I.  Coordinar la recepcién, despacho, clasificacion y registro de
correspondencia.
i.  Coordinar y supervisar la entrega de informaciéon con respecto a
tramitacion de documentos a guienes lo solicitan.
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ii.  Crear, administrar. modificar y mantener actualizados Bases de
Datos. Registros y Archivos, segun Normas Legales e Instrucciones
Internas

iv. Analizar y aplicar informacion para elaborar estadisticas vy
documentos técnicos relevantes para la toma de decisiones y gestion
de la calidad de los procesos de su area.

v.  Elaborar, ejecutar. fiscalizar y controlar procedimientos respecto de la
Gest:on Documental, de acuerdo a normas, programas, protocolos y
politicas.

vi.  Elaborar, interpretar y entregar documentos técnicos y estadisticos,
de acuerdo a Politicas. Normas y Procedimientos.

vii. ~ Coordinar el equpc de trabajo de encargados de archivos
especificos, tanto de Centros de Responsabilidad como de Centros
de Costos de la Organizacion.

vili.  En general, todas aguellas funcicnes que le encomiende su jefatura.

A su vez la Saccion de Gestion Documental tendra a su cargo, para un
adecuado desarrollo de sus funciones. ia Oficina de Partes, cuyas funciones
seran las que. a continuacion se indican:

I.  Recibir, registrar, clasificar, archivar, distribuir y/o despachar la
correspondencia y/c documentacion que ingresa y/o sale de la
Institucion.

ii.  Llevar un archivo de respaldo de documentacién del Servicio.

il Despacho de correspondencia y encomiendas desde la Institucion al
exterior.
iv.  Engeneral todas aquelias funciones que le encomiende su jefatura.

D. Los Departamentos bzjc !la dependencia direcia del/la Subdirector/a Nacional del
Servicio, con las denominaciones y funciones gue se seflalan a continuacion:

1. Departamento de Administracién y Finanzas seran funciones y atribuciones de
este Departamento ‘as que, a continuacion se expresan:

a) Formular, ejecutar adecuadamente el presupuesto anual del SENADIS, vy
asignar los recursos financieros para el funcionamiento de la institucion.

b) Proponer los programas anuaies de adquisiciones y proponer los
procedimientos necesarios para su curnplimiento.

c) Velar por la conservacion de los bienes, adoptando para ello las medidas
que sean necesarias.

d) Dirigir a! personal de servicios generales en la realizacion de labores de
aseo, mantencion. reparzciones, vigilancia, porteria y otros de la misma
naturaleza.

e) Controlar y supervigiiar 'a coniabilicad y ejecucion presupuestaria de
acuerdo cor la ncrmativa dei Sistema de Contabilidad General de la Nacion.

f) Ejecutar procesos de compras y contrataciones para la provision de bienes y
servicios de conformidad ccn io dispuesto en la Ley 19.886 de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su
Reglamento.

g) En general. todas aquellas funciones que le encomiende el/la Director/a
Nacional o el/la Subdirector/a Nacional

Para el cumplimiento de sus funciores se crean las siguientes dependencias bajo
su subordinacién:
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Vi

Vii.

viii.

—

Subdepartamento de Finanzas. cuya funcion sera:

Preparar y proooner ei presupuesto anual del Servicio de acuerdo a las
normas que rigen la materia.

Llevar la contabilidad y ejecucién presupuestaria de acuerdo con la
normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion.

Suministrar los recursos financieros necesarios para el funcionamiento
adecuado del Servicio.

Recepcidon. custodia, mantencion y control de vigencia de las garantias.
Preparar |a liquidacion de ias remuneraciones.

Seccion de Tecnologias de la Infarmacion, cuya funcion sera:

Asesorar a las unicades de: Servicio en la adecuada adquisicion, gestion y/o
desarrollo de tecnologias de ia Informacion y/o las comunicaciones.
Proponer, disenar. implementar y evaluar el desarrollo informatico del
Servicio y sus constantes mejoras.

Velar por el eficiente funcicrnamiento ce los equipos y/o sistemas
computacionales. ejecutando opcrtunamente las acciones correctivas y/o
preventivas que sean necesarias, tales como mantencién de servidores,
respaido de infcrmacién. entre ctras.

Definir las solicitudes de egquipcs y/o sistemas computacionales necesarios
para el buen funcionamier:io del Servicio, atendido los recursos disponibles.
Definir e implementar Ics esquemas o directivas de seguridad informatica
que permitan ai Servicio manrtener la integridad del sistema informatico
instituciona: y su normal funcionamiento.

Asescrar y ejecutar los reguerimientos de desarrcllo y modificacion del
sistema informatico. realizaco ncerias distintas unidades del Servicio.

Prestar soporte técnico al parsonal cel Servicio en ambitos de tecnologia de
fa informacion.

En general todas aguellss funcicnes que le encomiende el Jefe del
Departamerio.

Seccion de Adcuisiciones y Contrataciones, cuya funcion sera:

Elabcracion y ejecucidn eficiaiie de programa anual de compras, mediante
el cual se proporcicne af Servicio les bienes y servicios necesarios para su
funcionamiento.

Administrar y contrclar las coimpras y contrataciones de bienes y servicios de
conformidad ccri lo dispuesio en iz Ley 19 886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Sumiristio y Fresiacion de Servicios y su Reglamento.
Asesorar y apoyar técnicamente a las unidades requirentes de bienes y
servicios en ia eiaboracidn a= bases de licitacion.

Establecer la relacion formal con la Direccidn de Compras y Contratacion
Publica que impiica, preseintacién cportuna de reclamos, de respuestas a
proveecores. implementacion ce insiructives. entre otros.

Realizar el seguimiento y evalcacicn de los proveedores del Servicio.
Adquisicion orortuna y eficieinie de ias tecnologias asistivas y de servicios de
apoyos que requiera el Servicio en cumplimiento del articulo 62 letra g) de la
Ley 20422

Administrar. controiar y renair fondos ce caia chica de la oficina central del
Servicio, destinada a gastos manores.

Elaboracion y presentacién oportuna de informes de gestién del area.
Controlar el funcionarientc, cuimplimiento y vigencia de contratos suscritos
por el Servicio para la provision de bienes y prestacion de servicios.

En general todas aqueiias funciones que le encomiende el Jefe del
Departamenic.
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4  QOficina de Servicios Gereraies cuya funcion sera:

. Mantener las condiciones de seguridad de los materiales, puestos de trabajo.
infraestructura en general vehiculos. entre otros, de la oficina central del
Servicio.

ii.  Supervisar y controiar ia disponitilidad de los vehiculos del Servicio.

ii.  Entrega de bienes y servicics necesarnos para el funcionamiento de la oficina
central del Servicio y de las Direcciones Regionales.

xi.  Elaboracion y presentacion oporiuna de informes de gestion del area y/o de
inventaries de materiales en bodega.

iv.  Efectuar un adecuado resguardo de I0s bienes y servicios necesarios para el
funciocnamientc det Servicioc.

v.  Asegurar la correcta aperiura v clerre de la oficina central del Servicio.

vi.  Organizar, dirigir y supervisar e! persorial a cargo y/o auxiliares del Servicio.
vii,  En general. todas aqueilas {uncicnes que le encomiende el Jefe del
Departamento.
2. Departamento de Fiscalia, seran funciones vy atrnibuciones de este

Departamento las que. a coninuacion se sefalan:

a)
b)
c)

d)

e)

Asesorar a la Direccion Neacional, Subdirreccion Nacional, Direcciones
Regionales y Departamentos del Servicio.

Asistir a el/la Director/a Nacionai, en su rol de Secretario Ejecutivo del
Comité de Mirisiros de la Discapacidad.

Efectuar la gestion juridico- adminisirativa de los actos efectuados dentro de
la competencia del Servicio.

Dar cumplimiento a !z obligacién estabiecida en e! articulo 62 letras h) y j) de
la _ey N° 20.422 sobre !gualdad de Oportunidades e Inclusion Social de
Personas con Discapacidad.

En general, tocdas cquellas funciones que le encomiende el/la Director/a
Nacional o el/le Subdirector/z Nacionar

Para el cumglimiento de sus funciones se crean ios siguientes Subdepartamentos
bajo su dependencia:

1.
I.

vi.

Subdepartarmentc Juiidicc-Auminisiatyo. cuya furcion sera:
Velar por la debida aplicacion de la normativa a que se encuentra sujeta el
Servicio.
Redactar ila documentacicn legal que le sea requerida. visar los
instrurnentos iuridicos ¢ue sean sometidcs a su revision, tales. como:
Licitaciones, Contratos. convenios, resoluciones. etc
Elaborar informes y consuitas en Derecho sobre la aplicacion de las leyes y
regiamentos en materias propias del Servicio; y asesorar en tramitacién de
proyectos de ey,
Representar ios vacios legales que constate en les materias propias del
Servicio.
Elabcrar las bases de los concursos nablicos de Programas y/o Proyectos
en favor d= persoras con discapacidad, a que tlame el Servicio, el estudio y
aprobacidér de antecedentes de los proponentes. y preparacion de los
convenios respectivos.
En general todas aqusias furciones que e encomiende el Jefe del
Departamento.
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b

2.

I

Subdepartamento de Derecho y Discapacidad, cuya funcion sera:
Asesorar y apoyar internamente en los aspectos juridicos referidos a
Derechos Humanos, iguaidad de derechos e inclusion social de Personas
con Discapacidad.
Estudio y elaboracion de los informes que le sean requeridos en la materia
Farticipar en las acc'ones y aciividades que el Servicio determine. ante
entidades gubernamentales o del mundo civil. especialmente en materia
de defensoria y difusion de derechos
En general. todas aquelias funciores que le encomiende el Jefe del
Departamento

3 Departamento de Control de Gestion szrén funciones y atribuciones las que, a
continuacion se expresain:

a)

b)

f)

Disefar, implementar, rnonitorear y controlar un sistema de gestion de la
Informacion y de evaluacion de resuitados gue permita:
A ia Direccion asegurarse de que ios diferentes Departamentos y Jefes que
los dirige, orienten sus decisicnes y acciones de gestion en el sentido de los
objetivos y da ios intereses del Seivicio, tanto a nivel de los intereses como
de resultadcs.
A los diferentes resporsabies cperacionales disponer de un conjunto de
insirumentos gue ayuder a preveer y medir sus resultados. a tomar
rapidamente acciones correctivas si los resultados se alejan de lo pre
estabiecido, a inejorar ia {oma ce decisiores en lo referente a la utilizacién
de recursos y a autocontrclar e! desarrollo de sus actividades.
Motivar a los resocnsables operacionaies a actuar en el sentido de los
objetivos del Servicio.
Orientar e insiruir a :0s disuntos departamentos dei Servicio a fin de concordar
los objetivos de esiratégicos institucionales con la planificacion de cada
departamentc oe ia crganizacion y sus miembros. facilitando asi la
cooperacion necesaria para lograr '0s objetivos organizacionales.
Proporcicnar informacién recesaria para la toma de decisiones y para la
coordinacidon de esfuerzos despiegacos por los distintos miembros de la
organizacion.
Desarrollar mecanismos de seguimiento y controi para las actividades de
caracter intersectonial que eaicen i0s Departamentos con los Ministerios
asociados, ccn el fin de apeyar y iacilitar ia gestion del Servicio.
Coordinar, asesorar y controlar. la elaboracion de la planificacion de los
Deparianentcs mecierie 3 apcyo v seguimienio de la ejecucion de los
diferentes Progiamas.
En general, todas aquelizs unciones que le encomiende ellla Director/a
Nacional ¢ el/ia Subdirector/a Nacicnal.

4. Departarmento de Eswdios. sz2rén funciones vy atribuciones de este
Departamentc las que. a coniinuacion se expresan:

a)
b)
c)
d)

e)

Proporcionar inforracion & nivel nacional sobre prevalencias, categorias y
causales de la discapacidad.

Proporer planes de accion para disminuir barreras ce acceso y mejorar la
inclusidon social de las personas corn discapacidad.

Evaluar Convenciores internacionales y medii el estado de avances del
cumplimiento de las rmismas por parte del Estado Chileno.

Generar informacion estadistica ae ia discapacidad para el SENADIS, Comite
de Ministros y la ciudacenia en general.

Proponer y gestionar para su eventua!l suscripcion. convenios intersectoriales
sobre rmalerias de interés y o en {avor de las personas con discapacidad.
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f) Establecer acciones de coordinacién: con los departamentos de estudios de
todos los Ministerios. Servicios de la Administracion Publica y entidades
privadas con intereses afines.

g) Construir sistemas de monitorec para controlar el cumplimiento de las metas
gubernamentales y no gubernamentales, en materia de inclusién vy
accesibilidad de las personas con discapacidad.

h) Construir y mantener una base de datos informatica sobre todas las materias
de discapacidad en Chile, la que sintetice todo los estudios, encuestas vy
censos realizados por el Estado de Chile

i) Construir indicadores sobre discapacidad. que muestren las tendencias y
brechas de la demanda y cferta del Estado y entiaades privadas.

i) En general, todas aquelias tunciones que le encomiende ellla Director/a
Nacional o ei/ia Subdirecior/a Nacicnai.

) Departamento de Gestion de ias Fersonas, seran funciones y atribuciones de

este Departamento ias que. a contunuacion se expresan:

a)

b)

Incorporar a las personas imas adecuadas al perfil de competencias genérico
del servicio y particular del cargo.

Gestionar y apovar el cicle de wvida iuncionario desde su ingreso a su
desvinculacion

Mantener y desarrciiar compeiencias que permitan a los funcionarios un
mejoramiento continuo de su desempeno.

Desarroilar instancias que iomentei la calidad de vida de los funcionarios, asi
COmMoO ia integracion insticuCivnai

Asesorar & la Direccion del Servicio y al equipo de jefaturas en materias de
gestion de Perscrias.

Elaborar y ejecutar un Plar: anual de capacitacion que, de manera eficiente y
eficaz atienda ias necesivgades ael Sarvicio.

En general. todas aguelles funcicnes que le encomiende el/la Director/a
Nacional o el/la Sucdirector/a Nacioriai.

Para ei desarrollo adecuado de sus funcivnes se crea el Subdepartamento de
Administracion Ferscnal bajc su depercsencia, cuyas funciones seran:

Efectuar los cisintos =zctos adminisiratives asociados al ciclo de vida
funcionaric, desde ie cuntratacion hasta su desvinculacion.

Adrninistrar un sistema dz evaluacién ce desempefio. que permita una
adecuaca retroalimentacion a los funcionarios y entregue informacion
relevante para ia toma de aecisicnes institucionales.

Generar y sislematizal iriormacion estadistica e individual de las personas
que se deseripenan en la nstiucion. a objeto ce dar respuesta a los
requerimieriios (nstucionales y gusernamentaies que sean pertinentes.

iv.  Generar y mantener mecanismos de registrc y control de personal, tales
COMO. asisiencia. vermsus aamiiusralives, iicencias meédicas, entre otras.
V. Cerigrar 10¢ isumos pa'a =i calculo de ias prestaciones pecuniarias que
COmesponcan al personai.
vi. En geneirdl odas aquszhas funcicrnies que le encomiende el Jefe del
Departamento.
6. Departamento de Educacidrn, seran funcicnes y atribuciones de este

Departamento las que. a continuation se expresan:

a)

Desarroiiar acciones que incremenien la cobertura de la personas con
discapacidad en ios distintos niveies y moaalidades del sistema educativo.

www.senadis.cl



GOBIERNO DE

CHILE

SERVICIO NACIONAL DE LA
DISCAPACIDAD

7.

8.

f)

9)
h)

Crear, impiementar. monitorear y controlar estrategias colaborativas entre
instituciones de educacion pubica y orivada para la transferencia de
ccmpetencias qua apunten a ia inciusion educativa.

Articular. investigar y definir. juntc con otros Departamentos, servicios de
apoyo para ia inclusion social.

Asesorar vy propcner a e¢lfia Director/a Nacional. las politicas publicas
intersectoriales para !a inclusion educativa de las personas con discapacidad.
Realizar ia evaluacion técnica de proyectos presentados para inclusién
educativa de personas con discapacidad.

Orientar. monitorear y supervisar técnicamente la ejecucion de los proyectos
presentados para inclusion educativa de personas con discapacidad.
Contribuir & la ncerporacion ce le tz2onclogia a ios procesos de inclusion
educativa de las personas con uiscapacidad.

En geneial. tcecas acueilas uncicnes que e encomiende elfla Director/a
Nacicna! ¢ eilla Subdirecioi/s Nacicnal.

Departamento de Inclusion Laboral, seran funciones y atribuciones de este
Departamento las que. a cContinuacion $e expresan

a)
b)
c)
d)

e)

Desarrollar acciones y estrategias que incramenten las condiciones de
empleabiiidad € ingreso de :as personas con discapacidad

Orientar la ejecucion territoiial de productos que aumenten el acceso al trabajo
de las personas con qiscapacicad.

Asescrar v proponer a ewla Diwaciora Nacional, ias politicas publicas
intersectoriaies, para la wiciusion 1acoral de las personas con discapacidad.
Contribuir, invesugar y oefinir, ia incorporacior: de la tecnologia en los
procescs de inclusisn ladcial ae ias personas con discapacidad.

En general, todas aqueiias funcicnes oue ie encomiende el/la Director/a
Nacionai ¢ elfia Subdirecior/a Nacionai

Departamento de Accesibiiidau. seran funcicries y atribuciones de este
Departamento ias que, a continuaciorn & expresan:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Promover recursos pare mejorar y difundir la Accesibilidad y el Diseno
Universal, a iraves dJde ia cieacidon y desarrollo de nuevos productos
estratégicos y ia vigjoira ue calidad oe ios existentes.

Generar esirategias y establecer vicuios con las distintas instituciones
pubiicas y privadas, en e wesarroio € impiermentacion de ia Accesibilidad
desde la concepcion aer proyecio. servicio o producto. a través de la
COOrdinNadion, couLeraciur y dasaroilu de convenios de cotaboracion.

Orienta: te manea t&crica & &3 insutuciones publicas y privadas respecto a
la normativa existente y coooerar en el desarrolic de nueva normativa, normas
técnicas y guias de ascesiviien.

Asescrar y oroponer a eiie Oirecior/a Nacional, fas politicas publicas
intersectoriaies para promovei el Disefio Universal, y el acceso de las
personas con aiscapaciuad ¢ una informacidén completa y oportuna.

Desarrciiai insiancias ae capacitacion y fermacidn a nivel profesional y técnico
a través de las L rzcciones Regionales de SENADIS. universidades, institutos
y colegios profesivnaies enire ouas

Desarrollar paries y proaramas de accesitilidad de acuerdo a la realidad
Nacich&i, LIom-CvisnNae «a Datiwacisit ciudadara.

En generai, todas aguellas ivrciones que ie encomiende el /la directora/a
Nacicrnia o el na Subdiirect> e Naconal
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E.

9. Departamento de 3alud, serén funciones y atribuciones de este Departamento
las que. a continuacion se expresan:

a) Disefiar. integrar e implementzr programas y crovectos en el ambitc de la
Salud de las personas con discapaciaad, abarcando desde la prevencién
hasta Iz rehabilitacion, con el fin que desarrollen el mayor grado de
participacion, y cacacidad de elercer ura o mas actividades esenciales de la
vida diaria, en consideracion a la c2iiciencia que causa la discapacidad.

b) Disefar e implementar productos esiratégicos para la salud de las personas
con discapacidad en forma coordinada y con alto estandar técnico.

c) Orientar la gjecucion territorial de lcs productos estratégicos en Salud.

d) Gestionar los productos estratéaiccs en saiud con participacion de la sociedad
civil y articuiado ©un ia cierta pragranaica disponiole.

e) Asesorar v uicconer & ciha Director/a Nacional, las politicas publicas
intersectoiiales psra la preverncion v renabilitacion de las personas con
discapacidad.

f) En generzi. todas aguelias funcicres que '@ encomiende ei/la Director/a
Nacionai ¢ elila Subdirector’s Ivaciona!,

10. Departamento de Tecnologias Asisuvas y Servicios de Apoyo, seran
funciones y atrivuciones ce este Departamento las que. a continuacion se
expresan
a) Disenar y gestcnar 108 programas ce iechologia asistiva y de servicios de

apoyos, pare psiscnas con discapacidad de ferma coordinada con los
difererites cepartamentos de Si=NADIS en base a ia gestion intersectorial.

b) Evaluar la necesidad real de as scticitudes e las personas cen discapacidad
que postulan @ avudas técnicas v servicics de apovos.

c) Planificar y gjecitar asesorias y cepacitaciones técnicas de evaluacion vy
prescripcion clinica Ge ias ayuaas leenicas y servicios de apoyo.

d) Generar ievantamieritos parmanentes de informacion relacionado a las nuevas
tecnoicgias exsisnics uiia peenciar mesas de  trabajo intersectorial
reiacionadc cun 1a lecndivgla asisiva.

e) En general, todas aguellas funciones gue le encomiende el/la Director/a
Nacicral 0 2i/ 'z Subdrecior/s Naconai.,

Los Directores Keygivitaies se encuenvan 240 la dependencia jerarquica del/la
Director/a Naciona!. Nc costanis funcionai y operativamienie, estaran subordinados a
las instrucciores ae: elila Suodrectons Naciona

Seran funciones de los Dirzclures Xegiciales. ias prescritas en el articulo 68 de la Ley
20422 sobre igualdad ¢ Cpotuncades Inciusior: Scociai de Perscnas con

Discapacidad. ¢ a o iitacion s& sehzien
a) Orgeanizar v dingn ia Direccidn Rewonal y gjecuiar las politicas fijadas por el
servizio en fa resoactiva redidn 2@ acusrdo aias instrucciones que les imparta

NY

b) Coordinar ias paiiticas pubiicas v plares que conciernan a las personas con
discapacites reaizados oo 03 dishinios orgaismos del Estado a nivel
regional

c) Fomszrtar la participacion social ae 1as organizaciones de y para personas con
discapacidad en 'a gastion e i3s politicas publicas en la respectiva region.

d) Supeirvisar e cornecio desenivene Jde .as funicnes Ge! servicio en la regién,
de acueruo a ias normes e eiucs onss mpartidas por el Director Nacional.

e) Adminisivar l0s bienes y 1ecla30s 2.1e se pongan a su ¢isposicion y dar cuenta
anucaients:,
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f) Celebrar los actos y contratos que sean necesarios para el buen
funcionamiento cei servicic en i rescectiva region. de acuerdo a las normas e
instrucciones que ies inparta el la Director/a Nacional.

g) Ejercer las demas: atribucicras v funcicnes que el Director Nacional le delegue
0 que las leyes ¢ asignen.

h) En general, todas agquellas funciones que le encomiende ellia Director/a
Nacional o elfla Subdirectoria Nacicnai

Il. DEJASE SIN EFECTO, & contar de esta fecha. la Resolucion Exenta N° 524, de fecha
19 de febrerc de 201C 'a Resoiucién Exenta N 3428. de fecha 2 de agosto de 2010 y
toda otra Resoiticion Exenis dictada con anterioricad sobdre i2s mismas materias

. La presente estructura Cruanizaciona agia a cand de la fecha de ia presente

resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE V¥ ARCIIMVLSE N S0 —

IWARIA XIMENA RIVAS ASENJO
Directora Nacionai

/f/——_\

—
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