


Organización Panamericana de la Salud – Organización Mundial de la Salud 

((PPoorrttaaddaa))  
  

CCaappaacciittaacciióónn  ccoommuunniittaarriiaa  ppaarraa  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  
  
  

GGUUIIAA  PPAARRAA    
PPEERRSSOONNAASS  CCOONN  DDIISSCCAAPPAACCIIDDAADD  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

OOrrggaanniizzaacciióónn  PPaannaammeerriiccaannaa  ddee  llaa  SSaalluudd  
OOrrggaanniizzaacciióónn  MMuunnddiiaall  ddee  llaa  SSaalluudd  

IInnssttiittuuttoo  SSaallvvaaddoorreeññoo  ddee  RReehhaabbiilliittaacciióónn  ddee  IInnvváálliiddooss  

 2



Capacitación comunitaria para personas con discapacidad 

(retiro de la portada) 
 

Catalogación elaborada por el Centro de Documentación e Información en Salud, OPS/OMS, El Salvador  
 
 
Organización Panamericana de la Salud 
 Capacitación comunitaria para personas con discapacidad: RBC Manual de Rehabilitación Basada en la 
comunidad/ Organización Panamericana de la Salud, Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos. -– 
1ª. Ed. –- San Salvador, El Salvador: OPS 2002. 
 583 p.; 28 cm.    
 
 ISBN 99923-40-12-6 
 
1- Rehabilitación. I Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos.  II. Título. 
 
NLM WB32074/O68/2002 
 
 

 
 
 

© Organización Panamericana de la Salud, 2002 
 
 
 
La Organización Panamericana de la Salud dará consideración muy favorable a las solicitudes de autorización 
para reproducir o traducir, íntegramente o en parte, alguna de sus publicaciones. Las solicitudes y las 
peticiones de información deberán dirigirse al Programa de Organización y Gestión de Servicios de Salud, 
División de Desarrollo de Sistemas y Servicios de Salud, Organización Panamericana de la Salud/Organización 
Mundial de la Salud, Washington, D.C., Estados Unidos de América, que tendrá sumo gusto en proporcionar 
la información más reciente sobre cambios introducidos en la obra, planes de reedición, y reimpresiones y 
traducciones ya disponibles. Las publicaciones de la Organización Panamericana de la Salud están acogidas a 
la protección prevista por las disposiciones del Protocolo 2 de la Convención Universal de Derechos del Autor. 
Reservados todos los derechos. 
 
Las denominaciones empleadas en esta publicación y la forma en que aparecen presentados los datos que 
contiene no implican, por parte de la Secretaría de la Organización Panamericana de la Salud, juicio alguno 
sobre la condición jurídica de países, territorios, ciudades o zonas, o de sus autoridades, ni respecto del 
trazado de sus fronteras o límites.   La mención de determinadas sociedades mercantiles o de nombres 
comerciales de ciertos productos no implica que la Organización Panamericana de la Salud/Organización 
Mundial de la Salud los apruebe o recomiende con preferencia a otros análogos. Salvo error u omisión, las 
denominaciones de productos patentados llevan, en las publicaciones de la OPS, letra inicial mayúscula. 
 
 
 
 
 
PUBLICADO POR LA ORGANIZACIÓN PANAMERICANA DE LA SALUD, REPRESENTACION EL SALVADOR, CON 
APOYO TECNICO DE LA INICIATIVA TRIPARTITA MEXICO – CANADA – OPS Y FINANCIAMIENTO DE LA 
AGENCIA CANADIENSE PARA EL DESARROLLO INTERNACIONAL (CIDA).    
OPS/OMS en  El Salvador.    
73 Avenida Sur Nº 135.  Colonia Escalón, Apartado Postal 1072, San Salvador, El Salvador.  www. ops.org.sv  
 

 3



Organización Panamericana de la Salud – Organización Mundial de la Salud 

CONTENIDO 
  

CAPACITACION COMUNITARIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 

INDICE:  Introducción 
 
 
 
Prólogo a la Primera Edición........................................................... 2 

Prólogo a la tercera Edición, en Español.......................................... 3 

Prologo a la Edición actual.............................................................. 4 

Reconocimientos............................................................................ 5 y  6 

Contenido del Manual y como usarlo................................................ 7 

Análisis de la Situación................................................................... 10 

Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad............................ 11 

Conclusión.................................................................................... 11 

Enfoques de Rehabilitación............................................................. 12 

La “Tecnología de la Rehabilitación Basada en la Comunidad”........... 13 

Los módulos.................................................................................. 15 

Sistema de Provisión de Servicios para RBC..................................... 18 

Evaluación..................................................................................... 22 

Guía para Personas con Discapacidad.............................................. 23 

Introducción................................................................................... 23 

Que puedes hacer para ayudarte a ti mismo..................................... 23 

Capacitarte para poder realizar mas actividades................................ 23 

 

 

 4



Capacitación comunitaria para personas con discapacidad 

PROLOGO A LA PRIMERA EDICIÓN 
 
Mejorar la calidad de vida de las personas discapacitadas que viven en países en desarrollo es una 

tarea difícil y desafiante.  Muchos factores pugnan en contra de tal mejoramiento; muchas 

personas, y en realidad casi todas las autoridades se inclinan a crear que la discapacidad es un 

problema menor dentro de la comunidad.  Los servicios para personas discapacitadas se 

consideran costosos y con pocos resultados visibles en relación con el esfuerzo y dinero invertido.  

La rehabilitación misma es considerada como un lujo que puede derivarse a instituciones de 

caridad.  Incluso los trabajadores de salud tienen una actitud negativa y hasta hostil ante cualquier 

cambio en un sistema de atención establecido, que a través de décadas a caído en una confortable 

rutina.  Tampoco se ve nada de dramático o de llamativo en las acciones enfocadas hacia el 

mejoramiento del destino de un numero estimado en 250 a 300 millones de personas que sufren 

de discapacidades.   

 

Las personas discapacitadas (comúnmente pobres, dependientes y vulnerables) hablan con voz 

humilde.  No tienen influencia, ni poder, ni peso político.  OMS estima que no menos del 98% de 

dichas personas en los países en desarrollo se encuentran en estado de abandono. 

 

Más de diez años atrás, los Países Miembros de la Organización Mundial de la Salud decidieron 

incluir rehabilitación como parte integral de los servicios de Atención Primaria de la Salud.  Esto 

indica un sincero deseo de buscar una solución al problema de proveer los recursos necesarios 

para todas las personas discapacitadas. 

 

Este manual es el resultado de diez años de esfuerzo por parte de la OMS, otras agencias de la 

ONU, Gobiernos y Organizaciones privadas para desarrollar una tecnología moderna que pueda 

proveer rehabilitación basada en servicios a nivel comunitario.  Este enfoque ya ha sido practicado 

en diversos países, donde ha sido evaluado y adaptado a la situación local. 

 

Es mi sincero deseo que este manual satisfaga las necesidades de las personas discapacitadas, y 

que colabore en la obtención de servicios para ellos ahora. 

 
 

 
 

Hiroshi Nakajima, MD., Ph.D. 
                                  Director General, Organización Mundial de la Salud. 
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PROLOGO A LA TERCERA VERSIÓN EN ESPAÑOL 

 

El manual de Rehabilitación Basada en la Comunidad (RBC) para países en desarrollo, fue 

elaborado con la Organización Mundial de la Salud (OMS) por el Dr. E. Helander y las señoras 

Padmani Mendis y G. Nelson. 

 

Este Manual ha sufrido varias modificaciones, resultado de las experiencias que se fueron 

obteniendo con su aplicación en distintos países del mundo. 

 

La versión en español fue trabajada en parte por la OMS en Ginebra, completada y adaptada para 

la Región de América Latina por la Organización Panamericana de la Salud, (OPS), en Washington, 

D.C.  Fue necesario buscar una terminología uniforme e ilustraciones dentro del contexto cultural. 

 

Esta es la tercera versión en español, en la que creemos también se ha mejorado el contenido 

técnico de algunos de sus cuadernos y a la que hemos titulado Capacitación a la Persona 

Discapacitada en su Comunidad. 

 

Para el subprograma de Rehabilitación del Programa de Salud del Adulto de la OPS, ha sido un 

esfuerzo lograr esta publicación que aquí se presenta. 

 

 

Dra. Alicia Amate 
Asesora Regional en Rehabilitación 

Programa Salud del Adulto.  
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RECONOCIMIENTOS 
 
Este manual ha sido adaptado y adecuado a las condiciones y características de la población de 
El Salvador, Centroamérica, por el Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos ISRI, en 
base al manual preparado por la Organización Mundial de la Salud OMS en cooperación con 
otras agencias de las Naciones Unidas involucradas en programas de Personas con 
discapacidad  que participaron el desarrollo de ideas, pruebas de campo, revisión de textos y 
provisión de fondos: UNICEF, ACNUR, PNUD y UNESCO. 
 
El presente manual es una versión revisada de ediciones impresas anteriores publicadas en 
1979,1980, 1983 y 1989, que han sido utilizadas en unos 60 países y han sido traducidas 
parcial o totalmente a 30 idiomas. 
 
En base a la experiencia de uso y aplicación del presente manual en actividades de 
Rehabilitación Basada en la Comunidad (RBC) por parte del ISRI, Ministerio de Salud y 
Asistencia Social y Organizaciones No Gubernamentales de El Salvador, desde 1983 hasta la 
actualidad, se preparó la presente versión del Manual, que incluye la actualización de técnicas, 
adaptación del texto a la forma de hablar del salvadoreño y el enfoque de genero, así como la 
adaptación de cerca de 2,000 ilustraciones a las características de la población y el modo de 
vida urbano y rural de El Salvador. 
 
Colaboradores originales: 
Dificultad para ver: 
Lawrence Campbell, Hellen Keller Internacional 
 
Dificultad para oir o para hablar 
Anne Hewitt, Washington D. C., EE. UU.; Sheila Wirz y Sandy Wingard, , Londres, Inglaterra. 
 
Dificultad para moverse 
Sophie Levitt, Bath, Inglaterra. 
 
Falta de sensaciones en manos y pies 
Dr. Srinavasan, Jamala, India; Jean Watson, Londres, Inglaterra. 
 
Conducta Extraña 
Timothy Harding y John Orley, División de Salud Mental, OMS. 
 
Dificultad para aprender: 
Petet Mitler, Manchester, Inglaterra. 
 
Actividades de Juego 
Dorothy Jeffree, Manchester, Inglaterra. 
 
Guía para maestros de escuela 
Lena Saleh, UNESCO; T. Johnsson, Usaka, Zambia. 
 
Guía para personas discapacitadas 
Joshua Malinga, Zimbabwe; Tambo Camara, Mauritania; Joy S. Valdez, Filipinas. 
Revisión y adaptación del Manual en El Salvador: 
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Los manuales se revisaron por terapistas de los siguientes centros del ISRI, actualizando y 
adaptándolos a la realidad salvadoreña: 
-    Centro de Invalideces Múltiples 
- Centro de Audición y Lenguaje 
- Centro de Parálisis Cerebral 
- Centro de Educación Especial 
- Centro del Aparato Locomotor 
- Centro de Rehabilitación para Ciegos “Eugenia de Dueñas” 
- Centro de Rehabilitación Integral de Oriente 
- Centro de Rehabilitación Integral de Occidente 
- Personal Descentralizado del ISRI 
 
Coordinación de la revisión y adaptación del Manual: 
Dr. Francisco José Posada, Director del Centro de Invalideces Múltiples, Instituto Salvadoreño 
de Rehabilitación de Inválidos 

 
Supervisión de la presente edición: 
Armando Vásquez, Asesor Regional de Rehabilitación, OPS. 
 
Edición: 
José Ruales, Asesor en Desarrollo de Sistemas y Servicios de Salud, OPS. 
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CONTENIDO DEL MANUAL Y COMO USARLO  
 
 

Este manual ha sido preparado para miembros de la comunidad en proceso de planificación, 
ejecución o evaluación de un Programa de Rehabilitación Basada en la Comunidad.  El manual fue 
traducido al español por la Dra. Alicia Amate y colaboradores. Posteriormente se adaptaron las 
ilustraciones y el texto a la cultura y a las costumbres Salvadoreñas, además se incluyó el concepto 
de genero al texto, todo esto último fue realizado por el Dr. Francisco José Posada y las terapistas 
del Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos.  
 
El manual consta de 34 módulos:  4 guías y 31 cuadernos de capacitación, estos últimos agrupados 
en 10 grupos de cuadernos. Cada módulo puede ser utilizado individualmente, y las guías y los 
cuadernillos pueden ser entregados a las personas para quienes fueron escritos. 
 
Las 4 guías son para miembros de la comunidad que desarrollan tareas especiales para el 
programa de RBC: 
 
GUÍA PARA LOS SUPERVISORES LOCALES:   
Para el Promotor de Salud que implementará el programa. 
 
GUIA PARA EL COMITÉ DE REHABILITACIÓN BASADA EN LA COMUNIDAD (RBC):   
Para el comité de RBC que participa en la administración del programa. 
 
GUIA PARA LAS PERSONAS DISCAPACITADAS:   
Describe que puede hacer una persona con discapacidad por si misma o por los otros miembros de 
la comunidad. 
 
GUIA PARA LOS MAESTROS DE ESCUELA:   
Ayuda a los maestros que tienen niños y niñas con discapacidad en sus aulas. 
 
   Los cuadernos de capacitación son para los familiares de las personas con diferentes tipos de 

discapacidades:  dificultades para ver, oír, hablar o desplazarse, falta de sensaciones en las 
manos o en los pies, conducta extraña, ataques o problemas para aprender.  Estos cuadernos 
proveen información acerca de la diferentes discapacidades y los procedimientos de 
rehabilitación que pueden ayudar a las personas con discapacidad a realizar tareas cotidianas 
como comer, vestirse, comunicarse, moverse y andar, jugar, ir a la escuela, y formar parte del 
trabajo y la vida social.  Utilizando estos cuadernos, los miembros de la familia podrán capacitar 
a la persona para realizar estas actividades.   

 
Los 10 grupos de cuadernos de capacitación están listados a continuación: 
 
I. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y PERSONA (de dos años ó mayor) CON 
       DIFICULTAD PARA VER. 

1. Cómo entender la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
2. Cómo capacitar a la persona para cuidar de si misma. 
3. Cómo capacitar a la persona para desplazarse. 
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II. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y LA PERSONA (de dos años ó mayor) 
    CON DIFICULTAD PARA OIR Y PARA HABLAR. 

4. Cómo entender la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
5. Para niños con dificultad para oír y que tengan que aprender a hablar –cómo 

capacitar al niño para que pueda comunicarse. 
6. Para adultos con dificultad para oír, pero que pueden hablar  -cómo capacitar a 

la persona para que pueda comunicarse. 
7. Para niños con dificultad para hablar y moverse, pero que pueden oír  -cómo 

capacitar al niño para que pueda comunicarse. 
 

III. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y LA PERSONA CON DIFICULTAD 
           PARA MOVERSE. 

8. Cómo entender la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
9. Cómo prevenir deformaciones de brazos y piernas. 
10. Cómo prevenir úlceras provocadas por la presión sobre la piel. 
11. Cómo capacitar a la persona para darse vuelta y para sentarse. 
12. Cómo capacitar a la persona para pararse estando sentada. 
13. Cómo capacitar a la persona para desplazarse. 
14. Cómo capacitar a la persona para cuidar de si misma. 
15. Cómo capacitar a la persona con dolores en la espalda o en las articulaciones 

para hacer las tareas diarias. 
16. Ejercicios para brazos y piernas débiles, rígidos o doloridos. 

 
IV. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y LA PERSONA CON FALTA DE 
           SENSACIONES EN LAS MANOS O EN LOS PIES. 

17. Cómo entender a la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
18. Cómo prevenir lastimaduras y deformaciones en las manos o en los pies. 

 
V. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA DE UN ADULTO CON CONDUCTA 

EXTRAÑA. 
19. Cómo entender la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
20. Cómo capacitar a la persona para cuidar de si misma. 

 
VI. CUADERNO DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y LA PERSONA QUE SUFRE ATAQUES. 

21. Cómo entender la discapacidad y que hacer para ayudar a la persona. 
 
VII. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA FAMILIA Y LA PERSONA CON DIFICULTAD 
          PARA APRENDER. 

22. Cómo entender la discapacidad y qué hacer para ayudar a la persona. 
23. Cómo capacitar al niño para cuidar de sí mismo. 
24. Cómo capacitar a la persona para cuidar de si misma. 

 
VIII. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA MADRE O UN FAMILIAR DE UN NIÑO Ó NIÑA 
      CON DISCAPACIDAD; AMAMANTAMIENTO Y ACTIVIDADES DE JUEGO. 

25. Amamantamiento de niños y niñas con discapacidad. 
26. Actividades de juego para niños y niñas con discapacidad. 
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IX. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA LA ESCOLARIZACION, ACTIVIDADES SOCIALES Y 
LABORES DE LA CASA    

27. Escolaridad para niños discapacitados. 
28. Escolaridad para adultos discapacitados. 
29. Actividades sociales. 
30. Labores de la casa. 

 
X. CUADERNOS DE CAPACITACION PARA UN ADULTO Ó ADULTA CON DISCAPACIDAD 

UBICACIÓN LABORAL  
31. Ubicación laboral. 
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ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN 
 
 
INDICE Y PREVALENCIA DE DISCAPACIDAD. 
 
Gran número de las encuestas extensas realizadas en los países industrializados indican una 
prevalencia de discapacidad en aproximadamente 10% de la población.  En los países en 
desarrollo, se han llevado a cabo alrededor de 100 estudios (encuestas, censos, etc.).  es difícil 
comparar los resultados de los diferentes estudios, ya que se utilizaron diferentes métodos.  Pero 
resulta razonable concluir que 7-10% de la población de los países en desarrollo tiene una 
discapacidad.  Es decir, menos del porcentaje estimado para los países industrializados. 
 
La incidencia de ciertos tipos de discapacidad es más alta en los países en desarrollo que en los 
industrializados.  Sin embargo, en los países en desarrollo, las personas con discapacidad tienen 
una expectativa de vida más corta. Los principales factores que contribuyen al índice de mortalidad 
son las enfermedades infecciosas y la diarrea. En algunos países en desarrollo, la mayoría de los 
niños y niñas que nacen con discapacidad no sobreviven más allá de los 20 años de edad.  
Paralelamente, las personas mayores no viven por mucho tiempo luego de haber adquirido una 
discapacidad. Cómo consecuencia, la prevalencia de discapacidades en los países en desarrollo es 
menor que en los países industrializados. 
 
En la medida en que mejoren los servicios de salud en los países en desarrollo, los índices de 
supervivencia incrementarán. Si bien se espera un descenso en la incidencia de discapacidad, la 
prevalencia de la misma incrementará. Cuando la mortalidad infantil y senil disminuyen, y aumenta 
la proporción de personas mayores en la población, se puede esperar una prevalencia de 
discapacidad de un 10%. 
 
NECESIDADES GLOBALES DE REHABILITACIÓN EN LOS PAISES EN DESARROLLO. 
 
DDee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  ddeemmoossttrraaddoo  ppoorr  llooss  ttrraabbaajjooss  ddee  ccaammppoo,,  ssee  eessttiimmaa  qquuee  110000--112200  mmiilllloonneess  ddee    llaass  
ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  eenn  llooss  ppaaíísseess  eenn  ddeessaarrrroolllloo  ddeell  mmuunnddoo,,  oo  sseeaa  22,,55--33%%  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ssee  
bbeenneeffiicciiaarrííaa  ccoonn  eell  aacccceessoo  aa  rreehhaabbiilliittaacciióónn..    EEssttee  nnúúmmeerroo  ssee  ccrreeee  eessttáá  aauummeennttaannddoo  aa  mmeeddiiddaa  qquuee  eell  
ttiieemmppoo  ppaassaa..  
 
SERVICIOS DE REHABILITACIÓN EN LOS PAISES EN DESARROLLO. 
 
AAllgguunnooss  ppaaíísseess  eenn  ddeessaarrrroolllloo  ccaassii  nnoo  ppoosseeeenn  sseerrvviicciiooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..    EEnn  oottrrooss,,  llooss  sseerrvviicciiooss  
bbaassaaddooss  eenn  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  lllleeggaann  aa  uunn  bbaajjoo  nnúúmmeerroo  ddee  ppeerrssoonnaass..    LLooss  ppaaíísseess  mmááss  ggrraannddeess  ttiieenneenn  
sseerrvviicciiooss  mmááss  ddeessaarrrroollllaaddooss,,  ggeenneerraallmmeennttee  iinnssttiittuucciioonnaalliizzaaddooss,,  yy  aa  vveecceess  ccoonn  pprrooggrraammaass  ddee  
eexxtteennssiióónn..  TTaammbbiiéénn  hhaayy  eejjeemmppllooss  ddee  ““sseerrvviicciiooss  ppaassiivvooss””  eenn  llooss  qquuee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd      
vviivveenn  eenn  iinnssttiittuucciioonneess,,  ppeerroo  ssiinn  llaa  ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  ppaarrttiicciippaarr  eenn  uunn  pprrooggrraammaa  aaccttiivvoo  ddee  
rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
SSee  eessttiimmaa  qquuee  eenn  eell  pprreesseennttee,,  nnoo  mmááss  ddee  uunn  22--33%%  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  qquuee  ssee  bbeenneeffiicciiaarrííaann  ccoonn  
rreehhaabbiilliittaacciióónn  rreecciibbeenn  ddiicchhooss  sseerrvviicciiooss..  EEnn  oottrraass  ppaallaabbrraass,,  ssóólloo  22--33,,66  mmiilllloonneess  ddee  llooss  110000--112200  
mmiilllloonneess  ddee  ppeerrssoonnaass  qquuee  nneecceessiittaann  sseerrvviicciiooss,,  eenn  eeffeeccttoo  lloo  rreecciibbeenn..  
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CCAALLIIDDAADD  DDEE  VVIIDDAA  DDEE  LLAASS  PPEERRSSOONNAASS  CCOONN  DDIISSCCAAPPAACCIIDDAADD..  
  
LLooss  íínnddiicceess  ddee  mmoorrttaalliiddaadd  eennttrree  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ssoonn  mmuucchhoo  mmaayyoorreess  qquuee  eennttrree  llaass  
ssiinn  ddiissccaappaacciiddaadd..  PPoorr  lloo  ggeenneerraall  hhaayy  uunnaa  ffaallttaa  ddee  pprreeooccuuppaacciióónn  eenn  llaa  ssoocciieeddaadd  ssoobbrree  llooss  ffaaccttoorreess  
aammbbiieennttaalleess  qquuee  ccaauussaann  oo  ccoommpplliiccaann  llaass  ddiissccaappaacciiddaaddeess..  
  
LLaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ccoommúúnnmmeennttee  nnoo  ttiieenneenn  aacccceessoo  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  ccoommuunniittaarriiooss  yy  llaass  
ooppoorrttuunniiddaaddeess  ddee  eemmpplleeoo  ddiissppoonniibblleess  ppaarraa  oottrrooss  cciiuuddaaddaannooss,,  ccoommoo  ppoorr  eejjeemmpplloo  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  
ssaalluudd,,  eessccuueellaass  ee  iinnssttiittuucciioonneess  eedduuccaattiivvaass,,  pprrooggrraammaass  ddee  eennttrreennaammiieennttoo  eenn  ooffiicciiooss,,  pprrooggrraammaass  ddee  
eedduuccaacciióónn  vvooccaacciioonnaall  yy  ttrraabbaajjoo  eenn  ggeenneerraall..  
  
LLooss  iinnggrreessooss  ddee  llooss  aadduullttooss  óó  aadduullttaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess  ppoorr  lloo  ggeenneerraall  ssoonn  mmááss  bbaajjooss..  EEnn  aallgguunnooss  
ppaaíísseess,,  llaass  mmuujjeerreess  aadduullttaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess  vviissiibblleess  ssoonn  aabbaannddoonnaaddaass  ppoorr  ssuuss  mmaarriiddooss  yy  
ddeessppoojjaaddaass  ddee  ssuuss  hhiijjooss..  LLaa  pprreesseenncciiaa  eenn  uunnaa  ffaammiilliiaa  ddee  uunn  nniiññoo  óó  nniiññaa  ccoonn  uunnaa  ddiissccaappaacciiddaadd  vviissiibbllee  
oo  eessttiiggmmaattiizzaannttee,,  ppuueeddee  tteenneerr  ccoonnsseeccuueenncciiaass  nneeggaattiivvaass  ppaarraa  eell  ccaassaammiieennttoo,,  nnoo  ssóólloo  ddeell  nniiññoo  óó  nniiññaa    
ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd,,  ssiinnoo  ttaammbbiiéénn  ddee  ssuuss  hheerrmmaannooss..  
  
EEnn  ggeenneerraall  eexxiissttee  llaa  ddiissccrriimmiinnaacciióónn  ssoocciiaall  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd,,  qquuee  aaffeeccttaa  nnoo  ssóólloo  aa  
aaqquueellllooss  ccoonn  eennffeerrmmeeddaaddeess  ccoonnttaaggiioossaass  ((ppoorr  eejjeemmpplloo  lleepprraa))  ssiinnoo  ttaammbbiiéénn  aa  aaqquueellllooss  ccoonn  ddeeffeeccttooss  
vviissiibblleess  ((ppoorr  eejjeemmpplloo  llaa  ffaallttaa  ddee  uunn  oojjoo,,  oo  ddee  uunnaa  eexxttrreemmiiddaadd)),,  yy  aa  llooss  rreettrraassaaddooss  mmeennttaalleess,,  
ppssiiccóóttiiccooss  oo  eeppiillééppttiiccooss..  EEnn  mmuucchhaass  ssoocciieeddaaddeess,,  llaa  ddiissccrriimmiinnaacciióónn  ccoonnttrraa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd  ssee  oorriiggiinnaa  eenn  mmiieeddooss  yy  ccrreeeenncciiaass  mmuuyy  aarrrraaiiggaaddooss  yy  oorriiggiinnaaddooss  eenn  ccoonnvviicccciioonneess  
ccuullttuurraalleess  yy  rreelliiggiioossaass..  PPoorr  eejjeemmpplloo,,  uunnaa  ddiissccaappaacciiddaadd  ssee  ppuueeddee  ccoonnssiiddeerraarr  ccaassttiiggoo  ddiivviinnoo..  LLaass  
aaccttiittuuddeess  nneeggaattiivvaass  yy  llaa  ddiissccrriimmiinnaacciióónn  ccoonnttrraa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ssoonn  llaa  rreeggllaa,,  yy  nnoo  llaa  
eexxcceeppcciióónn..  
  
MMuuyy  ffrreeccuueenntteemmeennttee,,  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ssoonn  eexxcclluuiiddaass  ddee  llooss  ppuueessttooss  ddiirreeccttiivvooss  eenn  ssuu  
ccoommuunniiddaadd..    RRaarraammeennttee  ssee  llaa  eelliiggee  ppaarraa  ppuueessttooss  ppoollííttiiccooss;;  ggeenneerraallmmeennttee  ssee  llaass  eexxcclluuyyee  ddee  ttooddoo  
ppllaanneeaammiieennttoo  yy  ttoommaa  ddee  ddeecciissiioonneess..    EEssttaa  ffaallttaa  ddee  rreepprreesseennttaacciióónn  ccaassii  ttoottaall  eenn  llooss  aassuunnttooss  
ccoommuunniittaarriiooss  ccoonnttrriibbuuyyee  aall  aabbaannddoonnoo  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  
  
  
CCOONNCCLLUUSSIIÓÓNN..  
  
EEll  pprrooffuunnddoo  aabbiissmmoo  eennttrree  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssee  nneecceessiittaann  yy  llooss  qquuee  ssee  pprroovveeeenn  pprreesseennttaa  uunn  ddiilleemmaa..    
HHaaccee  mmuucchhooss  aaññooss  eerraa  ccoommúúnn  ppeennssaarr  qquuee  ccoonn  uunn  ppooccoo  ddee  ppaacciieenncciiaa  ssee  ppooddrrííaann  ccaappaacciittaarr  
pprrooffeessiioonnaalleess  eenn  rreehhaabbiilliittaacciióónn,,  ccoonnssttrruuiirr  cceennttrrooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  yy  ““ppoonneerrssee  aall  ddííaa””  ccoonn  eell  
pprroobblleemmaa,,  mmeeddiiaannttee  eell  ssiisstteemmaa  ddee  ttrraattaammiieennttoo  iinnssttiittuucciioonnaalliizzaaddoo..    LLuueeggoo  ddee  mmuucchhoo  ttiieemmppoo  ssee  lllleeggóó  
aa  llaa  ccoonncclluussiióónn  ddee  qquuee  eessttaa  nnoo  eess  nneecceessaarriiaammeennttee  llaa  mmeejjoorr  ssoolluucciióónn,,  yy  aauunnqquuee  lloo  ffuueerraa,,  nnoo  eess  
ppoossiibbllee  lllleevvaarrllaa  aa  ccaabboo  eenn  mmuucchhaass  zzoonnaass  ppoorr  llaass  ssiigguuiieenntteess  rraazzoonneess::  
  

••  LLooss  ppaaíísseess  eenn  ddeessaarrrroolllloo  ccaarreecceenn  hhooyy,,  yy  ccaarreecceerráánn  ppoorr  mmuucchhooss  aaññooss  ddee  ssuuffiicciieennttee  ppeerrssoonnaall  
ccaappaacciittaaddoo  eenn  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  

  
••  LLooss  ccoossttooss  ddee  ccoonnssttrruucccciióónn,,  eeqquuiippaammiieennttoo  yy  mmaanntteenniimmiieennttoo  ddee  llaass  ffaacciilliiddaaddeess  yy  eell  ppeerrssoonnaall  

ssoonn  mmuuyy  aallttooss,,  ppaarrttiiccuullaarrmmeennttee  ssii  ssee  uuttiilliizzaann  eeqquuiippooss  ddee  pprrooffeessiioonnaalleess..  
  

••  LLaa  ppoobbllaacciióónn  ddee  llooss  ppaaíísseess  eess  ddeessaarrrroolllloo  eessttáá  ccrreecciieennddoo  rrááppiiddaammeennttee..  
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••  CCuuaannddoo  ssee  rreedduuzzccaa  eell  íínnddiiccee  ddee  mmoorrttaalliiddaadd  iinnffaannttiill  eennttrree  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd,,  uunn  mmaayyoorr  nnúúmmeerroo  ddee  nniiññooss  yy  nniiññaass  yy  aadduullttooss  yy  aadduullttaass    ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    
ssoobbrreevviivviirráánn,,  aauummeennttaannddoo  aassíí  llaa  pprreevvaalleenncciiaa  ddee  ddiissccaappaacciiddaadd..  

  
EEnn  aallgguunnooss  ppaaíísseess  lllleevvaarrííaa  mmaass  ddee  110000  aaññooss  ““ppoonneerrssee  aall  ddííaa””  uuttiilliizzaannddoo  llooss  mmééttooddooss  ddee  
rreehhaabbiilliittaacciióónn  bbaassaaddaa  eenn  llaass  iinnssttiittuucciioonneess  oo  eenn  sseerrvviicciiooss  ddee  eexxtteennssiióónn..  
  
LLaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn  pprrooppoorrcciioonnaaddaa  eenn  iinnssttiittuucciioonneess  hhaabbiittuuaallmmeennttee  nnoo  iinnvvoolluuccrraa  aa  llaass  ccoommuunniiddaaddeess  eenn  
llaass  qquuee  vviivveenn  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  PPaarraa  qquuee  llaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn  sseeaa  eexxiittoossaa,,  llaass  
ccoommuunniiddaaddeess  ddeebbeenn  rreeccoonnoocceerr  yy  aacceeppttaarr  qquuee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    ttiieenneenn  llooss  mmiissmmooss  
ddeerreecchhooss  qquuee  ssuuss  oottrrooss  mmiieemmbbrrooss..    EEssttoo  rreeqquuiieerree  uunn  ccaammbbiioo  ddee  aaccttiittuudd  ssiiggnniiffiiccaattiivvoo  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llooss  
mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd..    SSee  hhaa  ddeessccuubbiieerrttoo  qquuee  llaa  mmeejjoorr  mmaanneerraa  ddee  llooggrraarr  ttaall  ccaammbbiioo  ddee  
aaccttiittuudd  eenn  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd  eess  eennccoommeennddaarrlleess  llaa  ttaarreeaa  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
EEss  iimmppoossiibbllee  ssaattiissffaacceerr  ttooddaass  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ccoonn  sseerrvviicciiooss  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  hhaassttaa  
7700%%  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ppooddrrííaann  ccuubbrriirrssee  ddeennttrroo  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd..  EEssttoo  ssiiggnniiffiiccaarrííaa  uunn  ggrraann  
mmeejjoorraammiieennttoo  eenn  ccoommppaarraacciióónn  ccoonn  eell  22--33%%  qquuee  aahhoorraa  ssee  ccuubbrree  eenn  mmuucchhooss  ppaaíísseess..  EEll  rreessttoo  ddee  llaass  
nneecceessiiddaaddeess  ssee  ccuubbrriirrííaann  mmeeddiiaannttee  rreeffeerreenncciiaass  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall,,  pprroovviinncciiaall  oo  nnaacciioonnaall..  SSee  ddeebbee  ccoonnttaarr  
ccoonn  llooss  pprrooffeessiioonnaalleess  aaddeeccuuaaddooss  aa  eessooss  nniivveelleess,,  ppaarraa  aassíí  mmaanneejjaarr  llooss  pprroobblleemmaass  qquuee  nnoo  ppuueeddaann  
rreessoollvveerrssee  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..  
  
  

EENNFFOOQQUUEESS  DDEE  RREEHHAABBIILLIITTAACCIIOONN  
  
CCoonn  eell  oobbjjeettoo  ddee  ccllaarriiffiiccaarr  llooss  ddiiffeerreenntteess  eennffooqquueess  uuttiilliizzaaddooss,,  ssee  pprrooppoonneenn  llooss  ssiigguuiieenntteess  ttéérrmmiinnooss  
ooppeerraattiivvooss::  
  
RReehhaabbiilliittaacciióónn  BBaassaaddaa  eenn  llaass  IInnssttiittuucciioonneess..    EEssttee  ttéérrmmiinnoo  aabbaarrccaa  ttooddaa  ssiittuuaacciióónn  eenn  llaa  qquuee  ttooddooss  oo  
ccaassii  ttooddooss  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  ssoonn  pprrooppoorrcciioonnaaddooss  eenn  uunnaa  iinnssttiittuucciióónn  uu  hhooggaarr  ppaarraa  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd..  LLaass  iinnssttiittuucciioonneess  ppuueeddeenn  sseerr  ggeenneerraalleess,,  ccoommoo  eenn  eell  ccaassoo  ddee  uunn  cceennttrroo  nnaacciioonnaall  ppaarraa  
ppeerrssoonnaass  ccoonn  ttooddoo  ttiippoo  ddee  ddiissccaappaacciiddaaddeess,,  oo  eessppeecciiaalliizzaaddooss,,  ttaalleess  ccoommoo  hhooggaarreess  ppaarraa  nniiññooss  yy  nniiññaass    
ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess  ffííssiiccaass..  DDiicchhooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss  ppuueeddeenn  pprroovveeeerr  sseerrvviicciioo  ddee  ccoonnssuullttoorriioo  eexxtteerrnnoo  
yy  ddee  iinntteerrnnaacciióónn..    AAllgguunnooss  ooffrreecceenn  iinntteerrnnaacciióónn  pprroolloonnggaaddaa..  
  
SSeerrvviicciiooss  ddee  RReehhaabbiilliittaacciióónn  ccoonn  EExxtteennssiióónn  aa  llaa  CCoommuunniiddaadd..  EEssttee  ttéérrmmiinnoo  aabbaarrccaa  ttooddaa  ssiittuuaacciióónn  eenn  llaa  
qquuee::    aa))  llooss  pprrooffeessiioonnaalleess  ddee  uunnaa  iinnssttiittuucciióónn  aasseessoorreenn  aa  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  llooccaalleess  aacceerrccaa  ddee  llooss  
pprroobblleemmaass  aammbbiieennttaalleess,,  ssoocciiaalleess,,  vvooccaacciioonnaalleess  yy  eedduuccaacciioonnaalleess  qquuee  ppuueeddaann  rreessoollvveerrssee  llooccaallmmeennttee  yy  
qquuee  rreedduuzzccaann  llaass  ccoonnddiicciioonneess  ddee  ddeessvveennttaajjaa  eennttrree  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd;;    bb))  llaa  iinnssttiittuucciióónn  
ddeesscceennttrraalliiccee  aallgguunnooss  sseerrvviicciiooss  pprrooffeessiioonnaalleess  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall  oo  ccoommuunniittaarriioo..  EEnn  ééssttee  ccaassoo,,  yy  eenn  llaa  
qquuee  llooss  rreeccuurrssooss  lloo  ppeerrmmiittaann,,  ssee  iinnccrreemmeennttaarráá  llaa  eexxiisstteenncciiaa  ddee  sseerrvviicciiooss  llooccaalleess,,  iinncclluussiivvee  eenn  eell  
ddoommiicciilliioo  ddee  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  EEssttee  ttiippoo  ddee  eennffooqquuee  ttiieennee  vvaarriiaacciioonneess..    SSeerrvviicciiooss  ddee  
eeqquuiippoo  mmóóvviill,,  ccaammppaammeennttooss,,  ccllíínniiccaass  ddee  uunn  ddííaa,,  eettcc..  hhaann  ssiiddoo  uuttiilliizzaaddooss  eenn  aallgguunnaass  áárreeaass..    EEll  
mmééttooddoo  ddee  ddeesscceennttrraalliizzaarr  llooss  sseerrvviicciiooss  pprrooffeessiioonnaalleess  eess  mmuuyy  ccoossttoossoo..  EEll  pprrooffeessiioonnaall  ddeebbee  vviiaajjaarr  
hhaassttaa  llaa  ccoommuunniiddaadd  ppaarraa  ooffrreecceerr  ssuuss  sseerrvviicciiooss,,  eenn  lluuggaarr  ddee  rreeqquueerriirr  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    
qquuee  aaccuuddaann  aa  llaa  iinnssttiittuucciióónn..  PPoorr  lloo  ttaannttoo,,  eell  nnúúmmeerroo  ddee  ppeerrssoonnaass  aallccaannzzaaddaass  ppoorr  sseerrvviicciiooss  
pprrooffeessiioonnaalleess  ssee  vvee  rreedduucciiddoo..  AAssiimmiissmmoo,,  eell  ccoossttoo  ddee  ttrraannssppoorrttee  ppaarraa  eell  pprrooffeessiioonnaall  ddeebbee  sseerr  ccuubbiieerrttoo  
ppoorr  llaa  iinnssttiittuucciióónn..  
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RReehhaabbiilliittaacciióónn  BBaassaaddaa  eenn  llaa  CCoommuunniiddaadd  ((RRBBCC))..  EEssttee  ttéérrmmiinnoo  aabbaarrccaa  ttooddaa  ssiittuuaacciióónn  eenn  llaa  qquuee  llooss  
rreeccuurrssooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  eessttéénn  ddiissppoonniibblleess  ddeennttrroo  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd..    EEssttee  pprroocceessoo  iimmpplliiccaa  llaa  
ttrraannssffeerreenncciiaa  ddee  ccoonnoocciimmiieennttoo  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd,,  ssuuss  ffaammiilliiaass  yy  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  
ccoommuunniiddaadd  aacceerrccaa  ddee  llaass  ddiissccaappaacciiddaaddeess  yy  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  TTaammbbiiéénn  iimmpplliiccaa  llaa  
ppaarrttiicciippaacciióónn  ccoommuunniittaarriiaa  eenn  llaa    ppllaanniiffiiccaacciióónn,,  ttoommaa  ddee  ddeecciissiioonneess  yy  eevvaalluuaacciióónn  ddeell  pprrooggrraammaa..    EEssttee  
mmééttooddoo  ppooddrrííaa  llllaammaarrssee  llaa  ddeemmooccrraattiizzaacciióónn  ddee  llaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
RRBBCC  ttaammbbiiéénn  iinncclluuyyee  rreeffeerreenncciiaass  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall,,  pprroovviinncciiaall  yy  nnaacciioonnaall..    EEll  ppeerrssoonnaall  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  
aa  eessttooss  nniivveelleess  pprrooppoorrcciioonnaa  ddiiaaggnnóóssttiiccooss  yy  pprrooggrraammaass  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  aaddeeccuuaaddooss  ppaarraa  llaass  
ppeerrssoonnaass  ccoonn  pprroobblleemmaass  ccoommpplliiccaaddooss  qquuee  nnoo  ppuueeddaann  rreessoollvveerrssee  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..    EEssttee  ppeerrssoonnaall  
ttaammbbiiéénn  ppaarrttiicciippaa  ddee  llaa  ccaappaacciittaacciióónn  yy  llaa  ssuuppeerrvviissiióónn  ddeell  ppeerrssoonnaall  aa  ttooddooss  llooss  nniivveelleess..  
  
PPaarraa  pprroovveeeerr  llooss  sseerrvviicciiooss  nneecceessaarriiooss,,  RRBBCC  rreeqquuiieerree  uunn  eennffooqquuee  ccoooorrddiinnaaddoo  yy  mmuullttiisseeccttoorriiaall..    EExxiiggee  
llaa  ccooooppeerraacciióónn  cceerrccaannaa  eennttrree  ttooddooss  llooss  mmiinniisstteerriiooss  iinnvvoolluuccrraaddooss  ccoonn  llaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn,,  yy  llaa  
ppllaanniiffiiccaacciióónn  ccoonnjjuunnttaa  aa  nniivveell  rreeggiioonnaall,,  ddiissttrriittaall  oo  llooccaall..  
 
 

LLAA  ““TTEECCNNOOLLOOGGÍÍAA””  DDEE  LLAA  RREEHHAABBIILLIITTAACCIIÓÓNN  BBAASSAADDAA  EENN  LLAA  CCOOMMUUNNIIDDAADD  
  
  

CCOOMMOO  SSEE  EESSCCRRIIBBIIOO  EESSTTEE  MMAANNUUAALL..    
EEssttee  mmaannuuaall  ffuuee  ddeessaarrrroollllaaddoo  eenn  ttrreess  eettaappaass::  
  
Etapa 1:      OObbsseerrvvaacciióónn  yy  aannoottaacciióónn  ddee  ““tteeccnnoollooggííaass  eessppoonnttáánneeaass””..  
  
LLaa  pprriimmeerraa  eettaappaa  ccoommeennzzóó  ccoonn  vviissiittaass  aa  1166  ppaaíísseess  ddee  ÁÁffrriiccaa,,  AAssiiaa  yy  AAmméérriiccaa  LLaattiinnaa,,  ppaarraa  ccoonnoocceerr  aa  
ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess..    EEll  oobbjjeettoo  ddee  ééssttaass  vviissiittaass  eerraa  ddeessccuubbrriirr  qquuee  ccoonnoocciimmiieennttoo  ttiieenneenn  
eessttaass  ppeerrssoonnaass  rreessppeeccttoo  aa  ssuuss  ddiissccaappaacciiddaaddeess  yy  qquuee  ttiippoo  ddee  aaccttiivviiddaaddeess  hhaann  aapprreennddiiddoo  aa  rreeaalliizzaarr  ssiinn  
llaa  aassiisstteenncciiaa  ddee  pprrooggrraammaass  ffoorrmmaalleess  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  SSee  vviissiittaarroonn  llaass  áárreeaass  uurrbbaannaass,,  iinncclluuyyeennddoo  
llooss  bbaarrrriiooss  bbaajjooss  ddee  ggrraannddeess  cciiuuddaaddeess  yy  áárreeaass  rruurraalleess,,  iinncclluuyyeennddoo  ssiittiiooss  aa  vvaarriiooss  ddííaass  ddee  ddiissttaanncciiaa  
ddee  cciiuuddaaddeess  iimmppoorrttaanntteess..  EEnn  mmuucchhaass  ccoommuunniiddaaddeess,,  ccoonnoocciimmooss  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  yy  ssuuss  
ffaammiilliiaass,,  aassíí  ccoommoo  aauuttoorriiddaaddeess  yy  llííddeerreess  llooccaalleess..  
  
AAllgguunnooss  rreessuullttaaddooss..    PPaarraa  ccaassii  ttooddaass  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess,,  llaa  vviiddaa  ppaarreeccee  sseerr  mmuuyy  ddiiffíícciill..    
MMuucchhooss  ddee  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  eessttáánn  ddeessnnuuttrriiddooss,,  ppoobbrreemmeennttee  vveessttiiddooss  yy  ssuuffrreenn  ddee  uunnaa  vvaarriieeddaadd  ddee  
eennffeerrmmeeddaaddeess..    LLooss  yy  llaass  aaddoolleesscceenntteess,,  aassíí  ccoommoo  llooss  ppooccooss  aadduullttooss  yy  aadduullttaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    qquuee  
eennccoonnttrraammooss,,  ssee  eennccuueennttrraann  ccoommúúnnmmeennttee  sseennttaaddooss  ccoonn  ppooccoo  oo  nnaaddaa  qquuee  hhaacceerr..  EEnn  aallgguunnooss  ccaassooss,,  
llaa  ccoonnddiicciióónn  ssee  vvee  aaggrraavvaaddaa  ppoorr  ccoonnttrraaccttuurraass  yy  llllaaggaass..    EEss  rraarroo  eennccoonnttrraarr  aa  uunnaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd  qquuee  hhaayyaa  aassiissttiiddoo  aa  llaa  eessccuueellaa  yy  sseeaa  ccaappaazz  ddee  ggaannaarrssee  llaa  vviiddaa  ttrraabbaajjaannddoo  eenn  vveezz  ddee  
mmeennddiiggaannddoo..  EEll  nniivveell  ddee  ccoonnoocciimmiieennttoo  ssoobbrree  llaass  ddiissccaappaacciiddaaddeess  eess  ggeenneerraallmmeennttee  mmuuyy  bbaajjoo,,  yy  
uussuuaallmmeennttee  ssee  llaass  vvee  ccoommoo  ccoonnsseeccuueenncciiaass  ddee  aallggúúnn  aaccttoo  mmééddiiccoo,,  ccoommoo  iinnmmuunniizzaacciióónn  oo  ffiieebbrree,,  oo  ddee  
aallgguunnaa  ffuueerrzzaa  ssoobbrreennaattuurraall,,  ccoommoo  eessppíírriittuuss  mmaalliiggnnooss,,  rruuppttuurraa  ddee  ttaabbúúeess  oo  ccaassttiiggoo  ddiivviinnoo..  EEssttooss  
hhaallllaazzggooss  ddeemmoossttrraarroonn  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  ccaammbbiiaarr  llaass  aaccttiittuuddeess  yy  ccrreeeenncciiaass  ssoobbrree  ddiissccaappaacciiddaaddeess  yy  
pprroommoovveerr  llaa  iinntteeggrraacciióónn  ssoocciiaall  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  aa  ttrraavvééss  ddee  aaccttiivviiddaaddeess  bbaassaaddaass  eenn  
llaa  ccoommuunniiddaadd..  
  
AAllgguunnooss  ddeessccuubbrriimmiieennttooss  ddee  llaass  vviissiittaass  ddee  ccaammppoo  ffuueerroonn  aalleennttaaddoorraass..    EEll  nniivveell  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  ddee  
aallgguunnaass  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  eess  mmuuyy  aallttoo..  HHaayy  eejjeemmppllooss  ddee  aadduullttooss  óó  aadduullttaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  qquuee  ssee  
ccaappaacciittaarroonn  aassíí  mmiissmmooss  yy  ddee  nniiññooss  yy  nniiññaass  qquuee  ffuueerroonn  ccaappaacciittaaddooss  ppoorr  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ffaammiilliiaa..    
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NNiinngguunnaa  ddee  eessttaass  ppeerrssoonnaass  hhaabbííaa  tteenniiddoo  aacccceessoo  aallgguunnoo  aa  eessppeecciiaalliissttaass  eenn  rreehhaabbiilliittaacciióónn  oo  eeqquuiippooss  
ccoommeerrcciiaalleess..    LLaass  aayyuuddaass  ttééccnniiccaass  yy  eeqquuiippooss  ssee  ffaabbrriiccaann  llooccaallmmeennttee..  
  
LLuueeggoo  ddee  ddeessccuubbrriirr  eessttooss  ccaassooss,,  ddooccuummeennttaammooss  llaa  ““tteeccnnoollooggííaa  eessppoonnttáánneeaa””  uuttiilliizzaaddaa  ppoorr  eessttaass  
ppeerrssoonnaass..  AAnnaalliizzaammooss  qquuee  hhaabbííaann  hheecchhoo  yy  eennccoonnttrraammooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  eenn  ccoommúúnn  eennttrree  llooss  
ddiiffeerreenntteess  ppaaíísseess..  PPoorr  eejjeemmpplloo,,  eenn  MMééxxiiccoo,,  uunn  ppaaddrree  eennsseeññaannddoo  aa  ssuu  hhiijjoo  cciieeggoo  aa  mmoovveerrssee  
iinnddeeppeennddiieenntteemmeennttee,,  uuttiilliizzóó  eesseenncciiaallmmeennttee  llaass  mmiissmmaass  ttééccnniiccaass  qquuee  eell  ppaaddrree  ddee  uunn  nniiññoo  óó  nniiññaa    
cciieeggoo  eenn  IInnddoonneessiiaa,,  NNiiggeerriiaa  oo  SSrrii  LLaannkkaa..  
  
PPaarraa  ccaaddaa  ddiissccaappaacciiddaadd  ssee  ppuueeddee  iiddeennttiiffiiccaarr  uunn  ppaattrróónn  ddee  tteeccnnoollooggííaa  llooccaall  oo  iinnddííggeennaa,,  nnaacciiddaa  eenn  llaass  
mmeenntteess  yy  llooss  ccoorraazzoonneess  ddee  llaa  ggeennttee  ccoommúúnn..  PPoorr  mmeeddiioo  ddeell  aammoorr  yy  eell  sseennttiiddoo  ccoommúúnn,,  llaass  ppeerrssoonnaass  
ssuuppeerraarroonn  ggrraannddeess  oobbssttááccuullooss  yy  eennccoonnttrraarroonn  ssoolluucciioonneess  aa  ssuuss  pprroobblleemmaass..  EEnn  mmuucchhooss  ccaassooss,,  llaa  
tteeccnnoollooggííaa  eess  llaa  mmiissmmaa  qquuee  ssee  uuttiilliizzaa  eenn  llooss  ppaaíísseess  iinndduussttrriiaalliizzaaddooss,,  ddoonnddee  llaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn  iinncclluuyyee  
llaa  tteeccnnoollooggííaa  eessppoonnttáánneeaa  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd,,  ccoonnoocciimmiieennttooss  ddee  aannaattoommííaa  yy  ffiissiioollooggííaa,,  
yy  ttééccnniiccaass  ddeessaarrrroollllaaddaass  ppoorr  pprrooffeessiioonnaalleess  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
LLaass  tteeccnnoollooggííaass  eessppoonnttáánneeaass  oobbsseerrvvaaddaass,,  ffuueerroonn  eessttaannddaarriizzaaddaass  yy  ssiisstteemmaattiizzaaddaass  ppaarraa  llaa  pprreessttaacciióónn  
ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  SSiieemmpprree  qquuee  nnoo  hhaallllaammooss  rreessppuueessttaa  aauuttóóccttoonnaa  eenn  nnuueessttrraass  
oobbsseerrvvaacciioonneess  ddiirreeccttaass,,  ddeessccrriibbiimmooss  aallggúúnn  mmééttooddoo  uuttiilliizzaaddoo  ppoorr  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  eenn  
ppaaíísseess  ddeessaarrrroollllaaddooss,,  qquuee  ttaammbbiiéénn  ppuueeddee  aapplliiccaarrssee  eenn  llooss  ppaaíísseess  eenn  ddeessaarrrroolllloo..  
  
LLaa  pprriimmeerraa  vveerrssiióónn  ddee  mmaannuuaall  ((11997799))  ssee  bbaassóó  pprriinncciippaallmmeennttee  eenn  tteeccnnoollooggííaa  eessppoonnttáánneeaa..  NNuueessttrraa  
iiddeeaa  ffuuee  qquuee  ssii  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  yy  ssuuss  ffaammiilliiaass  ssaabbííaann  qquuee  oottrrooss  ccoommoo  eellllooss  hhaabbííaann  
tteenniiddoo  ééxxiittoo,,  pprroobbaabblleemmeennttee  eellllooss  ppooddrrííaann  hhaacceerr  lloo  mmiissmmoo..  NNuueessttrroo  iinntteennttoo  ffuuee  llaa  ttrraannssffeerreenncciiaa  ddee  
ccoonnoocciimmiieennttooss  yy  hhaabbiilliiddaaddeess..  EEnn  ffoorrmmaa  ssiimmppllee,,  iinntteennttaammooss  ddeessccrriibbiirr  lloo  qquuee  oottrrooss  hhaabbííaann  hheecchhoo,,  yy  
mmoossttrraarr  ccóómmoo  mmuucchhooss  pprroobblleemmaass  ppuueeddeenn  rreessoollvveerrssee  eenn  ffoorrmmaa  pprrááccttiiccaa..  EEssttaass  ddeessccrriippcciioonneess  ssee  
aaggrruuppaarroonn  eenn  ““ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn””..  
  
  
Etapa 2:   EEnnffrreennttaannddoo  llaass  rreeaalliiddaaddeess  eenn  eell  ccaammppoo..  
  
DDuurraannttee  llaa  sseegguunnddaa  eettaappaa,,  hhiicciimmooss  uunn  sseegguuiimmiieennttoo  ddee  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llooss  ttrraabbaajjooss  ddee  ccaammppoo  eenn  
uunnooss  2200  ppaaíísseess  ddee  ÁÁffrriiccaa,,  AAmméérriiccaa  yy  AAssiiaa..    LLiissttaammooss  ccuuiiddaaddoossaammeennttee  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd,,  ssuuss  ffaammiilliiaass,,  ssuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess,,  lliiddeerreess  ccoommuunniittaarriiooss  yy  ssuuppeerrvviissoorreess  ddee  RRBBCC..    
TTaammbbiiéénn  rreeaalliizzaammooss  eessttuuddiiooss  eessppeeccííffiiccooss  ppaarraa  eevvaalluuaarr  eell  rreessuullttaaddoo  ddee  llooss  pprrooggrraammaass  ddee  RRBBCC..    EEnn  llaa  
mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  ppaaíísseess,,  ssee  eennccoonnttrraarroonn  rreessuullttaaddooss  ppoossiittiivvooss  eennttrree  7700--8800%%  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd..  LLaa  mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  rreeggiissttrraaddooss  eenn  eell  pprrooggrraammaa  ddee  RRBBCC  eerraann  nniiññooss  yy  nniiññaass..    EEnn  11998800  ssee  
rreeaalliizzaarroonn  rreevviissiioonneess  bbaassaaddaass  eenn  llooss  ttrraabbaajjooss  ddee  ccaammppoo::  eenn  11998833,,  lluueeggoo  ddee  uunnaa  ccoonnssuullttaa  ccoonn  uunn  
ggrruuppoo  mmááss  ggrraannddee  ddee  ttrraabbaajjaaddoorreess  ddee  ccaammppoo,,  ssee  pprroodduujjoo  uunnaa  vveerrssiióónn  rreevviissaaddaa..  
  
Etapa 3:   DDeessaarrrroollllaannddoo  uunnaa  tteeccnnoollooggííaa  ccoonn  ccoonnsseennssoo””..  
  
EEnn  eessttaa  eettaappaa  ccoonnttiinnuuaammooss  ccoonn  eell  sseegguuiimmiieennttoo  ddee  llooss  pprrooggrraammaass  ddee  ccaammppoo  yy  uuttiilliizzaannddoo  llaa  
iinnffoorrmmaacciióónn  rreecciibbiiddaa  ddee  llaass  eevvaalluuaacciioonneess  ddee  llooss  mmiissmmooss..  TTaammbbiiéénn  bbuussccaammooss  eell  ccoonnsseejjoo  ddee  ggrraann  
nnúúmmeerroo  ddee  eexxppeerrttooss,,  ccoommoo  tteerraappiissttaass  ffííssiiccooss,,  tteerraappiissttaass  ooccuuppaacciioonnaalleess,,  tteerraappiissttaass  ddee  lleenngguuaajjee,,  
mmaaeessttrrooss  ddee  eedduuccaacciióónn  eessppeecciiaall  yy  oorriieennttaaddoorreess  vvooccaacciioonnaalleess..  CCaassii  ttooddooss  llooss  eexxppeerrttooss  eelleeggiiddooss  
ppoosseeííaann  eexxtteennssaa  eexxppeerriieenncciiaa  eenn  pprrooggrraammaass  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  eenn  ppaaíísseess  eenn  ddeessaarrrroolllloo..  LLaa  mmeettaa  ddee  
eessttaa  eettaappaa  eerraa  lllleeggaarr  aa  lloo  qquuee  ssee  ppuueeddee  llllaammaarr  ““tteeccnnoollooggííaa  ddee  ccoonnsseennssoo””,,  uunn  mmééttooddoo  qquuee  ccoommbbiinnaa  
tteeccnnoollooggííaass  eessppoonnttáánneeaass  ccoonn  llaass  tteeccnnoollooggííaass  aacceeppttaaddaass  ppoorr  pprrooffeessiioonnaalleess  eenn  eell  áárreeaa  ddee  
rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
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IIddiioommaa  ee  IIlluussttrraacciioonneess..  
  
EEssttee  mmaannuuaall  sseerráá  mmááss  úúttiill  ssii  ssee  ttrraadduuccee  aall  iiddiioommaa  ddeell  uussuuaarriioo..    EEnn  aallgguunnooss  ppaaíísseess,,  llaass  ppeerrssoonnaass  
uuttiilliizzaannddoo  llooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ppuueeddeenn  nnoo  eessttaarr  ddeell  ttooddoo  aallffaabbeettiizzaaddaass..    GGeenneerraallmmeennttee,,  
eessttaass  ppeerrssoonnaass  ccoonnssiigguueenn  aayyuuddaa  ddee  aallggúúnn  nniiññoo  óó  nniiññaa  qquuee  aassiissttaa  aa  llaa  eessccuueellaa,,  oo  ddee  uunn  ppaarriieennttee  oo  
aammiiggoo  qquuee  sseeppaa  lleeeerr..  CCoonn  eell  oobbjjeettoo  ddee  ffaacciilliittaarr  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddeell  tteexxttoo  yy  ssuu  ttrraadduucccciióónn,,  ssee  hhaa  
ttoommaaddoo  iinnmmeennssoo  ccuuiiddaaddoo  eenn  llaa  ssiimmpplliiffiiccaacciióónn  ddeell  lleenngguuaajjee..  
  
EEll  tteexxttoo  eessttáá  aaccoommppaaññaaddoo  ddee  aapprrooxxiimmaaddaammeennttee  22000000  iilluussttrraacciioonneess..    LLaa  vveennttaajjaa  ddee  eessttee  ttiippoo  ddee  
iilluussttrraacciioonneess,,  eess  qquuee  ppuueeddeenn  sseerr  ffáácciillmmeennttee  aaddaappttaaddaass..    CCaassaass,,  vveessttiiddooss,,  rroossttrrooss,,  eettcc..  ppuueeddeenn  sseerr  
rreeddiisseeññaaddooss  ppaarraa  rreefflleejjaarr  eell  mmeeddiioo  eenn  eell  qquuee  ssee  uussaarráá  eell  mmaannuuaall..  
  
  
AAddaappttaacciióónn  ddeell  MMaannuuaall..  
  
CCuuaannddoo  eeffeeccttúúee  llaa  aaddaappttaacciióónn  ddeell  mmaannuuaall  aa  ssuu  mmeeddiioo  llooccaall,,  uusstteedd  ppuueeddee  qquueerreerr  iinnccoorrppoorraarr  
tteeccnnoollooggííaass  ddiiffeerreenntteess  aa  llaass  qquuee  ddeessccrriibbiimmooss  eenn  eell  tteexxttoo..    QQuuiizzááss  ddeesseeee  iinncclluuiirr  llaa  ccaappaacciittaacciióónn  ppaarraa  
oottrrooss  ttiippooss  ddee  ddiissccaappaacciiddaaddeess,,  oo  uuttiilliizzaarr  llaa  tteeccnnoollooggííaa  qquuee  llee  rreessuullttee  mmááss  ffaammiilliiaarr..    EEnnttoonncceess  ddeebbee  
eessccrriibbiirr  ssuu  pprrooppiioo  tteexxttoo,,  ccoonn  nnuueevvaass  iilluussttrraacciioonneess..    LLee  ssuuggeerriimmooss  qquuee  aall  hhaacceerrlloo,,  eessppeecciiffiiqquuee  aa  qquuiiéénn  
ssee  ddiirriiggee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ((uussuuaarriioo))  yy  ccuuaalleess  ssoonn  ssuuss  oobbjjeettiivvooss  eedduuccaattiivvooss,,  yy  qquuee  iinncclluuyyaa  uunn  
ccoommppoonneennttee  ddee  eevvaalluuaacciióónn,,  ccoommoo  eenn  RReessuullttaaddooss  ddee  llooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn..  
  
PPaarraa  ssuu  uussoo  eenn  EEll  SSaallvvaaddoorr  ssee  aaddaappttóó  el texto a la cultura, las costumbres y los modismos 
Salvadoreños.      
 
LOS MÓDULOS  
  
  EEll  mmaannuuaall  ccoonnttiieennee  3355  mmóódduullooss,,  qquuee  ccoommpprreennddeenn  44  gguuííaass  yy  3311  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn,,  llooss  

ccuuaalleess  ssee  ddeessccrriibbeenn  bbrreevveemmeennttee  aa  ccoonnttiinnuuaacciióónn..  
  
II..    GGuuííaa  ppaarraa  SSuuppeerrvviissoorreess  LLooccaalleess..  
  
  EEll  ttéérrmmiinnoo  ““ssuuppeerrvviissoorr  llooccaall””  ((SSLL)),,  ddeessccrriibbee  eell  rrooll  ddeell  pprroommoottoorr  ddee  ssaalluudd  oo  pprroommoottoorr  ddee  

ccoommuunniiddaadd,,  qquuee  ssuuppeerrvviissaa  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
  PPrreeffeerreenntteemmeennttee,,  eell  ssuuppeerrvviissoorr  llooccaall  ddeebbee  sseerr  uunnaa  ppeerrssoonnaa  ddeell  áárreeaa  yy  eelleeggiiddaa  ppoorr  llaa  mmiissmmaa  

ccoommuunniiddaadd..    DDeebbee  tteenneerr  llaa  ccoonnffiiaannzzaa  ddee  llaa  ggeennttee  yy  uunn  ccoonnoocciimmiieennttoo  pprrooffuunnddoo  ddee  ssuu  ffoorrmmaa  ddee  
vviiddaa..    EEnn  aallgguunnooss  pprrooggrraammaass,,  eell  SSLL  rreecciibbee  uunn  ssaallaarriioo  eenn  ccoommppeennssaacciióónn  ppoorr  ssuu  ttrraabbaajjoo;;  eenn  oottrrooss  
ccaassooss,,  eell  SSLL  ttrraabbaajjaa  ccoommoo  vvoolluunnttaarriioo..    EEssttoo  ddeeppeennddee  ddee  llaa  ppoollííttiiccaa  ddeell  ppaaííss  yy  ddeell  ttiippoo  ddee  
ccoommppeennssaacciióónn  qquuee  ssee  llee  bbrriinnddee  aa  llooss  oottrrooss  ttrraabbaajjaaddoorreess  ccoommuunniittaarriiooss..    LLaass  ttaarreeaass  ddeell  SSLL  
ttaammbbiiéénn  ppuueeddeenn  sseerr  rreeaalliizzaaddaass  ppoorr  mmááss  ddee  uunnaa  ppeerrssoonnaa,,  ssii  bbiieenn  ssee  ddeebbee  eevviittaarr  llaa  eessppeecciiaalliizzaacciióónn  
aa  eessttee  nniivveell..  

  
  EEssttaa  gguuííaa  ppuueeddee  uuttiilliizzaarrssee  ppaarraa  llaa  ccaappaacciittaacciióónn  ddee  llooss  ssuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess,,  qquuiieenneess  aa  ssuu  vveezz  llaa  

eemmpplleeaarráánn  eenn  ssuu  ttrraabbaajjoo..    LLaa  gguuííaa  eexxpplliiccaa  ccóómmoo  ttrraabbaajjaarr  ccoonn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ppaarraa  ddeessaarrrroollllaarr  uunn  
pprrooggrraammaa  RRBBCC,,  ccóómmoo  iiddeennttiiffiiccaarr  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess,,  ccóómmoo  eelleeggiirr  
ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ppaarraa  aaqquueellllooss  qquuee  ooffrreezzccaann  pprrooggrraammaass  ddee  ccaappaacciittaacciióónn,,  ccóómmoo  
eennsseeññaarr  yy  ssuuppeerrvviissaarr  llaa  ccaappaacciittaacciióónn  ddee  llooss  ffaammiilliiaarreess  yy  ccóómmoo  mmaanntteenneerr  rreeggiissttrrooss..  
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IIII..    GGuuííaa  ppaarraa  eell  CCoommiittéé  ddee  RReehhaabbiilliittaacciióónn  BBaassaaddaa  eenn  llaa  CCoommuunniiddaadd..  
  
  EEssttaa  eess  uunnaa  gguuííaa  ppaarraa  llooss  llííddeerreess  llooccaalleess  yy  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd  qquuee  eessttéénn  iinntteerreessaaddooss  eenn  

hhaacceerr  aallggoo  ppoorr  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  LLaa  gguuííaa  eexxpplliiccaa  ccóómmoo  eell  CCoommiittéé  ddee  RRBBCC  ppuueeddee  
ddeessaarrrroollllaarr  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  RRBBCC  yy  qquuee  rrooll  ppuueeddee  jjuuggaarr  ddiicchhoo  ccoommiittéé  eenn  eell  ffuunncciioonnaammiieennttoo  yy  llaa  
eevvaalluuaacciióónn  ddeell  pprrooggrraammaa..  

  
IIIIII..    GGuuííaa  ppaarraa  PPeerrssoonnaass  ccoonn  DDiissccaappaacciiddaaddeess..  
  
  EEssttaa  eess  eessttaa  gguuííaa  eenn  llaa  ccuuaall  ssee  ddaann  llooss  rreeccoonnoocciimmiieennttooss  rreessppeeccttiivvooss,,  eexxpplliiccaa  llooss  ddiiffeerreenntteess  ttiippooss  

ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  qquuee  eexxiisstteenn,,  ssee  eexxppoonnee  qquuee  eess  RRBBCC,,  ssee  ddaa  uunn  ddeettaallllee  ddee  ttooddoo  eell  mmaannuuaall  yy  ssee  
aanniimmaa  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  eenn  eell  eessffuueerrzzoo  ddee  rreehhaabbiilliittaarrssee  aa  ssíí  mmiissmmaass..    TTaammbbiiéénn  
iinncclluuyyee  uunnaa  ddeessccrriippcciióónn  bbrreevvee  yy  ssiimmppllee  ddee  ppoorrqquuéé  yy  ccóómmoo  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    
ppuueeddeenn  ffoorrmmaarr  uunnaa  aassoocciiaacciióónn..  TTaalleess  aassoocciiaacciioonneess  ppuueeddeenn  jjuuggaarr  uunn  ppaappeell  iimmppoorrttaannttee  eenn  llaa  
pprroommoocciióónn  yy  eell  ffoorrttaalleecciimmiieennttoo  ddee  aaccttiivviiddaaddeess  pprreevveennttiivvaass,,  eenn  bbrriinnddaarr  rreehhaabbiilliittaacciióónn  yy  llooggrraarr  
iigguuaallddaadd  ddee  ooppoorrttuunniiddaaddeess..  LLaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ddeebbeenn  ppaarrttiicciippaarr  ddee  ddiicchhaass  
aaccttiivviiddaaddeess,,  yy  uunnaa  mmaanneerraa  ddee  iinnvvoolluuccrraarrssee  eess  ppoorr  mmeeddiioo  ddee  uunnaa  aassoocciiaacciióónn  ddeeddiiccaaddaa  
eexxcclluussiivvaammeennttee  aa  ssuuss  iinntteerreesseess  eessppeeccííffiiccooss..  

  
  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  mmuucchhaass  ppeerrssoonnaass  ppuueeddeenn  ppeennssaarr  qquuee  uunnaa  aassoocciiaacciióónn  ddee  ppeerrssoonnaass  ccoonn  

ddiissccaappaacciiddaadd  nnoo  eess  mmááss  qquuee  oottrraa  ffoorrmmaa  ddee  sseeggrreeggaacciióónn..    EEss  iimmppoorrttaannttee  qquuee  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  llaass  
aassoocciiaacciioonneess  ddee  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  tteennggaann  eessttoo  eenn  mmeennttee..    SSee  ddeebbee  eevviittaarr  llaa  tteennttaacciióónn  
ddee  aalleejjaarrssee  ddeell  rreessttoo  ddeell  mmuunnddoo  yy  ddee  rreeffuuggiiaarrssee  eenn  llaa  ““ccóómmooddaa  ccoommppaaññííaa””  ddee  oottrraass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd..  CCuuaannddoo  nnoo  eexxiissttaann  mmoottiivvooss  ppoollííttiiccooss  ppaarraa  jjuussttiiffiiccaarr  llaa  eexxiisstteenncciiaa  ddee  uunnaa  
aassoocciiaacciióónn,,  eessttaa  ddeebbeerráá  sseerr  ddiissuueellttaa  yy  ssuuss  mmiieemmbbrrooss  ddeebbeerráánn  iinnccoorrppoorraarrssee  aa  llaass  aassoocciiaacciioonneess  ddee  
bbaassee,,  ppaarraa  aassíí  llooggrraarr  llaa  mmeettaa  ddee  ppaarrttiicciippaacciióónn  ccoommpplleettaa..  

  
IIVV..    GGuuííaa  ppaarraa  MMaaeessttrrooss  ddee  EEssccuueellaa..    
  
  EEssttaa  gguuííaa  eessttáá  ddiisseeññaaddaa  ppaarraa  llooss  mmaaeessttrrooss  qquuee  nnoo  hhaayyaann  rreecciibbiiddoo  nniinngguunnaa  ccaappaacciittaacciióónn  ffoorrmmaall  

((dduurraannttee  ssuu  ffoorrmmaacciióónn  oo  ddeessppuuééss))  eenn  lloo  rreeffeerreennttee  aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd  eenn  eeddaadd  eessccoollaarr..    LLaa  gguuííaa  aayyuuddaarráá  aa  iinnccoorrppoorraarr  aa  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd  aa  ccllaasseess  ccoonn  nniiññooss  yy  nniiññaass  ssiinn  ddiissccaappaacciiddaadd  ..    PPuueeddee  sseerr  lleeííddaa  iinnddiivviidduuaallmmeennttee  ppoorr  
llooss  mmaaeessttrrooss  oo  mmaaeessttrraass,,  oo  uuttiilliizzaaddaa  ccoommoo  ppaarrttee  ddee  uunn  ccuurrssoo  llooccaall  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ppaarraa  
mmaaeessttrrooss..  

  
  LLaa  gguuííaa  ddeebbee  ccoonnssiiddeerraarrssee  ccoommoo  eell  pprriimmeerr  ppaassoo  ppaarraa  llooggrraarr  eell  aacccceessoo  ddee  llaa  eedduuccaacciióónn  aa  llooss  

nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..    OOttrrooss  ppaassooss  ddeebbeenn  sseegguuiirr,,  ccoommoo  llaa  iinnttrroodduucccciióónn  ddee  uunn  ccuurrssoo  ddee  
eedduuccaacciióónn  eessppeecciiaall  ddeennttrroo  ddee  llaa  ccaarrrreerraa  ddee  mmaaggiisstteerriioo;;  llaa  pprroovviissiióónn  ddee  mmaaeessttrrooss  rreeccuurrssooss  
““iittiinneerraanntteess””  oo  ““ffiijjooss””;;  yy  mmááss  aaddeellaannttee  llaa  pprroovviissiióónn  ddee  mmááss  mmaaeessttrrooss  eessppeecciiaalliizzaaddooss  ppaarraa  nniiññooss  yy  
nniiññaass  ccoonn  pprroobblleemmaass  ddee  vviissiióónn,,  aauuddiicciióónn  oo  aapprreennddiizzaajjee..  

  
  AAllrreeddeeddoorr  ddeell  9900%%  ddee  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess  ppuueeddeenn  sseerr  iinntteeggrraaddooss  eexxiittoossaammeennttee  

aa  llaass  eessccuueellaass  nnoorrmmaalleess..    EEnn  ccuuaannttoo  aa  llooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  nnaacciiddooss  ssoorrddooss,,  ssee  hhaa  ccoommpprroobbaaddoo  eenn  
aallgguunnooss  pprrooggrraammaass  qquuee  llaa  eessccoollaarriiddaadd  ssoollaammeennttee  rreessuullttaa  bbeenneeffiicciioossaa  ssii  ssee  eessttaabblleeccee  uunnaa  ddoobbllee  
vvííaa  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn..  PPaarraa  llooggrraarrlloo,,  llaa  mmaaeessttrraa,,  yy  ppoorr  lloo  mmeennooss  uunnoo  ddee  llooss  aalluummnnooss  ddeebbeenn  
aapprreennddeerr  aa  ccoommuunniiccaarrssee  ccoonn  eell  nniiññoo  óó  nniiññaa  ssoorrddoo,,  ppoorr  eejjeemmpplloo  eenn  lleenngguuaajjee  ddee  sseeññaass..    
GGeenneerraallmmeennttee,,  ssóólloo  uunnooss  ppooccooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  rreettrraassoo  mmeennttaall  sseevveerroo  oo  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaaddeess  
mmúúllttiipplleess  nneecceessiittaann  ffaacciilliiddaaddeess  eessccoollaarreess  eessppeecciiaalliizzaaddaass..  
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VV..    LLooss  CCuuaaddeerrnnooss  ddee  CCaappaacciittaacciióónn..  
  
  LLooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ssoonn  ppaarraa  llooss  ffaammiilliiaarreess  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  HHaayy  

ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ppaarraa  ssiieettee  ttiippooss  ddee  ddiissccaappaacciiddaaddeess::    pprroobblleemmaass  ddee  vviissiióónn,,  ddee  aauuddiicciióónn  
yy  hhaabbllaa,,  ddee  mmoovviilliiddaadd,,  ddee  sseennssaacciióónn,,  ccoommppoorrttaammiieennttoo  eexxttrraaññoo,,  aattaaqquueess  yy  aapprreennddiizzaajjee..  

  
LLooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ssee  ddiivviiddeenn  eenn  ttrreess  ccaatteeggoorrííaass::  
  

11..  LLooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,    ddiisseeññaaddooss  ppaarraa  ttrraannssffeerriirr  ccoonnoocciimmiieennttooss  aa  llaa  
ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  yy  ssuu  ffaammiilliiaa  aacceerrccaa  ddee  llaa  ddiissccaappaacciiddaadd..  

  
22..  LLooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  pprreevveenncciióónn,,  ddeebbeenn  uussaarrssee  ppaarraa  pprreevveenniirr  llaa  aagguuddiizzaacciióónn  ddee  

llaass  ddiissccaappaacciiddaaddeess..  
  

33..  LLooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn,,  eessttáánn  ddiisseeññaaddooss  ppaarraa  ttrraannssffeerriirr  ttééccnniiccaass  ddee  
rreehhaabbiilliittaacciióónn  aall  mmiieemmbbrroo  ddee  llaa  ffaammiilliiaa  qquuee  ccaappaacciittaa  aa  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd  eenn  llaa  mmaayyoorrííaa  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess..  

  
  CCaassii  ttooddooss  llooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  ssoonn  ppaarraa  aa  uunnaa  ddiissccaappaacciiddaadd  eessppeeccííffiiccaa..    SSeeiiss  

ccuuaaddeerrnnooss  ttrraattaann  aaccttiivviiddaaddeess  rreelleevvaanntteess  ppaarraa  nniiññooss  yy  nniiññaass  yy  aadduullttooss  yy  aadduullttaass  ccoonn  ccuuaallqquuiieerr  
ttiippoo  ddee  ddiissccaappaacciiddaadd::    aammaammaannttaammiieennttoo,,  jjuueeggooss,,  eessccoollaarriiddaadd,,  aaccttiivviiddaaddeess  ssoocciiaalleess,,  aaccttiivviiddaaddeess  
ddoommééssttiiccaass  yy  bbúússqquueeddaa  ddee  ttrraabbaajjoo..  

  
  PPaarraa  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ggeenneerraalleess  ssee  hhaa  uuttiilliizzaaddoo  eell  pprriinncciippiioo  ddee  llaa  iinntteeggrraacciióónn..    CCrreeeemmooss  

ffiirrmmeemmeennttee  qquuee  llooss  mmeejjoorreess  rreessuullttaaddooss  ssee  oobbttiieenneenn  ccuuaannddoo  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ssee  
iinntteeggrraa  ccoonn  eell  rreessttoo  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass;;  aa  llaa  ffaammiilliiaa,,  llaa  eessccuueellaa,,  eell  ttrraabbaajjoo,,  llooss  eessttaabblleecciimmiieennttooss  ddee  
ccaappaacciittaacciióónn  yy  eedduuccaacciióónn,,  llaass  vviivviieennddaass  yy  ppaarrttiicciippaa  eenn  aassuunnttooss  ccoommuunniittaarriiooss,,  eenn  llaa  ttoommaa  ddee  
ddeecciissiioonneess,,  eettcc..      

  
  LLaa  aammpplliiaa  bbiibblliiooggrraaffííaa  ddeemmuueessttrraa  qquuee  eessttee  eess  eell  mmeejjoorr  eennffooqquuee  ,,  ttaammbbiiéénn  rreeccoommeennddaaddoo  ppoorr  eell  

PPrrooggrraammaa  MMuunnddiiaall  ddee  AAcccciióónn  ppaarraa  llaass  PPeerrssoonnaass  DDiissccaappaacciittaaddaass,,  ddee  llaass  NNaacciioonneess  UUnniiddaass..    
NNaattuurraallmmeennttee  hhaayy  aallgguunnaass  eexxcceeppcciioonneess..    AAqquueellllooss  qquuee  ssuuffrreenn  ddee  ddiissccaappaacciiddaaddeess  sseevveerraass  nnoo  
ssiieemmpprree  ppuueeddeenn  iinntteeggrraarrssee  ccoommpplleettaammeennttee..  

  
AAllgguunnooss  ccrreeeenn  qquuee  RRBBCC  ddeebbeerrííaa  iinncclluuiirr  ppeeqquueeññooss  cceennttrrooss  ccoommuunniittaarriiooss  ppaarraa  nniiññooss  yy  nniiññaass    ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd..    NNoossoottrrooss  ppeennssaammooss  qquuee  llaa  iinntteeggrraacciióónn  eess  llaa  mmeejjoorr  ppoollííttiiccaa..    AA  mmeennuuddoo,,  uunn  cceennttrroo  eess  
eell  lluuggaarr  eenn  eell  qquuee  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  eess  ““gguuaarrddaaddaa””..    LLaa  sseeggrreeggaacciióónn  eenn  eessttooss  ppeeqquueeññooss  
cceennttrrooss  ggeenneerraa  oottrrooss  pprroobblleemmaass..    PPoorr  eejjeemmpplloo,,  eess  bbiieenn  ssaabbiiddoo  qquuee  eell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  ddee  llooss  nniiññooss  yy  
nniiññaass  rreettrraassaaddooss  mmeennttaalleess  ppuueeddee  sseerr  mmooddiiffiiccaaddoo  yy  rreessuullttaarr  eenn  ppaattrroonneess  iinnddeesseeaabblleess  ssii  llooss  nniiññooss  
ssoollaammeennttee  ttiieenneenn  ccoonnttaaccttoo  ccoonn  oottrrooss  rreettrraassaaddooss  mmeennttaalleess..    EEss  mmeejjoorr  ccrreeaarr  uunn  ppeeqquueeññoo  jjaarrddíínn  ddee  
iinnffaanntteess  ppaarraa  ttooddooss  llooss  nniiññooss  yy  ppeerrmmiittiirr  qquuee  eell  nniiññoo  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ppeerrmmaanneezzccaa  eennttrree  eellllooss..  
  
EEll  ccuuaaddeerrnnoo  ccoonn  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  jjuueeggoo  ddeessccrriibbee  ttééccnniiccaass  ppaarraa  llaa  eessttiimmuullaacciióónn  tteemmpprraannaa  ddee  llooss  nniiññooss  
yy  nniiññaass  ccoonn  ccuuaallqquuiieerr  ttiippoo  ddee  ddiissccaappaacciiddaadd..    TTaammbbiiéénn  ppuueeddee  sseerr  uuttiilliizzaaddoo  ppaarraa  llooss  nniiññooss  ssiinn  
ddiissccaappaacciiddaadd    ccoonn  ddeessaarrrroolllloo  ttaarrddííoo  aa  ccaauussaa  ddee  aallgguunnaa  eennffeerrmmeeddaadd..    LLaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  
eessttáánn  ddiivviiddiiddaass  eenn  oocchhoo  nniivveelleess  ddee  ddeessaarrrroolllloo..  CCaaddaa  nniivveell  eessttáá  ssuubbddiivviiddiiddoo  eenn  ddooss  ttiippooss  ddee  
aaccttiivviiddaaddeess::    comunicación y conducta,  y movimiento y cuidado personal.  LLooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  
ddiiffiiccuullttaaddeess  aauuddiittiivvaass,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  pprrooggrreessaarráánn  mmááss  rrááppiiddaammeennttee  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  mmoovviimmiieennttoo  
yy  ccuuiiddaaddoo  ppeerrssoonnaall..    LLooss  nniiññooss  yy  nniiññaass  ccoonn  ddiiffiiccuullttaaddeess  mmoottrriicceess  pprrooggrreessaarráánn  mmááss  rrááppiiddaammeennttee  eenn  
llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  yy  ccoonndduuccttaa..  
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LLaass  aaccttiivviiddaaddeess  ppaarraa  llooss  oocchhoo  nniivveelleess  ddee  ddeessaarrrroolllloo  eessttáánn  pprreesseennttaaddaass  eenn  ffoolllleettooss  qquuee  pprreesseennttaann  llooss  
ssiigguuiieennttee  ggrruuppooss  eettáárreeooss::  
  

FFoolllleettoo  11::    33  mmeesseess    FFoolllleettoo  55::    22  aaññooss  
FFoolllleettoo  22::    66  mmeesseess    FFoolllleettoo  66::    22--33  aaññooss  
FFoolllleettoo  33::    99  mmeesseess    FFoolllleettoo  77::    33--44  aaññooss  
FFoolllleettoo  44::    1122--1188  mmeesseess    FFoolllleettoo  88::    55  aaññooss  

  
  
HHeemmooss  ddeecciiddiiddoo  nnoo  iinncclluuiirr  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoobbrree  llooss  ggrruuppooss  eettáárreeooss  eenn  llooss  rreessppeeccttiivvooss  mmaannuuaalleess..    
MMuucchhooss  nniiññooss  ddee  ddeessaarrrroolllloo  ttaarrddííoo  nnoo  ssoonn  iiddeennttiiffiiccaaddooss  aanntteess  ddee  llooss  22  oo  33  aaññooss..    RReecciibbiirr  uunn  ffoolllleettoo  
ddee  ccaappaacciittaacciióónn  qquuee  ddiiggaa,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  ““33  mmeesseess””  oo  ““99  mmeesseess””  ppuueeddee  sseerr  mmuuyy  ddeessaalleennttaaddoorr  ppaarraa  
llaass  ffaammiilliiaass..  
  
AAllgguunnooss  ccuuaaddeerrnnooss  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  pprroovveeeenn  uunn  mmééttooddoo  ppaarraa  eennsseeññaarr  aaccttiivviiddaaddeess  aa  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd..  HHeemmooss  eelleeggiiddoo  ddeessccrriibbiirr  úúnniiccaammeennttee  llaa  ttééccnniiccaa  ddee  ““CCaaddeennaa  PPrrooggrreessiivvaa””..    PPoorr  lloo  ttaannttoo,,  
llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ssee  eennsseeññaann  ppoorr  eettaappaass,,  ccoommeennzzaannddoo  ppoorr  eell  pprriimmeerr  ppaassoo  nneecceessaarriioo  ppaarraa  llooggrraarr  llaa  
rreessppeeccttiivvaa  aaccttiivviiddaadd..  EEll  mmééttooddoo  ddee  ccaaddeennaa  pprrooggrreessiivvaa  eess  eell  úúnniiccoo  qquuee  ssee  hhaa  pprreesseennttaaddoo,,  yyaa  qquuee  
ppaarreeccee  nnoo  hhaabbeerr  pprruueebbaa  ddee  qquuee  eell  ddee  ““CCaaddeennaa  RReeggrreessiivvaa””,,  eess  ddeecciirr  rreeaalliizzaarr  pprriimmeerroo  eell  úúllttiimmoo  ppaassoo  
ddee  uunnaa  aaccttiivviiddaadd,,  sseeaa  mmááss  eeffeeccttiivvoo  ppaarraa  eell  pprroocceessoo  ddee  aapprreennddiizzaajjee..  
  
  
SISTEMA DE PROVISIÓN DE SERVICIOS PARA RBC.  
  
LLaa  ssiimmppllee  ffoorrmmuullaacciióónn  ddee  tteeoorrííaass  nnoo  eess  ssuuffiicciieennttee..    TTaammbbiiéénn  ssee  ddeebbee  ccoonnssiiddeerraarr  qquuiiéénn  lllleevvaarráá  aa  ccaabboo  
eell  pprrooggrraammaa,,  qquuiieenn  ccaappaacciittaarráá  yy  ssuuppeerrvviissaarráá  aall  ppeerrssoonnaall  yy  qquuiiéénn  ddiirriiggiirráá  eell  pprrooggrraammaa..    LLaass  ttaarreeaass  ddee  
rreehhaabbiilliittaacciióónn  ddeebbeenn  sseerr  ddiissttrriibbuuiiddaass  eennttrree  llooss  ddiiffeerreenntteess  ttiippooss  ddee  ppeerrssoonnaass  eenn  llooss  ddiiffeerreenntteess  nniivveelleess  
ddee  sseerrvviicciioo..  EEssttoo  rreeqquueerrííaa  eell  eessffuueerrzzoo  ccoooorrddiinnaaddoo  ddee  llaass  aauuttoorriiddaaddeess  mmiinniisstteerriiaalleess,,  llooccaalleess,,  ddiissttrriittaalleess  
yy  pprroovviinncciiaalleess,,  aassíí  ccoommoo  llaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddee  oorrggaanniizzaacciioonneess  nnoo  gguubbeerrnnaammeennttaalleess  eenn  llooss  ddiissttiinnttooss  
sseeccttoorreess  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaa  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
  
UUnn  pprrooggrraammaa  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  bbaassaaddaa  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddeebbee  tteenneerr  ssuuss  rraaíícceess  eenn  llaa  mmiissmmaa  yy  
ddeessaarrrroollllaarr  ttooddaa  aacccciióónn  qquuee  ppuueeddaa  rreeaalliizzaarrssee  eexxiittoossaammeennttee  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..    DDeebbeenn  eessttaabblleecceerrssee  
llooss  sseerrvviicciiooss  aaddiicciioonnaalleess  rreeqquueerriiddooss  ppaarraa  rreessppoonnddeerr  aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd,,  yy  llooss  
sseerrvviicciiooss  ddee  rreeffeerreenncciiaa  eenn  llooss  nniivveelleess  mmááss  aallttooss  ccoonn  aacccceessoo  aa  pprrooffeessiioonnaalleess,,  ttaall  ccoommoo  ssee  ddeessccrriibbee  aa  
ccoonnttiinnuuaacciióónn..  
  
TToommeemmooss  ccoommoo  eejjeemmpplloo  ttrreess  nniivveelleess  ddee  sseerrvviicciioo  ddee  rreeffeerreenncciiaa::    aa))    nniivveell  ddiissttrriittaall,,  ccoonn  uunnaa  ppoobbllaacciióónn  
ddee  5500..000000  aa  110000..000000  hhaabbiittaanntteess;;  bb))    nniivveell  pprroovviinncciiaall,,  ccoonn  uunnaa  ppoobbllaacciióónn  ddee  550000..000000  aa  11..000000..000000  
hhaabbiittaanntteess;;  yy  cc))    nniivveell  nnaacciioonnaall..    LLooss  ppllaanneess  gguubbeerrnnaammeennttaalleess  ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  eessttooss  nniivveelleess  ddee  
sseerrvviicciioo,,  uu  oottrrooss  ssiimmiillaarreess,,  sseerráánn  ddiiffeerreenntteess  ppaarraa  ccaaddaa  ppaaííss..    SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  llaass  ssiigguuiieenntteess  
ssuuggeerreenncciiaass  ppuueeddeenn  uuttiilliizzaarrssee  ccoommoo  uunn  gguuííaa  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssee  nneecceessiittaa  aa  ccaaddaa  nniivveell..  
  

NNiivveell  DDiissttrriittaall..  
  

••  SSeerrvviicciiooss  ddee  ddiiaaggnnóóssttiiccoo..    ((SSee  rreeccoommiieennddaa  qquuee,,  ddee  sseerr  ppoossiibbllee,,  ccaaddaa  ppeerrssoonnaa  
eenn  eell  pprrooggrraammaa  ddee  RRBBCC  sseeaa  eexxaammiinnaaddaa  ppoorr  uunn  mmééddiiccoo  ddeell  ddiissttrriittoo..    AAssíí  ssee  
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ppuueeddee  ccoonnffiirrmmaarr  llooss  ddiiaaggnnóóssttiiccooss  yy  aasseegguurraarrssee  ddee  nnoo  ppaassaarr  ppoorr  aallttoo  nniinnggúúnn  
ttrraattaammiieennttoo  mmééddiiccoo..))  

••  SSeerrvviicciiooss  mmééddiiccooss,,  ccoommoo  ttrraattaammiieennttoo  qquuiirrúúrrggiiccoo  ddee  ccoonnttrraaccttuurraass,,  lleepprraa  yy  
ccaattaarraattaass,,  yy  ttrraattaammiieennttoo  mmééddiiccoo  ddee  eeppiilleeppssiiaa,,  eennffeerrmmeeddaaddeess  mmeennttaalleess  
ccrróónniiccaass,,  lleepprraa  yy  ttuubbeerrccuulloossiiss..  

••  SSeerrvviicciiooss  eedduuccaattiivvooss  ppaarraa  nniiññooss,,  ccoommoo  llaa  eexxiisstteenncciiaa  ddee  uunn  mmaaeessttrroo  eenn  aauullaa  
iinntteeggrraaddaa..  

••  SSeerrvviicciiooss  vvooccaacciioonnaalleess  ppaarraa  aadduullttooss,,  ttaalleess  ccoommoo  eevvaalluuaacciióónn  yy  oorriieennttaacciióónn  
vvooccaacciioonnaall,,  pprrooggrraammaass  ddee  eennttrreennaammiieennttoo  eenn  ooffiicciiooss,,  yy  vvooccaacciioonnaalleess  ddee  ccoorrttoo  
ppllaazzoo  yy  ccoollooccaacciióónn  llaabboorraall..  

••  PPrroovviissiióónn  ddee  aappaarraattooss  oorrttooppééddiiccooss  ssiimmpplleess  yy  oottrrooss  eeqquuiippooss  aaddaappttaaddooss..  
  

NNiivveell  PPrroovviinncciiaall..  
  

••  SSeerrvviicciiooss  ddee  ddiiaaggnnóóssttiiccoo  ppaarraa  ccoonnddiicciioonneess  mmééddiiccaass  mmááss  ccoommpplleejjaass..  
••  SSeerrvviicciiooss  mmééddiiccooss  ddeessppuuééss  ddee  llaa  rreeffeerreenncciiaa,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  cciirruuggííaa  ccoorrrreeccttiivvaa  

ppaarraa  ppeerrffoorraacciioonneess  ddeell  ttíímmppaannoo,,  cciirruuggííaa  ooccuullaarr,,  ttrraattaammiieennttoo  ddee  ffrraaccttuurraass  
ccoommpplleejjaass,,  uussoo  ddee  ddrrooggaass  ppaarraa  eell  ttrraattaammiieennttoo  ddee    eennffeerrmmeeddaaddeess  rreessiisstteenntteess  aa  
llaa  tteerraappiiaa,,  eettcc..  

••  TTrraattaammiieennttoo  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  ppaarraa  aaqquueellllooss  qquuee  nnoo  mmeejjoorreenn  ccoonn  llooss  sseerrvviicciiooss  
ccoommuunniittaarriiooss  oo  ddiissttrriittaalleess..  

••  SSeerrvviicciiooss  ddee  eedduuccaacciioonnaalleess,,  ccoommoo  oorriieennttaacciióónn  vvooccaacciioonnaall  mmááss  ccoommpplleejjaa  yy  
eennttrreennaammiieennttoo  vvooccaacciioonnaall  ddee  llaarrggoo  ppllaazzoo..  

••  PPrroovviissiióónn  ddee  aappaarraattooss  oorrttooppééddiiccooss..  
  

NNiivveell  NNaacciioonnaall..  
  

••  RReeffeerreenncciiaass  ppaarraa  ddiiaaggnnóóssttiiccooss  mmééddiiccooss  ddee  aallttaa  ccoommpplleejjiiddaadd..  
••  SSeerrvviicciiooss  mmééddiiccooss  mmuuyy  eessppeecciiaalliizzaaddooss  yy  ddee  eessccaassaa  ddeemmaannddaa..  
••  TTrraattaammiieennttooss  ccoommpplleejjooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  
••  SSeerrvviicciiooss  eedduuccaacciioonnaalleess  ppaarraa  ccuubbrriirr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  eessccaassaa  ffrreeccuueenncciiaa  

((ccaappaacciittaacciióónn  eenn  tteemmaass  eessppeeccííffiiccooss,,  nnoo  ddiissppoonniibbllee  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall  oo  pprroovviinncciiaall..))  
  
  
  EEnn  mmuucchhooss  ppaaíísseess  hhaa  eexxiissttiiddoo  uunnaa  tteennddeenncciiaa  aa  ccoommeennzzaarr  llooss  pprrooggrraammaass  ddeessddee  aarrrriibbaa,,  

ooffrreecciieennddoo  sseerrvviicciiooss  aa  nniivveell  nnaacciioonnaall  eenn  llaa  pprriimmeerraa  eettaappaa..    CCoommúúnnmmeennttee,,  llooss  eessffuueerrzzooss  ppaarraa  
eessttaabblleecceerr  llooss  nniivveelleess  ddiissttrriittaalleess  yy  ccoommuunniittaarriiooss  ffrraaccaassaann..    LLooss  sseerrvviicciiooss  aa  nniivveell  nnaacciioonnaall  ttiieennddeenn  
aa  ccoonnssuummiirr  llaa  mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  hhuummaannooss  yy  ffiinnaanncciieerrooss,,    ddeejjaannddoo  ppooccoo  oo  nnaaddaa  ppaarraa  llooss  
oottrrooss  nniivveelleess..  

  
  PPoorr  oottrraa  ppaarrttee,,  ppoorr  pprriinncciippiioo  eell  eennffooqquuee  eessttáá  eeqquuiivvooccaaddoo,,  yyaa  qquuee  nnoo  eess  eell  rreessuullttaaddoo  ddee  uunn  

aannáálliissiiss  ddee  lloo  qquuee  ppuueeddee  oo  nnoo  ppuueeddee  hhaacceerrssee  eeffeeccttiivvaammeennttee  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..    LLooss  sseerrvviicciiooss  
eessttaabblleecciiddooss  ““ddeessddee  aarrrriibbaa””  nnoo  ssaattiissffaarráánn  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd,,  ssiinnoo  qquuee  ttrraabbaajjaarráánn  
gguuiiaaddooss  ppoorr  uunnaa  iiddeeaa  pprreeccoonncceebbiiddaa  ddee  lloo  qquuee  llaa  ccoommuunniiddaadd  nneecceessiittaa..  

  
  AAddeemmááss,,  llaa  pprroovviissiióónn  ddee  sseerrvviicciiooss  aa  nniivveell  nnaacciioonnaall  ddeessddee  eell  ccoommiieennzzoo  eess  uunn  ddeerrrroocchhee..    RReessuullttaa  

oobbvviioo  qquuee  eenn  llooss  iinnssttiittuuttooss  nnaacciioonnaalleess  ((oo  ssiimmiillaarr))  llooss  pprrooffeessiioonnaalleess  aallttaammeennttee  ccaappaacciittaaddooss  
rreeaalliizzaann  ttaarreeaass  ssiimmpplleess  qquuee  ppooddrrííaann  sseerr  eejjeeccuuttaaddaass  ppoorr  ppeerrssoonnaass  ccoonn  mmeennoorr  eennttrreennaammiieennttoo..    EEll  
ppeerrssoonnaall  ddee  llooss  iinnssttiittuuttooss  nnaacciioonnaalleess  rreessuullttaa  ffáácciillmmeennttee  aaggoobbiiaaddoo  ccoonn  eell  ttrraabbaajjoo  qquuee  ppooddrrííaa  sseerr  
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rreeaalliizzaaddoo  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo  oo  ddiissttrriittaall..    PPoorr  eell  ccoonnttrraarriioo,,  ddiicchhoo  ppeerrssoonnaall  ddeebbeerrííaa  eessttaarr  aa  ccaarrggoo  
ddee  eennsseeññaarr,,  ssuuppeerrvviissaarr  yy  pprroovveeeerr  sseerrvviicciiooss  ppaarraa  aaqquueellllooss  ccoonn  llooss  pprroobblleemmaass  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  
mmááss  ccoommpplleejjooss..    EEll  ccuuaaddrroo  II  mmuueessttrraa  ccoommoo  ssee  ppuueeddee  ddiissttrriibbuuiirr  eell  ppeerrssoonnaall,,  yy  qquuee  ppoorrcceennttaajjee  ddee  
llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  ssee  ppuueeddeenn  ssaattiissffaacceerr  aa  ccaaddaa  nniivveell..  

  
  

CCUUAADDRROO  II..  
  

DDIISSTTRRIIBBUUCCIIÓÓNN  DDEELL  PPEERRSSOONNAALL  YY  PPRROOPPOORRCCIIOONN  DDEE  LLAASS  NNEECCEESSIIDDAADDEESS  SSAATTIISSFFEECCHHAASS  AA  
CCAADDAA  NNIIVVEELL,,  EENN  UUNN  PPRROOGGRRAAMMAA  DDEE  RREEHHAABBIILLIITTAACCIIÓÓNN  BBAASSAADDAA  EENN  LLAA  CCOOMMUUNNIIDDAADD  

  
NNIIVVEELL  

  

  
%%  DDEE  NNEECCEESSIIDDAADDEESS  

CCUUBBIIEERRTTAASS  

  
PPEERRSSOONNAALL  

  
NNaacciioonnaall  

  
1100  

  
MMééddiiccooss  eessppeecciiaalliissttaass  ppaarraa  ttooddaass  llaass
ddiissccaappaacciiddaaddeess;;    tteerraappiissttaass  ffííssiiccooss,,
ooccuuppaacciioonnaalleess  yy  ddeell  lleenngguuaajjee;;  mmaaeessttrrooss
ppaarraa  cciieeggooss,,  ssoorrddooss,,  rreettrraassaaddooss  mmeennttaalleess;;
mmaaeessttrrooss  ppaarraa  ccaappaacciittaacciióónn  vvooccaacciioonnaall,,
ttééccnniiccooss  oorrttooppeeddiissttaass..  

  
  
PPrroovviinncciiaall    

  
  

2200  

  
MMééddiiccooss  eessppeecciiaalliizzaaddooss  oo  ggeenneerraalleess::
aallgguunnooss,,  eessppeecciiaalliissttaass  eenn  rreehhaabbiilliittaacciióónn..  

    
  

  

DDiissttrriittaall      MMééddiiccooss  ggeenneerraalleess::    ssuuppeerrvviissoorreess  aa  nniivveell
iinntteerrmmeeddiioo  ((aaddmmiinniissttrraaddoorreess  ddee  RRBBCC));;
ttééccnniiccooss  oorrttooppeeddiissttaass,,  mmaaeessttrrooss  rreeccuurrssooss,,
ccaappaacciittaaddoorreess  vvooccaacciioonnaalleess..  

  
CCoommuunniittaarriioo    

  
7700  

  
SSuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess  ((pprroommoottoorreess
ccoommuunniittaarriiooss));;  mmaaeessttrrooss  ddee  eessccuueellaa..  

  
  
  
  
  
  EEll  sseerrvviicciioo  bbaassaaddoo  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd  nnoo  eess  lloo  mmiissmmoo  qquuee  eell  sseerrvviicciioo  aa  nniivveell  ddee  llaass  ccoommuunniiddaadd..    EEss  

nneecceessaarriioo  uunn  ssiisstteemmaa  ccoommpplleettoo  ddee  sseerrvviicciiooss,,  qquuee  iinncclluuyyaa  llooss  nniivveelleess  ddiissttrriittaall,,  pprroovviinncciiaall  yy  
nnaacciioonnaall..    TTaammbbiiéénn  eess  nneecceessaarriioo  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddeell  ssiisstteemmaa  eenn  ssuu  ttoottaalliiddaadd,,  iinncclluuyyeennddoo  llooss  ttrreess  
nniivveelleess,,  ppaarraa  ddaarr  rreessppuueessttaa  aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd..    SSii  llooss  sseerrvviicciiooss  ssee  eennccuueennttrraann  
yyaa  eenn  ffuunncciioonnaammiieennttoo,,  ppuueeddeenn  nneecceessiittaarr  uunnaa  rreeoorriieennttaacciióónn..  
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EEll  RRooll  ddee  llooss  PPrrooffeessiioonnaalleess..  
  
  YYaa  ssee  hhaa  eessttaabblleecciiddoo  qquuee  llooss  pprrooffeessiioonnaalleess  ssoonn  nneecceessaarriiooss  eenn  llooss  ddiivveerrssooss  nniivveelleess  ddeell  ssiisstteemmaa..    

EEnn  eell  ddiissttrriittoo,,  ssee  nneecceessiittaa  uunn  ssuuppeerrvviissoorr  iinntteerrmmeeddiioo,,  oo  uunn  aaddmmiinniissttrraaddoorr  ddee  RRBBCC  qquuee  ppuueeddaa  
ccaappaacciittaarr  aa  llooss  ssuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess,,  gguuiiaarr  yy  ssuuppeerrvviissaarr  ssuu  ttrraabbaajjoo,,  eennccaarrggaarrssee  ddee  llaass  rreeffeerreenncciiaass,,  
mmaanntteenneerrssee  eenn  ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonn  ttooddooss  llooss  nniivveelleess,,  yy  ddiirriiggiirr  eell  pprrooggrraammaa  RRBBCC  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall..    
DDiicchhaa  ppeerrssoonnaa  ppuueeddee  nnoo  ccoorrrreessppoonnddeerr  aa  nniinnggúúnn  ttiippoo  ddee  pprrooffeessiioonnaall  eenn  eexxiisstteenncciiaa..  

  
  EEnn  llooss  nniivveelleess  pprroovviinncciiaall  yy  nnaacciioonnaall,,  llooss  pprrooffeessiioonnaalleess  ppaarrttiicciippaarráánn  eenn  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  

rreehhaabbiilliittaacciióónn  ccoommpplleejjooss,,  yy  eenn  llaa  ccaappaacciittaacciióónn  yy  ssuuppeerrvviissiióónn  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddiissttrriittaall,,  pprroovviinncciiaall  yy  
nnaacciioonnaall..    QQuuiizzááss  sseeaa  nneecceessaarriiaa  uunnaa  rreevviissiióónn  ddee  llooss  ccuurrrriiccuulluummss  eexxiisstteenntteess  ppaarraa  llooss  vvaarriiooss  ggrruuppooss  
ddee  pprrooffeessiioonnaalleess,,  yy  aassíí  pprreeppaarraarrllooss  mmeejjoorr  ppaarraa  llaass  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddeess  aaddiicciioonnaalleess  qquuee  ssuurrggiirráánn  
ccoonn  eell  pprrooggrraammaa  RRBBCC..  

  
  EEss  nneecceessaarriioo  aasseegguurraarrssee  ddee  llaa  eexxiisstteenncciiaa  ddee  ssuuffiicciieenntteess  pprrooffeessiioonnaalleess  ppaarraa  ccuubbrriirr  llaass  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd  eenn  rreehhaabbiilliittaacciióónn  yy  pprroovveeeerr  llaa  ddiirreecccciióónn  aaddeeccuuaaddaa  
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EVALUACIÓN  
  
LLaa  eevvaalluuaacciióónn  ddee  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  bbaassaaddaa  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd  eess  eesseenncciiaall..    EEll  pprrooppóóssiittoo  
ddee  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  eess  aayyuuddaarr  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  aa  hhaacceerr  lloo  qquuee  oottrrooss  
hhaacceenn,,  eenn  ssuuss  ccaassaass  yy  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd,,  yy  aa  iinntteerreessaarrssee  ssoocciiaallmmeennttee..    PPoorr  lloo  ttaannttoo,,  uunnaa  eevvaalluuaacciióónn  
ddeell  pprrooggrraammaa  ddeebbee  rreefflleejjaarr  eell  eessttaaddoo  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ccoommoo  rreessuullttaaddoo  ddeell  
pprrooggrraammaa..  LLaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeebbeenn  iinncclluuiirr  ccuuiiddaaddoo  ppeerrssoonnaall,,  ccoommuunniiccaacciióónn,,  mmoovviilliizzaacciióónn,,  yy  
ppaarrttiicciippaacciióónn  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  jjuueeggoo,,  eessccoollaarreess,,  ssoocciiaalleess  yy  llaabboorraalleess..    TTaammbbiiéénn  ssee  ddeebbee  mmeeddiirr  ssii  
ssee  hhaann  aallccaannzzaaddoo  llaass  mmeettaass  ddee  ppaarrttiicciippaacciióónn  aaccttiivvaa  ee  iigguuaallddaadd  ddee  ooppoorrttuunniiddaaddeess..  
  
EEssttee  mmaannuuaall  iinncclluuyyee  uunn  ssiisstteemmaa  ppaarraa  eevvaalluuaarr  llooss  eeffeeccttooss  ddeell  pprrooggrraammaa  RRBBCC  aa  nniivveell  ccoommuunniittaarriioo..    LLaa  
GGuuííaa  ppaarraa  ssuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess  ddeessccrriibbee  uunn  ssiisstteemmaa  ppoorr  eell  ccuuaall  eell  SSLL  iiddeennttiiffiiccaa  aa  ccaaddaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd,,  yy  ddooccuummeennttaa  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  llaa  ppeerrssoonnaa  ppuueeddee  oo  nnoo  ppuueeddee  rreeaalliizzaarr..    LLuueeggoo  ssee  
oottoorrggaa  uunn  ccuuaaddeerrnnoo  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  aa  uunn  mmiieemmbbrroo  ddee  llaa  ffaammiilliiaa,,  qquuee  iinnffoorrmmaa  aacceerrccaa  ddee  llaa  
ddiissccaappaacciiddaadd  yy  eexxpplliiccaa  llaass  ddiiffeerreenntteess  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  ssee  ppuueeddeenn  rreeaalliizzaarr..    CCaaddaa  ccuuaaddeerrnnoo  ddee  
ccaappaacciittaacciióónn  qquuee  eexxpplliiccaa  ccóómmoo  rreeaalliizzaarr  uunnaa  aaccttiivviiddaadd,,  ccoonnttiieennee  uunnaa  oo  mmááss  pprreegguunnttaass  aacceerrccaa  ddee  llaa  
hhaabbiilliiddaadd  ddee  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ppaarraa  rreeaalliizzaarr  ddiicchhaa  aaccttiivviiddaadd..    DDeessppuuééss  qquuee  eell  ffaammiilliiaarr  hhaa  
ttrraabbaajjaaddoo  ccoonn  llaa  ppeerrssoonnaa  ppoorr  aallggúúnn  ttiieemmppoo,,  eell  ssuuppeerrvviissoorr  llooccaall  ppuueeddee  aayyuuddaarrlloo  aa  rreessppoonnddeerr  llaass  
pprreegguunnttaass..  LLaass  rreessppuueessttaass  rreefflleejjaann  ssii  llaa  ppeerrssoonnaa  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd  ppuueeddee  rreeaalliizzaarr  mmááss  aaccttiivviiddaaddeess  
ccóómmoo  rreessuullttaaddoo  ddeell  eennttrreennaammiieennttoo..  EEll  SSLL  ddeebbee  rreeggiissttrraarr  llaass  rreessppuueessttaass  ddee  ttooddaass  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  
ddiissccaappaacciiddaadd    qquuee  ppaarrttiicciippaann  eenn  llaa  ccaappaacciittaacciióónn..  PPeerriióóddiiccaammeennttee,,  ssee  ddeebbee  eennvviiaarr  uunn  rreessuummeenn  ddee  llooss  
rreeggiissttrrooss  aa  nniivveell  ddiissttrriittaall,,  ddoonnddee  eell  pprrooggrraammaa  ppuueeddee  sseerr  mmoonniittoorreeaaddoo..  MMeeddiiaannttee  eevvaalluuaacciioonneess  
aannuuaalleess,,  oo  bbiiaannuuaalleess,,  ssee  ppuueeddee  uuttiilliizzaarr  eessttaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  ddeetteeccttaarr  llooss  ppuunnttooss  ffuueerrtteess  oo  ddéébbiilleess  
ddeell  pprrooggrraammaa..  
  
LLooss  rreessuullttaaddooss  ddee  uunnaa  eevvaalluuaacciióónn  ppuueeddeenn  mmoossttrraarr  qquuee  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  uunn  ttiippoo  ddee  ddiissccaappaacciiddaadd  
mmeejjoorraann  mmááss  qquuee  aaqquueellllaass  ccoonn  oottrroo  ttiippoo  ddee  ddiissccaappaacciiddaadd..  OO  ttooddaass  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd    
ppuueeddeenn  mmeejjoorraarr  aallgguunnaass  aaccttiivviiddaaddeess  yy  nnoo  eenn  oottrraass..    EEssttooss  rreessuullttaaddooss  ppuueeddeenn  iinnddiiccaarr,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  
qquuee  llooss  ssuuppeerrvviissoorreess  llooccaalleess  nneecceessiittaann  mmááss  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ccaappaacciittaacciióónn  oo  ssuuppeerrvviissiióónn  ppaarraa  ttrraabbaajjaarr  
ccoonn  cciieerrttooss  ttiippooss  ddee  ddiissccaappaacciiddaaddeess..  TTaammbbiiéénn  ppuueeddeenn  iinnddiiccaarr  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  uunnaa  mmaayyoorr  
ppaarrttiicciippaacciióónn  ccoommuunniittaarriiaa  ppaarraa  ooffrreecceerr  mmááss  rreeccuurrssooss  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  ccoonn  ddiissccaappaacciiddaadd..  
  
CCaaddaa  ppaaííss  ppuueeddee  yyaa  tteenneerr  eenn  eexxiisstteenncciiaa  uunn  ssiisstteemmaa  ddee  eevvaalluuaacciióónn  ppaarraa  pprrooggrraammaass  ddee  sseerrvviicciiooss,,  
ttaalleess  ccoommoo  ssaalluudd  oo  eedduuccaacciióónn..  EEll  ssiisstteemmaa  ddee  eevvaalluuaacciióónn  ddee  eessttee  mmaannuuaall  ssee  ppuueeddee  uussaarr  eenn  
ccoonnjjuunncciióónn  ccoonn  llooss  mmééttooddooss  ddee  eevvaalluuaacciióónn  ddee  pprrooggrraammaass  ddee  ccaaddaa  ppaaííss..  EEssttoo  aasseegguurraarráá  qquuee  ssee  
ddeetteerrmmiinnee  llaa  eeffeeccttiivviiddaadd  ddeell  pprrooggrraammaa  RRBBCC  yy  qquuee  ssee  rreeaalliicceenn  llooss  ccaammbbiiooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  ccuubbrriirr  llooss  
pprrooppóóssiittooss  ddeell  pprrooggrraammaa..  
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Capacitación comunitaria para personas con discapacidad 

GUIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 
 
INTRODUCCIÓN 
 
 Tú como persona con discapacidad, sabes lo que es tener una discapacidad, cosa que otros 

ignoran. Puedes compartir este conocimiento con otros.  De este modo, ayudarás a elevar el 
nivel de vida de las personas con discapacidad y de personas que tienen problemas similares a 
los tuyos. 

 
 Tú sabes que algunas personas no consideran a una persona con discapacidad como a 

cualquier otro miembro de la comunidad.  Muchas veces, las opiniones de una persona con 
discapacidad no son respetadas o, más aún, son ignoradas. También puedes saber lo difícil que 
le resulta a una persona con discapacidad hacer lo que los otros consideran normal.  Te podrá 
resultar difícil ir a la escuela, casarte, encontrar un trabajo o tener un ingreso. También hay 
muchas otras cosas las cuales no tendrás oportunidad de hacer. Será entonces cuando te 
preguntarás ¿Por qué?. 

 
 ¿Existe una buena respuesta  a esta pregunta?.  ¿Por qué te resulta difícil llevar una vida 

normal, como cualquier otra persona, y ser aceptado por lo que eres?.  ¿Por qué te resulta 
difícil ser tratado en la vida diaria como cualquier otra persona?.  Existen buenas razones para 
esto.  Siempre ha sido igual.  Algunas personas piensan que debido a tu aspecto diferente, o 
porque no puedes ver, oír, hablar o moverte como cualquier otra persona, no eres igual a ellos.  
Todo esto es muy injusto. 

 
 Enojarte o sentirte derrotado no te servirá de nada.  Lo que puedes hacer es tratar de mejorar  

tu situación y la de las otras personas con discapacidad. 
 
 Primero debes comenzar contigo mismo. Luego podrás comenzar a ayudar a otros que se 

encuentren en la misma situación.  El programa de Rehabilitación Basada en la Comunidad te 
ayudará a hacerlo. 

  
  
QUE PUEDES HACER PARA AYUDARTE A TI MISMO. 
 
CAPACITARTE PARA PODER REALIZAR MAS ACTIVIDADES. 
 
 Comencemos analizando tu propia situación. Una persona con discapacidad tiene muchas 

habilidades. Debes desarrollarlas. Esto te ayudará en muchas maneras a superar tu 
discapacidad y a resolver muchos de los problemas a los cuales te enfrentas diariamente. Te 
ayudará a independizarte. Cada familia capacita  sus niños y niñas para vestirse, comer, hablar, 
desplazarse y descubrir el mundo que los rodea. Las familias envían a sus niños a la escuela, y 
los ayudan cuando tienen problemas.  Cuando crecen, la familia les aconseja para encontrar un 
trabajo y para muchas otras cosas.  Sin embargo, un niño ó niña con discapacidad puede ser 
rechazado por la familia y por la comunidad. 
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Organización Panamericana de la Salud – Organización Mundial de la Salud 

 Si tienes una discapacidad, puedes tener dificultad para realizar una o varias de estas 
actividades. Quizás, hayas tenido estas dificultades en el pasado, o tal vez aun no puedas 
realizar algunas de las actividades que te gustaría hacer.  Si alguien te ayuda a aprender, te 
puedes capacitar a ti mismo para hacer muchas de las cosas que hoy te parecen imposibles.  
Luego que comprendas cómo realizar estas actividades, podrás capacitarte a ti mismo.  Debes 
aprender a usar tus habilidades para superar estos problemas.  La mayoría de las personas con 
discapacidad pueden aprender a independizarse.  La capacitación que reciben se llama 
rehabilitación. 
 
 Puedes saber que en tu país existen algunos programas de rehabilitación.  Puedes haber visto u 

oído acerca de algunos realizados en un centro o en una institución.  Quizás creas que no 
puedes capacitarte si no asistes a una de estas instituciones, o que solamente los especialistas 
en rehabilitación podrán ayudarte.  Si así es cómo piensas, estás equivocado.  Es cierto que 
algunas de las cosas que comprenden la rehabilitación pueden resultarte difíciles de entender y 
de realizar.  Sin embargo, muchas de estas cosas son muy simples, y puedes aprender a 
hacerlas por ti mismo o con la ayuda de un familiar.  Y, si te empeñas, obtendrás buenos 
resultados.  Nos hemos enterados de personas con discapacidad que tuvieron la oportunidad y 
la determinación para desarrollar sus habilidades.  Esto nos enseña que todas las personas con 
discapacidad pueden llevar una vida decente si tienen la iniciativa para desarrollar sus 
habilidades. 

 
 Las personas como tú pueden ahora contar con servicios de rehabilitación fuera de 

instituciones.  Ahora puedes contar con servicios de rehabilitación en tu comunidad o en tu 
propia casa.  Esto es lo que se llama Rehabilitación Basada en la Comunidad (RBC).  En 
la comunidad puede haber una persona que ayude a organizar y dirigir un programa de RBC.  
Este es el “Supervisor Local”.  Averigua quien es el Supervisor Local de tu zona.  Quizás haya 
sido él quien te haya dado esta Guía. 

 
 Pídele que te visite para discutir cómo puedes participar en el programa de rehabilitación de tu 

comunidad.  El te puede entregar varios Cuadernos de Capacitación, los cuales te enseñarán a 
capacitarte o cómo puede asistirte un miembro de tu familia. 
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